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PRESENTACION

En 2023, la Universidad Autonoma del Estado de Morelos (UAEM) cumplié 70 afios como
la maxima casa de estudios morelense. La historia de nuestra universidad esta
directamente relacionada al crecimiento y desarrollo del estado de Morelos. En 1871 se
fundo el Instituto Literario y Cientifico de Morelos, el cual, en 1884, se convirtio en la Escuela
de Agricultura y Veterinaria, haciendo eco de la vocacion agricola del contexto local. En el
siglo XX se creo el Instituto de Estudios Superiores del Estado de Morelos y, en 1953, éste
se convirtio en la Universidad del Estado de Morelos, la cual logré su autonomia en 1967.

En los afios siguientes, la UAEM transito por diferentes etapas a la par que la transformacion
y expansion del sistema nacional de educacion superior. Este devenir se explica, en parte,
por las diferentes transformaciones del sistema econdémico, politico y educativo mexicano,
asi como por los cambios globales que han impactado a la sociedad y cultural en general.
A finales de los setenta, la UAEM crecid, ya que durante esa época se abrié un namero
importante de nuevas carreras profesionalizantes y mas adelante, en los ochenta, se
sentaron las bases para crear los primeros centros de investigacion. Sin duda, el crecimiento
y el cambio en las politicas nacionales alcanzaron a la institucion, ya que en 1998 se firmo,
ante la Secretaria de Educacion Publica (SEP), el “Proyecto de Desarrollo de Cuerpos
Académicos”, el cual abordaba diferentes rubros como programas educativos, atencién a
estudiantes, desempefo académico de profesores y profesoras, generacion y aplicaciéon del
conocimiento e infraestructura.

En la primera década del siglo XXI, la UAEM mostré avances significativos en poco tiempo,
principalmente por el crecimiento de su planta académica. Gracias a la incorporacién de
profesores y profesoras de tiempo completo que contribuyen a la docencia y extension y a
la generacién de grupos especializados para realizar actividades de investigacion, la UAEM
ha alcanzado un desarrollo institucional importante durante los ultimos veinte anos. Como
resultado de esto, en abril de 2017, la UAEM fue reconocida como una de las mejores
Instituciones de Educacién Superior (IES) a nivel nacional, lo cual le permitié formar parte
del Consorcio de Universidades Mexicanas (CUMEX).

Bajo este escenario, la evaluacion es una necesidad critica y continua para dar cumplimento
a las necesidades y expectativas de nuestra comunidad estudiantil y académica; pero
también para revisar continuamente cémo damos respuesta a beneficiarios externos de
nuestro quehacer académico, de investigacién y extension. En este marco, la presente
evaluacion busca reflejar el sentido de responsabilidad social que la institucion tiene con el
contexto regional, estatal, nacional e internacional, en aras de responder oportuna, eficaz y
eficientemente a las demandas de la sociedad en su conjunto.

En el ejercicio de tejer colectivamente la autoevaluacion, se reflexiond y se hizo un balance
de la mision y vision institucionales, asi como los documentos rectores de la universidad,
entre los que destaca el sexto y ultimo informe de la administracion 2017-2023, el Modelo
Universitario (2022), la Ley Organica, el Estatuto Universitario, la normatividad interna, asi
como el plan de trabajo de la rectora recién electa para el periodo 2023-2029.

Con este ejercicio, se reafirma la vocacién de la universidad, la cual se ha orientado a gestar
procesos claros de intervencion cientifica y social para transformar las condiciones de
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existencia de los ciudadanos del estado y el pais. Asimismo, la UAEM ha puesto especial
énfasis en la inclusion social y la cobertura, lo cual se ha visto reflejado el incremento de
matricula y en una regionalizacion de la oferta educativa sustentada en estudios de
pertinencia. Es importante destacar que hace una década, en el ciclo escolar 2012-2013, se
contaba con una matricula de 25,222 estudiantes de bachillerato, licenciatura y posgrado,
sin embargo, al paso de otra década y gracias al esfuerzo de la comunidad universitaria,
para el ciclo escolar 2022-2023 se tuvo una matricula auditada de 40,139 estudiantes.

En diez afos, la UAEM cumplié su misién de garantizar el acceso a la educacion para
coadyuvar al bienestar y desarrollo integral de las personas. Esta mision se apega a los
principales puntos de la Ley General de Educacion Superior (LGES), que sefala la
obligatoriedad de la educacion superior, en los términos de la fraccidon diez, del articulo
tercero constitucional.

Misioén institucional

La UAEM es una institucion educativa que forma profesionales en los niveles medio
superior y superior para que sean competentes para la vida y lideres académicos en
investigacion, desarrollo y creacion. Con ello contribuye a la transformacién de la sociedad.

La docencia, la investigacion y la extension se realizan con amplias perspectivas criticas,
articuladas con las politicas internas y externas dentro del marco de la excelencia
académica. De esta forma, la universidad se constituye en un punto de encuentro de la
pluralidad de pensamientos y se asume como protagonista de una sociedad democratica
en constante movimiento.

Vision institucional

Para 2023, la UAEM se consolida como una institucion de excelencia académica,
sustentable, incluyente y segura, reconocida por la calidad de sus egresados, el impacto de
su investigacion, vinculacion, difusion de la cultura y la extension de los servicios,
posicionada en los niveles estatal, regional, nacional e internacional, en un mundo
interconectado a través de la innovacion educativa y la economia del conocimiento.

La universidad se distingue como impulsora del cambio por la transparencia y calidad de
sus procesos sustantivos y adjetivos, la consolidacion de sus redes del conocimiento como
el recurso de mayor valor para el logro de sus objetivos y por su respuesta a la sociedad,
que equilibra el pensamiento global con el actuar local.

En concordancia con la mision y visién, se cuenta con el Cédigo Etico Universitario, que es
la normativa de mayor jerarquia en su tipo en la UAEM, cuya implementacion constituye un
paso trascendente para consolidar en la institucion la eticidad, la legalidad, el combate a la
corrupcion, la transparencia y la rendicion de cuentas. En este documento se estipulan los
siguientes valores institucionales:

» Solidaridad. Es uno de los nucleos éticos esenciales de nuestra accion individual y
colectiva. Este valor se entiende como el reconocimiento de la vulnerabilidad del otro y la
actitud de apoyo y colaboracion hacia él, lo cual nos define como personas éticas frente a
nuestros interlocutores.
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« Eticidad. Es el principio rector de la convivencia que hace de nuestra institucion un lugar
propicio para la educacion universal, laica y permanente, asi como para el aprendizaje
significativo, la generacion de conocimientos y el desarrollo humano en sus dimensiones
personal, profesional y ciudadana. Con ello contribuye a la conservacion y el mejoramiento
de su entorno natural, social y cultural. Este valor tiene como elementos fundamentales el
respeto a la autonomia y a la dignidad humana, los cuales guian nuestra concepcién y
accion educativa.

» Compromiso. Es el actuar ante la sociedad para forjar seres humanos integros, a través
de una educacion que les permita aprender a ser, conocer, hacer, convivir y preservar el
medio ambiente y los recursos naturales para las generaciones presentes y futuras, asi
como a construir sentidos de vida y a definirse frente a los rumbos de la historia. Este
compromiso nos obliga a realizar el mayor esfuerzo, individual y colectivo, para cumplir con
la mision y visidn institucionales, y buscar permanentemente nuevas y mejores formas de
hacer las cosas.

» Honestidad. Es la actitud y el comportamiento de una persona universitaria, que se basa
en la practica cotidiana de acciones, intenciones e interacciones con veracidad, rectitud,
probidad y honradez, lo cual implica privilegiar los intereses de la universidad por encima
de los intereses individuales, siempre dentro del marco normativo y ético que define la vida
institucional y de frente a los desafios que la realidad nos plantea.

* Libertad. Es el derecho fundamental de toda la comunidad universitaria para pensar, elegir
y actuar con base en su razonamiento y voluntad, respetando las diferencias y limites que
impone la libertad de los otros, para asi fomentar el respeto a la dignidad humana y
promover la equidad.

« Justicia. Son las disposiciones y principios que inclinan de un modo firme y permanente
las decisiones y acciones de la comunidad universitaria, procurando la equidad y el respeto
a los derechos humanos. Es nuestra lucha por el acceso universal a la educacién publica,
la igualdad de oportunidades, la autonomia y la dignidad humana.

* Responsabilidad social. Es la posicion en la cual el ser y quehacer de la universidad y de
toda la comunidad universitaria, como depositarios de la esencia institucional, deben basar
sus interacciones colectivas e individuales, bajo directrices incluyentes, participativas y
socialmente responsables, siempre actuando con respeto a las normas nacionales, asi
como a los tratados y convenciones internacionales.

Teniendo siempre en cuenta estos preceptos, la UAEM se ha posicionado como una de las
diez mejores universidades publicas del pais por sus indicadores en materia de capacidad
y competitividad académica en afios recientes. Se tiene presencia en diferentes regiones
de la entidad y su quehacer ha contribuido en la formacion de personas expertas que
colaboran en el avance de la tecnologia, el arte, las humanidades y las ciencias.

La Ley General de Educacion Superior (LGES 2021) establece el desarrollo del Sistema de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), el cual tiene como objetivo
disenar, proponer y articular estrategias y acciones en materia de evaluacion y acreditaciéon
del SEAES para contribuir a su mejora continua.
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Actualmente, la UAEM brinda un seguimiento a los indicadores, que son un reflejo de la
calidad educativa, del impacto en la comunidad y de las practicas innovadoras. En este
sentido, el SEAES amplia el horizonte de los trabajos y suma un nuevo analisis con un
enfoque cualitativo, cuantitativo y centrado en los impactos de la praxis institucional.

Se asume este ejercicio de autoevaluacion del SEAES en un sentido de introspeccién y se
sitla en la légica de dar continuidad a las fortalezas institucionales, al tiempo de reconocer
rezagos y problematicas no atendidas, siempre con el compromiso de consolidar sus
procesos en la busqueda de equilibrios entre los distintos campus universitarios y al interior
de los mismos.

En sintesis, a partir de la autoevaluacion institucional del SEAES, de los diagnésticos por
cada ambito y de los criterios transversales; asi como del analisis del contexto promovido
en este gjercicio, es posible reconocer los logros alcanzados de la institucion, o que permite
tener una base sdlida para implementar cambios ante el nuevo paradigma de evaluacion
de la educacion superior con sentido critico, analitico y prospectivo.
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METODOLOGIA DE TRABAJO PARA DAR RESPUESTA A LA AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL DEL SEAES

La UAEM, comprometida con el marco juridico nacional, en lo que respecta a su misién de
formar profesionales en los niveles medio superior y superior, asi como de realizar
puntualmente sus tareas de investigacion y extension, ha emprendido diferentes politicas
institucionales, en concordancia con las impulsadas por las autoridades educativas en el
nivel federal, para brindar una educacién equitativa, pertinente, flexible, innovadora,
diversificada y de amplia cobertura.

En este compromiso de impulsar los cambios para la transformacion social a través de la
educacion, la UAEM ha estado atenta a los cambios normativos de orden constitucional
para tomar decisiones e implicarse activamente en el analisis de los cambios que emanan
de la Ley General de Educacion Superior, aprobada el 21 abril de 2021, y de la Politica
Nacional de Evaluacioén y Acreditaciéon de la Educacién Superior, aprobada el 2 de diciembre
de 2022.

Es asi, como el pasado 18 de agosto de 2023, la UAEM fue sede de la 92 Sesion Ordinaria
del CONACES, en la cual el exrector, Dr. Gustavo Urquiza, refrendd el compromiso de la
UAEM para articular e impulsar los cambios que permitan a la universidad desarrollar
procesos sistematicos e integrales de planeacion y evaluacion de los procesos, asi como
de los resultados de sus funciones sustantivas y de gestion.

A partir de la publicacion del marco general en agosto del 2023, cuyo objetivo fue establecer
las bases para el funcionamiento organico del SEAES, la definicion de los ciclos, fases,
procedimientos y acciones para la articulacion de los tipos y ambitos de evaluacion y mejora
continua, la UAEM se sumé activamente en las acciones impulsadas por la coordinacion
del SEAES, por lo que el 29 de agosto de 2023 la institucion fue sede del taller del SEAES
convocado por la Comision Estatal para la Planeacion de la Educacion Superior (COEPES)
en el estado de Morelos.

En este orden de ideas, la UAEM asumid, como reto, sumarse al esfuerzo nacional para
fortalecer las capacidades institucionales para la autoevaluacion y la mejora continua
integral, lo cual permitira generar las bases para fortalecer la confianza que la sociedad tiene
en la maxima casa de estudios morelense. En congruencia con lo antes mencionado, en
septiembre de 2023, el ex rector, Dr. Gustavo Urquiza Beltran, postulé a la UAEM para
participar en la convocatoria del SEAES.

En esta primera etapa, personal de la Secretaria Académica y de la Coordinacion General
de Planeacion y Desarrollo Institucional, con la participacién de académicos con experiencia
en procesos de evaluacion educativa y personas titulares de las unidades académicas,
fueron convocados para participar en los talleres de los Comités de Mejora Continua Integral
impartidos por la Coordinacién Ejecutiva del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior.

Al concluir la etapa de capacitacién externa, se inicié la segunda etapa del proceso de

elaboracion de la autoevaluacion del SEAES, la cual consistiéo en conformar un grupo de
trabajo coordinado por la Secretaria Académica e integrado por las direcciones de
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Investigacion y Posgrado, Educacion Superior, Planeacion y Administracion, asi como de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Al mismo tiempo, se integraron cinco
subcomisiones divididas por ambito del SEAES, las cuales estuvieron integradas por
personal del area de planeacion y de la Secretaria Académica, titulares de las unidades
académicas y personal académico de tiempo completo.

El grupo de trabajo antes sefialado se encargo de realizar sesiones de capacitacion interna
para compartir la informacion del SEAES. Esta capacitacién fue dirigida tanto a las personas
que integraron las subcomisiones como al personal de cinco escuelas, facultades y centros
de investigacién que tienen a su cargo programas educativos de licenciatura y posgrado,
para realizar un muestreo con catorce programas educativos (siete de licenciatura y siete
de posgrado).

En este punto, es importante mencionar que el Consejo Universitario (CU) de la UAEM
aprobdé por unanimidad, el 1 de septiembre de 2023, solicitar a la Junta de Gobierno, la
expedicion de la convocatoria para iniciar el procedimiento electoral de quien ejerceria la
titularidad de la rectoria por el periodo 2023-2029. Este proceso de transicion concluyé el 1
de diciembre de 2023 con la toma de protesta, ante el CU, de la Dra. Viridiana Aydeé Leon
Hernandez, recién electa rectora de la institucion para el periodo 2023-2029. Esta situacion,
si bien no detuvo el proceso de trabajo para integrar la autoevaluacion SEAES, si tuvo un
leve impacto, ya que se detuvo parcialmente el avance de las actividades, pues para que
continuaran las acciones programadas se requeria una validacion por parte de la nueva
administracion central.

Con el relevo de la alta direccién, en diciembre de 2023 se retomaron los trabajos del
SEAES para iniciar con la tercera etapa. Con tal fin, se conformé la Comision Institucional
de Autoevaluacion del SEAES, la cual realizé6 una evaluacién global de los avances
alcanzados hasta esa fecha. Esta valoracion dio inicio con el andlisis de la informacion de
los cinco ambitos y los siete criterios transversales, misma que fue recabada a partir del
insumo proporcionado por la recoleccion de datos en los catorce programas educativos y
de los resultados institucionales. Estos ultimos, plasmados en la evaluacion de metas del
Plan Institucional de Desarrollo 2018-2023, los avances en la implementacion del Modelo
Universitario (MU, 2022) y de los resultados de los programas institucionales.

La Comision Institucional de Autoevaluacion del SEAES concluyé, de manera colegiada,
que el primer diagnostico tuvo un alcance limitado con respecto a los términos de la
convocatoria del SEAES. En este contexto, la alta direccidn realizé6 una consulta a la
coordinacién ejecutiva del SEAES y se tomé la decisidon de incluir todos los programas
educativos para participar en la autoevaluacion del SEAES, es decir 75 programas
educativos de nivel licenciatura y 55 de especialidad, maestria y doctorado. Es importante
precisar que, con base en la ultima convocatoria de ingreso, la UAEM cuenta 90 programas
educativos de licenciatura, pero para efectos de la presente autoevaluacion se consideraron
los 75 programas educativos evaluables, ya que los otros quince aun no cuentan con una
generacion de egresados. En el caso de los programas de posgrado, se cuenta con 57
programas vigentes, sin embargo, tres no tienen matricula, por lo que no fueron
incorporados al presente proceso.

Asimismo, es importante destacar que las metas de mejora continua tendran como ambito
de aplicacion el total de licenciatura y posgrado sin importar su estatus. Es decir, las politicas
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institucionales que emanen del nuevo Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2023-2029
tendran un impacto en la totalidad de nuestros programas y se consideraran los principios
y fundamentos del SEAES como un nuevo marco para la actuacion institucional. En este
sentido, se desarrollaron metas de mejora e indicadores institucionales (Ver anexo
1.UAEM) dando cumplimiento al anexo técnico de la convocatoria del SEAES lo que
permitira a la institucion medir los avances de la mejora continua.

Cabe senalar que el PIDE 2023-2029 esta en fase inicial de disefio, ya que la actual rectora,
Dra. Viridiana Aydeé Ledn Hernandez, tomé protesta el 1 de diciembre de 2023 y cuenta
con seis meses para presentar este documento estratégico para la institucion ante el
Consejo Universitario. Por lo anterior, se hara referencia al plan de trabajo presentado por
la rectora, mismo que contiene los ejes de trabajo para este periodo 2023-2029.

La cuarta etapa requirié de un gran esfuerzo de cooperacion intrainstitucional por parte de
las unidades académicas. Para ello, se convocé a las unidades académicas a participar en
el proceso de Autoevaluacion del SEAES y se iniciaron los talleres de sensibilizacion y
capacitacion para integrar la autoevaluacion en cada una de ellas. Durante esta etapa se
brindé6 acompafiamiento y asesoria a las unidades académicas a través de las
coordinaciones de los programas de licenciatura y posgrado, asi como de la Comision
Institucional de Autoevaluacién del SEAES.

ESTADO DE MORELOS

Figura 1.
Matriz del proceso de Autoevaluacion SEAES-UAEM.
Diagnéstico: Unidades Académicas (35)
Dependencias de Educacion Superior: Educacion Media Superior, Ciencias
Basicas e Ingenieria, Ciencias MNaturales, Ciencias Humanas y del
NIV EBSIAT ALTONOALL DEL Comportamiento, Ciencias de la Salud, Agropecuarias, Artes, Cultura y Disefio,
ESTAD DE MORELOS Educacion y Humanidades, y Ciencias Juridicas y Administrativas.
Equipos de trabajo [Directivas, jefes de
programas y personal scadémico).
Formacidn Profesionslizacidn | Programas de |w9:, Institucional
profasional de la docencia Licenciatura Posgrado
- _ Compromiso con la - .
;Eg @g wmnﬂ”m Anilisis Anilisis Anilisis Anilisis Anilisis Bz %
F K-, =K
EE 3 ﬁ & % Equidedsocialyde | Andlisis Andlisis Andlisis Anilisis Anilisis gg E‘
==m2 | 2= BctE
g3 4 & @ I:::::n Anilisis Andlisis Andlisis Andlisis Andlisis g8 % 8
28 é z £ | Analisis Analisis Andlisis R Analisis 8 E i ZE
%% 33 |85 Voreas Andlisis Andlisis Analisis Andllalz Analisis £s83
£ Faog
ﬁ;&g E% Innovacion socisl Andlisis Anilisis Andlisis Andlisis Anilisis _E E g
LEq £4 - &
“’:Eﬁ & B [ ntercuiurasgad Anilisis Andlisis | Andlisis Anilisis Anilisis g &
=
Planes de Mejora Continua Integral (Metas de Mejora) Autoevaluacisa
institucicnal

A) Evaluacion y mejora continua B) Funcionamiente C)Andlisis de Procesos
Insumo e integracion del SEAES al PIDE 2023 - 2029

Fuente: Direccidon General de Educacion Superior, UAEM 2024.
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En la figura 1 se muestra el esquema de analisis que se siguid para sistematizar la
informacion (cuantitativa y cualitativa) de 35 unidades académicas. Para este analisis, los
insumos de entrada consistieron en la evaluacion del contexto interno y externo de la
institucion, en los resultados alcanzados en el marco del PIDE 2018-2023, y en la nueva
propuesta de trabajo presentada por la rectora. Estos elementos permitieron el analisis de
la institucién en su conjunto para incluir los resultados de las funciones de acuerdo con la
mision y la planeacion institucional.

Es decir, en relacion con la funcién de docencia, se incluyé a todos los programas educativos
de licenciatura y posgrado, asi como actividades relacionadas con ellos. Por otra parte, la
funcion de investigacion abarcé todos los programas de produccion cientifica, tecnoldgica,
humanistica, social y artistica. Respecto a la funcion de vinculacion, se consideraron todos
los programas y actividades de extension de los servicios, gestion cultural y comunicacion
con la sociedad, y en la funcién de gestion, se describieron las estrategias de cambio
institucional y los resultados de la gestién administrativa.

En la quinta y ultima etapa, se llevd a cabo el proceso de integracion de la evaluacién
institucional y de los indicadores del SEAES. Esta labor estuvo bajo la responsabilidad de
la Comision Institucional de Autoevaluacion SEAES, bajo la siguiente estructura: en cada
uno de los ambitos se logré plasmar un diagndstico para después realizar un analisis critico
de cada uno de los criterios transversales en referencia con ese ambito. Posteriormente, se
realizaron reflexiones, a manera de conclusiones, sobre cada ambito, lo que permitio
identificar con claridad las metas institucionales de mejora.

Nota aclaratoria del Anexo 2. UAEM

Es importante precisar con respecto al anexo 2 Indicadores basicos del SEAES que en los
indicadores 8, 9 y 17 se reemplazaron los valores ND por 0, debido a que provocaban
errores en las féormulas que calculan los porcentajes y, por consiguiente, las graficas.
Especificamente en lo que respecta a Equidad social y género, si bien no se coloca
informacién al respecto, no significa que no se cuente con personas con otras
autoadscripciones sexogeneéricas, sino que debido a que los formatos tanto a nivel federal
como institucional contemplan solo el desagregado de hombres y mujeres, sin embargo, se
planea recabar los datos respecto a estudiantes, personal académico, administrativo y
directivo que se identifican con otra autoadscripcidén sexogenérica. Ademas, en el indicador
17 no se cuenta con informacién respecto al personal directivo y administrativo que se
autoidentifica como indigena, afromexicano, migrante u otra identidad cultural y de la misma
forma se plantea recabar datos al respecto.

Para los indicadores 3, 8 y 9 en algunas celdas existe referencia de férmula con la hoja de
ejemplo, esto es un error para el calculo. Se modificaron para obtener el correcto resultado.
En el indicador 8 se modificod la referencia del titulo en la grafica general, debido a que
estaba vinculada a otra tabla. En el indicador 9 se modificaron los titulos de las graficas,
debido a que indicaban otro nivel educativo.
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AMBITO 1: LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS ESTUDIANTES

Diagnéstico de las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora
continua

En el ambito de la formacion profesional, la UAEM se alinea con las politicas educativas
vigentes de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), del Consejo Nacional de
Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONAHCyT), asi como de otras instancias que
impactan en las directrices de la educacion media superior y superior. Esto ha implicado el
analisis y la actualizacion del MU (2022), en el cual se entiende por formacion al proceso
facilitado y acompafado por diversos actores en el marco de una institucion educativa.

De acuerdo con el MU (2022), las esferas que confluyen en el proceso de formacion
profesional son tres: el perfil de la persona en formacion, el curriculo y la mediacion
formativa. El proceso de formacion esta centrado en la persona que aprende para el
desarrollo de su perfil profesional. El curriculo se asume como un plan educativo que implica
intencionalidades, organiza contenidos, recursos y estrategias para formar personas con
un perfil preestablecido. En éste, se entiende por mediacion formativa al:

conjunto de estrategias y acciones orientadas a preparar las condiciones (recursos, medios,
informacion, situaciones) que hacen posible la intervencion de la persona en formacion, del
personal docente, de las y los gestores, asi como del personal de apoyo, mas conveniente
en cada momento para favorecer los aprendizajes, la adquisicion de saberes,
conocimientos y competencias y el proceso formativo de quien aprende (MU, 2022, p.38).

La UAEM apuesta por la educacién 4.0, por lo que esta enfocada en equipar al estudiantado
con las competencias necesarias para acceder a empleos emergentes y detonar
emprendimientos en diversos sectores profesionales y adaptarse a las transformaciones en
el mundo laboral. Reconoce la velocidad con la que surgen nuevas tendencias en
produccién, empleo y, en consecuencia, las necesidades de formaciéon. Como resultado de
ello, los planes de estudios de nivel bachillerato, licenciatura y posgrado, ademas de estar
apegados al MU (2022), se caracterizan por un disefio curricular que considera un enfoque
por competencias. Esto permite la aplicacion efectiva de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores para abordar situaciones problematicas especificas con relevancia y
eficacia. Ello incluye la capacidad para satisfacer necesidades y responder a intereses en
contextos de incertidumbre en los ambitos educativos, laborales y politicos, por mencionar
algunos (MU, 2022).

Asimismo, el MU (2022) plantea que el curriculum se rija bajo cinco principios: 1)
Fortalecimiento y consolidacion del curriculo flexible; 2) Integracién de aperturas en el
curriculo que combinen las diversas modalidades educativas: presenciales, virtuales e
hibridas; 3) Movilidad; 4) Vinculacién con el sector social y productivo; y 5) Transversalidad.
Este ultimo se refiere a incluir en los planes de estudios contenidos que cubren dos tipos
de transversalidades: las performativas y las tematicas. Las primeras consisten en
competencias transferibles, también conocidas como habilidades blandas, aplicables en
contextos diversos al margen de lo disciplinar. Las segundas consisten en la integracion de
temas de coyuntura que atraviesan y enriquecen los aprendizajes disciplinares como los
derechos humanos, la equidad de género, la diversidad e inclusion, entre otros.
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En apego al MU (2022), la Secretaria Académica da seguimiento a los procesos de
formacion con base en documentos normativos y de trabajo, como el Marco Curricular
Comun de la Educacion Media Superior (MCCEMS); los indicadores del Sistema Nacional
de Posgrados del CONAHCYyT; el PIDE; el Reglamento General de Estudios de Posgrado
(RGEP); el Reglamento de Evaluacion Docente; el Reglamento General de Modalidades
Educativas; los Lineamientos de Disefio y Reestructuracion Curricular; el Programa
Institucional de Tutorias (PIT); el Programa de Seguimiento a Egresados; y el Programa
Institucional de TIC.

Institucionalmente, se han realizado esfuerzos por sistematizar mecanismos de evaluacion
tanto internos como externos, que permiten verificar el logro de perfil de egreso. De manera
interna se ha considerado la incorporacion de un par de apartados especificos en los planes
de estudios de bachillerato, de licenciatura y posgrado, asi como el apartado de evaluacion
en las unidades de aprendizaje, estudios para seguimiento a personas egresadas,
encuestas de salida y de seguimiento a la trayectoria de egreso. De manera externa, se
han considerado los resultados de dictamenes emitidos por los organismos evaluadores y
acreditadores, asi como mecanismos que se aplican sin contar a la fecha con
sistematizacion formal.

En el caso de licenciatura, la evaluacion del logro del perfil de egreso se lleva a cabo
mediante los estudios de seguimiento a personas egresadas que reportan, entre sus
indicadores, la satisfaccion con la formacién recibida, para lo cual se aplican encuestas a
quienes egresan de licenciatura en tres momentos: al egreso del programa educativo
(encuesta de salida), al afio y entre los 3-5 anos posteriores a la conclusién de sus estudios
universitarios (encuesta de seguimiento a la trayectoria de egreso). También se realiza el
levantamiento de datos con quienes emplean a las personas egresadas para identificar la
satisfaccion relacionada al desempefio profesional. Es importante sefialar que previo al
levantamiento de datos los instrumentos son revisados y avalados por las unidades
académicas. Los resultados de estos estudios se integran a la fundamentacion del proceso
de reestructuracion curricular. En su caso, los programas educativos de posgrado de cada
unidad académica aplican la encuesta a quienes egresan, asi como a las personas
empleadoras. Los resultados son analizados por las comisiones de seguimiento y
evaluacion y reestructuracioén, y de diseno.

Segun esta evaluacion, los programas educativos de la UAEM incorporan los rasgos
formativos relacionados con cada criterio del SEAES en su perfil de egreso, como se
presenta a continuacién: el 100% de licenciatura, el 100% de especialidad, el 100% de
maestria y el 93% de doctorado, asumen el compromiso con la responsabilidad social. En
el 97% de programas educativos de licenciatura, el 100% de especialidad, el 88% de
maestria y en el 86% de doctorado se asume la equidad social y de género. En el 81% de
programas de licenciatura, el 89% de especialidad, el 84% de maestria 'y en el 71% de
doctorado se practica la inclusion. EI 100% de programas educativos de licenciatura,
especialidad, maestria y doctorado asume la excelencia. El 100% de programas educativos
de licenciatura, especialidad, maestria y doctorado esta a la vanguardia. El 99% de
programas educativos de licenciatura, el 67 % de especialidad, el 97% de maestria y el
100% de doctorado, incluyen la innovacion social. Finalmente, el 84% de programas de
licenciatura, el 56% de especialidad, el 75% de maestria y el 79% de doctorado, tienen
presente la interculturalidad, tal como se muestra en la grafica 1.
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Grafica 1.

Incorporacion de los rasgos formativos relacionados con cada uno de los criterios
del SEAES en el perfil de egreso de los programas educativos de nivel superior de

la UAEM
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Fuente: Elaborada por la Direccidon de Planeacion Institucional de la UAEM, a partir de los datos de
evaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Criterios transversales
1.1 Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. Una de las posturas del Modelo Universitario (2022) de la UAEM es preparar
personas capaces de contribuir, mediante su actividad profesional y ciudadana, a fortalecer
la democracia, promover la convivencia pacifica y construir las condiciones que hagan
posible una vida digna para todos y todas. En sus rasgos y principios se plantea que esta
comprometida con el desarrollo sostenible, ya que los proyectos y programas que se
desarrollan tienen pertinencia social para contribuir a resolver problemas locales, regionales
y nacionales, y estan orientados por un humanismo con sentido critico que fomenta el
equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar
social. Los proyectos y programas procuran contribuir al cumplimiento de la Agenda 2030 y
a los Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS).

Expectativas. El disefio curricular de los planes de estudios se orienta en el MU (2022),
que como se menciond antes contempla el compromiso con la responsabilidad social como
un elemento esencial en la formacién. Asimismo, se observan otros referentes que postulan
dicho compromiso, como los Lineamientos de Disefo y Reestructuracion Curricular, y la
normativa institucional, ademas de los estudios de pertinencia y factibilidad para la apertura
de nuevos programas educativos. También, en el modelo se promueve una formacion
integral del estudiantado en colaboracion con otros programas y servicios que brinda la
UAEM, como el Programa Institucional de Tutorias (PIT), el Programa de Seguimiento a
Egresados y el Programa de Seguimiento a Empleadores, entre otros. A lo anterior se suma
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la oferta formativa extracurricular, tanto institucional como externa, en materia de formacion
integral, que hoy presenta una alta disponibilidad en linea a través de Cursos Masivos
Abiertos en Linea (MOOC por sus siglas en inglés).

Realizaciones. Los programas educativos de nivel medio superior y superior (licenciatura
y posgrado) integran el compromiso con la responsabilidad social en la formacion de los
estudiantes, en especial en su perfil de egreso, en coherencia con el MU (2022), el cual
tiene un enfoque por competencias (basicas, genéricas y laborales). Los programas
educativos de licenciatura y de investigacién y posgrado realizan acciones de retribuciéon
social, mediante el servicio social, las practicas formativas y profesionales, estancias e
internados. En el caso de los programas de posgrado que son parte del Sistema Nacional
de Posgrados (SNP), en cada plan de estudios establecen el tiempo, los espacios y las
formas de retribuir a la sociedad. Dichos espacios se establecen por medio de convenios
de colaboracién con diversos sectores, y a través de éstos, el estudiantado se inserta en la
realidad social del estado y la region para aplicar los conocimientos adquiridos y
competencias desarrolladas en su formacién para la mejora de su entorno.

En los programas de investigaciéon y posgrado se promueve el desarrollo de investigaciones
orientadas a resolver problemas en favor de una vida digna para la comunidad y la apertura
de la universidad a la sociedad en procesos de formacion vital, que seran palancas para
contribuir a la transformacién social.

En el PIT se ha logrado que todos los programas educativos de licenciatura incorporen
acciones de tutoria diferenciadas en tres momentos en la trayectoria escolar que, ademas
de acompanamiento, brindan esquemas formativos para consolidar competencias, como la
responsabilidad social. Esto se desarrolla en el ciclo profesional mediante el
acompanamiento en practicas profesionales y el servicio social. En el posgrado, desde que
la persona en formacion es aceptada en el programa educativo, quien dirige la tesis realiza
mediacion formativa para desarrollar la competencia de compromiso con la responsabilidad
social, de esta manera se orienta el proyecto de investigacion con las problematicas
prioritarias y emergentes de la sociedad.

Logros e impactos. En apego al MU (2022) y con base en el PIDE 2018-2023, el 71% de
planes de estudios de licenciatura y el 100% de investigacién y posgrado incorporan la
responsabilidad social en su disefio y reestructuracion curricular y en el perfil de egreso.

Asimismo, se desarrollan contenidos y unidades de aprendizaje (materias o asignaturas) y
actividades de formacién integral que fortalecen elementos tedrico-metodolégicos para
aplicarlos en contextos. Cabe sefalar que la formacién integral no depende exclusivamente
de contenidos curriculares, pues asimismo se promueve la participacién del estudiantado
en actividades extracurriculares presenciales y en linea, ofertadas por la propia institucion
y por terceros.

La encuesta de salida, del Programa de Seguimiento a Egresados, se aplica en todos los
programas educativos de licenciatura. En 2023, el 83% de estudiantes reportaron realizar
su servicio social en escenarios relacionados con su programa educativo de formacion. En
ese mismo afo, el 88% evalué como “muy importantes” las practicas profesionales. Cabe
destacar que mientras algunos programas de investigacion y posgrado desarrollan dicho
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criterio al describir el planteamiento del problema de su proyecto de investigacién, en otros
programas realizan talleres de intervencion con grupos vulnerables.

En su disefo curricular, los planes de estudios de bachillerato, licenciatura y posgrado
consideran la subpartida de evaluacion del programa educativo a reestructurar, el cual
consiste en un analisis cualitativo y cuantitativo sobre la evaluacién interna del programa
educativo, el estudiantado, el personal académico y la infraestructura. La evaluacion
externa del programa educativo esta conformada por las recomendaciones emitidas por
organismos evaluadores y acreditadores externos, como los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES), el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES), la Comision Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS), y en posgrado, por el Sistema Nacional de
Posgrado (SNP) del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
(CONAHCyT).

En el marco del PIT y con la finalidad de consolidar la adquisicién de competencias éticas
y profesionales relacionadas a la responsabilidad social, durante el ciclo de formacion
especializado (practicas profesionales y servicio social) se ofrecen esquemas de
acompanamiento en contexto al estudiantado de licenciatura. Segun los resultados del
periodo 2019-2023, en las evaluaciones de la tutoria aplicada cada fin de semestre a 23,229
estudiantes de dicho ciclo, el 77.26% reconoce que el tutor y la tutora siempre le ha ayudado
a "identificar y proponer intervenciones al area del conocimiento pertinentes al escenario
real de practica o servicio social" y el 76.10% menciona que el tutor y la tutora le ha apoyado
en "integrar y practicar los conocimientos adquiridos en escenarios reales de trabajo".

De acuerdo a los datos obtenidos en las encuestas de seguimiento a la trayectoria de
egreso, realizadas del 2020 al 2023 a 3,387 personas egresadas de diversos programas
educativos, se observa que el 91.44% responde estar “satisfecho(a)” o “muy satisfecho(a)”
con su “capacidad para desarrollarse profesionalmente de manera ética y socialmente
responsable”. Asimismo, el 83.05% valord estar “satisfecho(a)” o “muy satisfecho(a)” con
su “capacidad para valorar la realidad y promover iniciativas benéficas para la comunidad”.
Por otra parte, 598 personas empleadoras evaluaron la “capacidad para desarrollarse de
manera ética” de las personas egresadas, las cuales obtuvieron 9.34 puntos en una escala
de 1 al 10, lo que la convierte en la competencia mejor evaluada en una lista de 25
competencias.

1.2 Equidad social y de género

Contexto. En el marco del MU (2022) se promueve la equidad social y de género como un
principio transversal, por lo que el perfil de egreso de la UAEM, en congruencia con uno de
los rasgos y principios del MU (2022), es formar personas abiertas a la diversidad. Para
desarrollar dichas competencias se propone “crear unidades de aprendizaje ex profeso (por
ejemplo, las unidades de aprendizaje transversales multimodales); actividades
extracurriculares formales, no formales e informales y entrenamiento en el campo laboral’
(MU 2022:40).

Expectativas. El principio de transversalidad del curriculum en la UAEM promueve que los

planes de estudios incorporen contenidos curriculares disciplinares, Unidades de
Aprendizaje Transversales Multimodales (UATM), actividades extracurriculares formales y
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entrenamiento en el campo laboral, que atraviesan y enriquecen los aprendizajes
disciplinares y que son aplicables en diversos contextos. Ademas de los Lineamientos de
Disefo y Reestructuracion curricular, un instrumento de apoyo en materia de curriculum es
el Manual de Procedimientos para la Inclusion de la Perspectiva de Equidad de Género en
los planes y programas de estudio de nivel licenciatura y posgrado. Una de las metas del
PIDE 2018-2023 fue contar con la Legislacion Universitaria actualizada en materia de
inclusién educativa y atencion a la diversidad. En este sentido, uno de los objetivos del PIT
es coadyuvar en el fortalecimiento de ambientes académicos caracterizados por confianza,
respeto, igualdad e inclusién.

Realizaciones. Desde la creacion, modificacion y reestructuracion curricular de los planes
de estudios de bachillerato, licenciatura y posgrado, se asume el uso del lenguaje incluyente
al incorporar contenidos o unidades de aprendizaje y se promueve el desarrollo de
competencias éticas que contribuyan a referenciar los géneros en la documentacion que se
emite, como constancias, reconocimientos, titulos, entre otros. De esta manera, la UAEM
fomenta la equidad social y género en la formacion profesional del estudiantado. Por otra
parte, desde los programas educativos se impulsa la formacién integral mediante
actividades como conferencias, talleres, platicas, entre otras. En cuanto a la atencién e
integracién del estudiantado a la vida universitaria, cada inicio de semestre se aplica la
encuesta de inicio, con la cual se elabora un reporte para las unidades académicas en aras
de identificar algunas de las siguientes caracteristicas del estudiantado que pudieran
fomentar vulnerabilidad educativa: condiciones econémicas, sociales y ciertas condiciones
académicas que podrian afectar su desempeno y desarrollo. Esta informacion da la pauta
para el disefio de acciones desde el ambito de la tutoria. En el caso del posgrado, el sistema
de tutorias esta integrado en el plan de estudios y en el Reglamento General de Estudios
de Posgrado.

Logros e impactos. Al 2023, el 92% de los planes de estudios de licenciatura incorporan
la equidad social y género, mientras que el 100% de los programas de posgrado empled el
lenguaje incluyente como parte de su disefio curricular, ya sea como contenidos o unidades
de aprendizaje; por otra parte, el 65% de los programas educativos de licenciatura
considera competencias relacionadas con la equidad social y género como parte de su perfil
de egreso. Bajo este tenor, el estudiantado y las futuras personas egresadas de la UAEM
tienen el potencial de incidir significativamente en la equidad social y de género, ya que la
formacion académica recibida, junto con los valores y principios promovidos por la
institucion, influyen en la manera en que abordan las cuestiones de equidad social y género
durante su proceso educativo y en los roles profesionales asumidos. Asimismo, a partir de
las politicas institucionales implementadas en anos recientes, en especial a partir del MU
2010, la comunidad universitaria ha ido creciendo en diversidad, lo que conforma un entorno
propicio para una formacién con enfoque de equidad social y de género.

Es importante sefalar que los planes de estudios que consideran la equidad social y de
género como parte de su disefio curricular, han tenido un impacto en la formacién del
estudiantado, pues permiten a las personas egresadas de la UAEM, ademas de algunas
producciones académicas en estas tematicas, aplicar su perfil de egreso en entornos que
abordan problematicas de equidad social, trabajo comunitario, derechos humanos,
desarrollo social, entre otros, lo que contribuye a la promocién de sociedades mas
equitativas. Otra de las areas en la UAEM que coadyuvan a la operacion de los programas
educativos es la Unidad de Igualdad de Género, la cual brinda atencién en tematicas como
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la igualdad, cultura de paz y derechos humanos, violencias y discriminacién, entre otras.
Asimismo, se han generado esfuerzos por enlazar otras areas a estos procesos, y asi
optimizar la implementacion de los programas educativos.

Para la autoevaluacion se encontréo que en los programas educativos de investigacion y
posgrado, segun el analisis de las unidades académicas, hay una diferencia significativa,
ya que la especialidad integra rasgos sobre este criterio al 100%, maestria al 88%, y el
doctorado al 86%, este ultimo presenta el porcentaje mas bajo de los niveles educativos
superiores. Estos resultados muestran que se necesita explicitar esta competencia con
mayor énfasis en los planes de estudio para que se modifiquen las practicas del quehacer
académico y de la persona en formacién.

1.3 Inclusion

Contexto. En el marco del MU (2022), uno de los rasgos que asume la UAEM es ser una
universidad abierta a la diversidad, ya que se establece como principio las formas de
interaccion al interior y fuera de la universidad que generen vias de comprension, valoracion
e intercambio con distintas culturas, con apertura a la diversidad y a la diferencia, asi como
atender multiples aspectos que van desde el econdmico, el étnico y la discapacidad, el
geénero, la edad, entre otros, para la formacion profesional del estudiantado. También,
reconoce el valor de brindar igualdad de oportunidades para todas las personas y destaca
la importancia de las tecnologias para la inclusion al brindar acceso a la educacion media
superior y superior para quienes la formacién presencial es improbable, como las personas
adultas que trabajan, personas a cargo del cuidado de otras, personas con discapacidad
fisica y estudiantes en poblaciones remotas, entre otros.

Expectativa. En apego al MU (2022) y a los Lineamientos de Disefio y Reestructuracion
Curricular, el disefio curricular de los planes de estudios de licenciatura y posgrado
incorporan contenidos disciplinares, UATM, asi como actividades extracurriculares formales
y de retribucion social, que transversan y enriquecen los aprendizajes propios de la
disciplina aplicables en los entornos de desarrollo personal y profesional. Para ello, existen
los Lineamientos en materia de ajustes razonables y ayudas técnicas para personas con
discapacidad que aspiran a ingresar, revalidar o solicitar equivalencia de estudios de tipo
medio superior y superior que se imparten en la UAEM, los cuales se espera que pueda
apoyar en el disefio curricular de los planes de estudios en todos sus niveles. Una de las
metas PIDE 2018-2023 fue asegurar la inclusion y equidad educativa de todos los grupos
y sectores que conforman la comunidad universitaria.

Realizaciones. Con la flexibilidad curricular de los programas educativos de licenciatura se
brindan oportunidades de formacién orientadas al perfil profesional del estudiantado. A
través de la oferta educativa en diversas modalidades educativas (presenciales y virtuales)
y de unidades de aprendizaje (presenciales, virtuales, hibridas y multimodales) se busca
que quienes aprenden, puedan combinarlas en funcion de sus capacidades y estilos de
aprendizaje, condiciones, disponibilidad de espacio, tiempo y recursos. Los lineamientos en
materia de inclusién de la UAEM colaboran en la operacién de los programas educativos al
realizar los ajustes razonables y adecuacion curricular, ademas de contar con protocolos
de nuevo ingreso a la UAEM para la inclusion educativa de aspirantes con discapacidad.
En particular, los programas educativos de licenciatura y posgrado incorporan estrategias
de la multimodalidad para atender la diversidad del estudiantado y como alternativa para
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facilitar la continuidad educativa ante situaciones extraordinarias de diversa indole, como
catastrofes naturales (terremoto de 2017) y emergencias sanitarias (COVID-19).

Mediante la implementacion del PIT se ha logrado que todos los programas educativos de
licenciatura incorporen acciones de tutoria diferenciadas en tres momentos a lo largo de la
trayectoria escolar. En el caso de la etapa de inmersion a la vida universitaria, por medio de
la tutoria individual y grupal se desarrollan acciones orientadas a la inclusion y la equidad,
como la integracion a la vida universitaria, el fomento a la identidad, el fomento del respeto
y la convivencia armoénica, entre otras. Para el caso de los posgrados, desde que el
estudiantado ingresa se le asigna una persona que dirige la tesis y un comité tutorial,
quienes realizan el acompafiamiento personalizado y colegiado respectivamente.

Asimismo, la institucion ofrece una Maestria en Atencion a la Diversidad y Educacién
Inclusiva, en atencién a las demandas sociales locales y globales. A través de un cuadro de
profesores habilitados y de programas de intervencion en la materia, se forman personas
profesionales que favorezcan la inclusion y mejoren la actividad laboral.

Logros e impactos. Segun la autoevaluacion SEAES, en la UAEM, el 81% de programas
educativos de licenciatura fomenta la inclusion a partir de la creacion de ambientes
académicos donde todas las personas se sientan valoradas y apoyadas, asimismo, se
busca la eliminacion de barreras y se fomenta un entorno educativo que refleje la diversidad
humana. En la revisiéon de los indicadores del SEAES, con respecto a la informacion
institucional, el 33% de los planes de estudios de licenciatura incorporan competencias
relacionadas con la inclusion como parte de su perfil de egreso. En la UAEM, la inclusion
es un compromiso activo para promover el desarrollo integral de la comunidad universitaria.

Por otra parte, el 100% de los planes de estudios de bachillerato y licenciatura cuentan con
un Plan de Accién Tutorial pertinente como complemento de las estrategias de mediacion
formativa. La tutoria se incluye en los planes de estudios para garantizar un minimo de
acompafnamiento en la trayectoria académica. De esta manera, la tutoria se ha consolidado
como una estrategia sistematizada centrada en el estudiantado.

Asimismo, se han generado sinergias para que el estudiantado realice investigaciones que
tengan un impacto en el ambito de la inclusion con trabajos de tesis asociados a grupos
religiosos, poblacién indigena, tradiciones culturales, patrimonio biocultural, etc. De igual
manera, a partir de las politicas institucionales implementadas en afios recientes, la
comunidad universitaria ha crecido en diversidad, lo que también conforma un contexto
propicio para una formacion con enfoque incluyente.

En la autoevaluacion se percibe que el 81.6% de los programas educativos de especialidad,
maestria y doctorado poseen, en los contenidos de curriculo, el criterio de inclusion, ya que
atraviesan y enriquecen aprendizajes disciplinares aplicables en diversos contextos.

En términos de infraestructura, por recomendacion del Sistema Nacional de Posgrados
(antes Programa Nacional de Posgrados de Calidad, CONAHCyT, 2021) las unidades
académicas e institutos han adecuado y disefiado espacios para personas con
discapacidad. Asimismo, el Programa Institucional de TIC contempla politicas y acciones
para impulsar la inclusién digital.
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En un total de 50,013 encuestas aplicadas para la evaluacién de la tutoria en los programas
educativos de licenciatura, en el periodo de 2019 a 2023, se identifica que el 82.4% del
estudiantado valora de forma positiva que su tutor o tutora les ha ayudado a “crear un clima
de confianza”; el 77.6% asegura que logro integrarse con sus comparferos de grupo/clase;
el 77.4% reconoce sus fortalezas y debilidades como estudiante y el 93.9% considera que
“el tutor(a) es respetuoso(a)”.

1.4 Excelencia

Contexto. La formacion, entendida como una dimensién medular del MU (2022) para el
aseguramiento de la calidad, posiciona al estudiantado en el centro del proceso formativo.
En el marco de un mercado de trabajo cambiante y regido por el uso de las tecnologias
digitales, la UAEM forma a profesionales para participar activamente en escenarios
variados, como el empleo formal (insercion, reinsercion, actualizacion o reconversion
laboral) y el emprendimiento con fines de solucion de problemas productivos, cientificos,
tecnolégicos, humanisticos, sociales, artisticos y culturales. Esto, a partir de aportes
creativos y efectivos, basados en conocimientos de vanguardia, competencias integrales y
transferibles para el trabajo, al servicio de la sociedad.

El analisis continuo de las tendencias educativas y sociales permite que la UAEM
restructure y disefie nuevos programas educativos en campos del conocimiento detonantes
del desarrollo, lo cual se ve reflejado en indicadores de calidad y de excelencia en
programas educativos de bachillerato, licenciatura y posgrado. Por otra parte, la institucion
asume la necesidad de evaluar de manera constante, periddica, interna y externamente los
programas educativos para medir su impacto y pertinencia en el contexto para alcanzar la
excelencia académica.

Expectativas. En el PIDE 2018-2023 y en los Lineamientos de Disefio y Reestructuracion
Curricular se enfatiza la necesidad de contar con estudios de pertinencia y factibilidad para
la creacion de nuevos planes de estudios, en aras de asegurar el cumplimiento de la calidad
educativa. Asimismo, la fundamentacion de los perfiles de egreso de los planes de estudios,
cuyos rasgos se han renovado continuamente en apego a la politica educativa institucional,
nacional e internacional, se basa en una reflexion colegiada del personal docente experto
disciplinar que conforma una comision para atender metodolégicamente el disefio curricular.
De esta manera, los programas educativos de licenciatura y posgrado han estado
constantemente sujetos a evaluaciones por parte de organismos evaluadores vy
acreditadores externos (CIEES, COPAES, CEIFRHS y el SNP del CONAHCyT) con el
propdsito de brindar servicios educativos de calidad académica.

El Programa de Seguimiento a egresados, en su objetivo general, plantea mantener una
vinculaciéon permanente con las personas egresadas de los programas educativos de
licenciatura, para recuperar, de primera mano, las experiencias derivadas del ejercicio
profesional que faciliten obtener informacion confiable como un fundamento mas para la
toma de decisiones institucionales que permitan la mejora de la calidad educativa. Por su
parte, en los posgrados, cada programa, mediante su comision de seguimiento de
evaluacion curricular, realiza dicha evaluacion.

Realizaciones. En el acompafamiento técnico metodoldgico para el disefio curricular de
planes y programas de estudios de nivel medio superior y superior (licenciatura y posgrado),
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se fomenta la excelencia al incorporar innovaciones que se expresan en aportes
disciplinares como la generacion y transferencia de conocimiento que contribuya a la
resolucion de problemas disciplinares y sociales, y la difusion de la cultura y la extension
de los servicios de la UAEM. Al interior de la Secretaria Académica, las areas encargadas
de implementar los procesos de disefio curricular, seguimiento a personas egresadas y
empleadores, y tutorias, trabajan de manera sistematizada y en comunicacion permanente
con el area encargada de verificar el desarrollo de las evaluaciones externas (CIEES,
COPAES, CONAHCVyT, etc.), lo cual, en el marco de la mejora continua, permite atender
puntualmente las recomendaciones de los organismos evaluadores.

Logros e impactos. El 100% de los programas educativos de licenciatura de la UAEM, de
acuerdo a la autoevaluacion SEAES, asume la excelencia académica en la formacién de
su perfil de egreso, el cual se basa en su infraestructura y en los recursos humanos para
coadyuvar e impulsar proyectos y programas de desarrollo que se apoyen en la aplicaciéon
del conocimiento. El 52% de los planes de estudios de licenciatura, con base en la revision
de los indicadores del SEAES respecto a la informacién institucional, incorporan
competencias relacionadas con la excelencia como parte de su perfil de egreso. Mientras
que, en posgrado, esta competencia se integra en su perfil de ingreso de la siguiente
manera: 43% en especialidades; 75% en maestria y el 2% en doctorado.

En cuanto al cumplimiento del perfil de egreso, desde la perspectiva de la insercion laboral,
en la encuesta de salida aplicada en 2022 y 2023, de 7,998 personas egresadas
encuestadas, resalta que al momento de concluir sus estudios de licenciatura 3,726
(46.58%) estudiantes ya contaban con un empleo y 1,684 (45.19%) se desempefiaban en
ambitos relacionados a su perfil profesional.

A la fecha, el 87% de programas educativos de licenciatura se ha actualizado una vez
egresada la primera generacion, esto en apego al avance y tendencia de su disciplina,
mientras que el 47% de programas educativos de nueva creacion cuenta con estudios de
pertinencia y factibilidad.

Es importante destacar que algunos de los elementos que confirman el compromiso con la
excelencia por parte de la UAEM es la aprobacion de trabajos de investigacion de las y los
egresados a través de presentaciones en seminarios y congresos, los reconocimientos que
otorga el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior (CENEVAL) a personas
egresadas que tuvieron un desempefio de excelencia en los Examenes Generales para el
Egreso de la Licenciatura (EGEL), asi como los premios otorgados a tesis de licenciatura y
posgrado.

De manera destacable, de acuerdo con el PIDE 2018-2023, los resultados en el
compromiso del profesorado han permitido lograr el reconocimiento de calidad en cuatro
escuelas de nivel medio superior, la evaluacion y acreditacion del 90.2% de los programas
educativos de licenciatura y el 77.8% de los programas de posgrado dentro del SNP.

Como se observa en los resultados de la autoevaluacion, las tesis que se realizan en
maestria, en su mayoria desarrollan este criterio. En comparacién con las tesis de
doctorado donde se aspira a que el conocimiento generado cumpla con dicho criterio.
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1.5 Vanguardia

Contexto. En el contexto global, las universidades publicas internacionales se
comprometen a formar profesionales altamente calificados y con responsabilidad social,
con capacidades para la investigaciéon y la creacion y para el desarrollo humano vy
tecnolégico. La UAEM, como institucion publica, se ha enfrentado a este reto haciendo
estudios continuos sobre los cambios disciplinares, tecnolégicos, sociales y de politicas
educativas para poder generar estrategias que permitan responder oportunamente a esta
transformacion continua, y de esta manera estar a la vanguardia del quehacer universitario.
Es por ello que el MU 2022 (UAEM, 2022) “plantea la necesidad de estar acorde con los
cambios, ademas brinda la posibilidad de estar a la vanguardia de dichos movimientos con
la fortaleza y la calidad que se requieren. Lo anterior sera llamado grado de potenciacion,
que entenderemos como realizar una planeacién de frontera en las mejores condiciones”

(p. 68).

Expectativas. En 2022 se actualizé el MU (2010), pues se analizaron las condiciones de
las universidades del siglo XXI ante las transformaciones econdmicas, sociales y culturales
que afectan el quehacer de las instituciones en general. Derivado de lo anterior, se destaca
la relacién de la formacion con el entorno laboral en el contexto de la cuarta revolucién
industrial, la cual ha generado una dinamica en la que las profesiones y habilidades han ido
desapareciendo para dar paso a nuevas formas de enfrentar los retos a partir de la
generacién de nuevos empleos destinados a profesionales con capacidades y formacién
adecuada al contexto. En este sentido, es importante diversificar la oferta educativa actual
y promover programas educativos cuya formacion establezca las condiciones para el
desarrollo de la investigacién-desarrollo-innovaciéon: 1) la industria, 2) el gobierno, 3) la
sociedad y 4) la universidad (tetra hélice). Por ello, en el PIDE 2018-2023 (UAEM, 2018) se
comprende que “el crecimiento de la universidad tendra que darse en dos vias: por un lado,
en la consolidacion de las carreras tradicionales, y por otro, en el impulso de las carreras
de investigacion y emergentes, lo cual es una tendencia que marca la sociedad del
conocimiento y la cuarta revolucién industrial” (p.20).

Realizaciones. La UAEM cuenta con una oferta educativa diversificada de programas
educativos de licenciatura que articulan como parte de su estructura curricular un eje de la
generacion y aplicacion innovadora del conocimiento y produccién cultural (GAIC + PC),
asi como un eje de formaciéon en contexto, cuyo propésito es el desarrollar y movilizar
competencias aplicables en entornos sociales y laborales emergentes con apoyo de
herramientas cientificas y tecnoldgicas, como simuladores interactivos, recursos
multimedia, aprendizaje movil (m-learning) y una variedad de dispositivos de aprendizaje
de acuerdo con las necesidades de las diferentes disciplinas.

En los posgrados la UAEM promueve la tarea de concatenar conocimientos con el registro
de la propiedad intelectual, en el sentido mas amplio del término, y desarrollar una
investigacion de vanguardia conectada con las necesidades del pais, con una extension
universitaria solidaria, democratizante e incluyente, critica y consciente que vincula
eficazmente a los egresados con el mercado laboral. De igual manera, se promueve la
formacién de personas orientadas a la investigacion vinculada a este criterio en las
siguientes Lineas de Generacion y Aplicacién del Conocimiento (LGAC): inteligencia
artificial, tecnologia, formaciéon y modos de aprendizaje.
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Logros e impactos. Segun la autoevaluacién SEAES, el 100% de los programas
educativos de licenciatura en la UAEM se encuentran a la vanguardia académica,
especificamente en la formacion y en sus perfiles de egreso, al emplear criticamente y
responsablemente el conocimiento cientifico y tecnoldgico para contribuir a la innovacion y
produccion de conocimientos enfocados a la solucién de problemas locales, regionales,
nacionales y globales. Con base en la revisién de los indicadores del SEAES, con respecto
a la informacion institucional, el 67% de los planes de estudios de licenciatura incorporan
competencias relacionadas con la vanguardia como parte de su perfil de egreso. Por su
parte, en los programas de investigacion y posgrado, este criterio se encuentra en el 14%
de las especialidades y en el 50% de las maestrias y doctorados.

Las innovaciones curriculares en los programas educativos fomentan el uso y aplicacién
del conocimiento cientifico y tecnolégico de forma critica y responsable mediante la
formacion dual, las practicas formativas y profesionales, el trabajo de campo, las pasantias,
las estancias y el aprendizaje por proyectos, entre otras estrategias de vinculacién con los
sectores sociales y productivos. Cabe destacar que estas estrategias establecen las
condiciones para que la aplicacion de la investigacion-desarrollo-innovacion redunde en
beneficio de una transformacion social.

1.6 Innovacion social

Contexto. Una de las dimensiones del MU (2022), relacionada con la formacién del perfil
de egreso en la UAEM, es la generacion y aplicacion innovadora del conocimiento y
produccién cultural (GAIC + PC). Esta dimensién organiza institucionalmente las disciplinas
académicas y los productos de las artes, mediante la generacion, transmisién, aplicacion y
difusién del conocimiento para atender demandas de instituciones e instancias de la
sociedad y contribuir a solucionar problemas regionales, nacionales e internacionales que
requieren colaboracion cientifica y tecnoldgica y de produccion cultural, humanistica y
artistica; al mismo tiempo que se busca promover la comprension y el dialogo con diferentes
sectores sociales. Los elementos clave para establecer las condiciones entre la relacion
investigacion-desarrollo-innovacién son los siguientes: 1) la industria, 2) el gobierno, 3) la
sociedad y 4) la universidad (tetra hélice).

Expectativas. La UAEM fundamenta los rasgos del perfil de egreso del estudiantado en el
MU 2022 (UAEM, 2022) y en los Lineamientos de Disefio y Reestructuracién Curricular,
mediante el desarrollo de competencias basicas, genéricas y especificas, “con el propésito
de que las y los universitarios sean lideres capaces de crear soluciones que puedan
comercializarse e implementarse en favor de la innovacién, el desarrollo y la investigacion,
y la produccion cultural mas alla del solo sentido del mercado, para dar soluciones a las
problematicas de la sociedad actual, aprovechando responsablemente los recursos locales”
(p. 65). Cabe destacar que el PIDE 2018-2023 impuls6, como una de sus metas, la
innovacioén, transferencia y creacion.

Realizaciones. La innovacion social para la formacion de perfiles profesionales en los
planes de estudios de licenciatura se desarrolla mediante actividades académicas, como el
servicio social, las practicas formativas y profesionales, las estancias, los internados y los
convenios de colaboracion, entre otras. De esta manera se promueve la implementacion de
proyectos colaborativos con diversos sectores, cuyos resultados favorezcan la solucion de
problemas segun el contexto local, regional y nacional.
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En el marco del programa de seguimiento a egresados y empleadores se impulsa que, cada
determinado tiempo, las unidades académicas desarrollen estrategias para el encuentro
con las personas egresadas y empleadoras, en aras de recuperar las experiencias de
intervencion y aplicacion del conocimiento, asi como facilitar su participacién proyectos
innovadores y avances de frontera que permitan atender las oportunidades de mejora e
innovacién y se propicie el acercamiento al mercado laboral.

Logros e impactos. En apego al MU 2022 (UAEM, 2022), el 71% de los planes de
licenciatura y el 100% de los programas de investigacion y posgrado incorporan la
innovacién social como parte de su perfil de egreso en su disefio curricular. De esta manera,
se incide en beneficio de la sociedad mediante avances cientificos y tecnoldgicos, de
produccién cultural y humanistica y creacién artistica. Asimismo, en los posgrados de
maestria y doctorado, las LGAC estan centradas en formar personas encaminadas a
realizar proyectos de investigacién innovadores. Algunas de las lineas que trabajan en este
criterio son el disefio y mejora de sistemas educativos; el analisis y desarrollo de sistemas
basados en ingenieria sustentable; la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién
en las ciencias aplicadas; el desarrollo de tecnologias, instrumentacion y metodologias para
comunicaciones, el censado y la percepcion remota; la creacidén, mejora y aplicacion de
métodos y algoritmos en optimizacion combinatoria; las tecnologias sustentables para la
remediacién de ambientes contaminados; el desarrollo de nutracéuticos y alimentos
funcionales; el desarrollo en tecnologia farmacéutica y las formulaciones en sistemas
nanoestructurados, entre otras.

Los planes y programas de estudios de la innovacion social, como parte de su disefio
curricular, permiten desarrollar competencias que favorecen la diversificacion del
conocimiento, la interdisciplinariedad y el ejercicio investigativo para reconocer y priorizar
las necesidades de personas y comunidades e implementar proyectos innovadores
reflejados en la solucion de problemas ambientales, de salud, educacién, asi como
prioritarios y emergentes para el bienestar social.

Con base en los resultados obtenidos, a partir de la encuesta aplicada a 598 personas
empleadoras para calificar el desempefio de las personas egresadas que trabajan con ellas,
se destaca lo siguiente: el 9.22% respondié que las personas egresadas cuentan con
disposicién para aprender constantemente; el 8.88% aseguré que tienen la habilidad para
identificar problemas y encontrar soluciones; el 8.73% respondié que cuentan con la
capacidad para proponer soluciones y el 8.59% respondi6 que tienen la habilidad para la
aplicacion del conocimiento: diagndstico, proyeccion, planeacion, evaluacion.

También, se encontré como resultado de la autoevaluacion institucional (2023), que las
unidades académicas e institutos (29% en especialidades y el 50% en maestria y
doctorado) consideran desarrollar este criterio en su perfil de egreso. Estos resultados nos
llevan a reflexionar sobre cdmo los programas educativos requieren una mayor promocion
de relaciones horizontales con los sectores y las comunidades, es decir, establecer los
mecanismos y procesos para que se transforme la sociedad con el establecimiento del
didlogo con las comunidades y sus saberes.
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1.7 Interculturalidad

Contexto. Como se ha mencionado, la UAEM se asume como una universidad abierta a la
diversidad, con principios de inclusion e interculturalidad para la formacién profesional del
estudiantado, asimismo “fomenta el reconocimiento de la diversidad en las sociedades, asi
como la difusién, la divulgacion y la preservacion del conocimiento, la creacién y la cultura
a través de vinculaciones (de todo tipo) con las y los creadores, productores e intérpretes
de las diversas manifestaciones humanas” (MU, 2022, p. 70).

Expectativas. Con base en el MU (2022) y en los Lineamientos de Disefio y
Reestructuracién Curricular, los programas educativos de la UAEM promueven la formacion
de profesionales comprometidos con su entorno al considerar, en sus perfiles de egreso,
competencias socioculturales genéricas, particularmente la de interculturalidad, la cual
“consiste en reconocer, interactuar y comunicarse con personas y grupos con identidades
culturales especificas, con base en el respeto mutuo y la inclusion, mediante el dialogo y la
convivencia horizontal, la cooperacion, la solidaridad, la valoracion y el enriquecimiento de
todas las expresiones culturales” (MU, 2022, p. 36).

Asimismo, los Lineamientos en materia de ajustes razonables y ayudas técnicas para
personas con discapacidad que aspiran a ingresar, revalidar o solicitar equivalencia de
estudios de tipo superior y licenciatura que se imparten en la UAEM apoyan estas tareas
en la implementacion de los programas educativos. En este sentido, una de las metas del
PIDE 2018-2023, es organizar o participar en eventos para fomentar el dialogo cultural e
intercultural entre municipios, estados y otros paises, creando espacios de intercambio para
la paz, la cultura y la convivencia.

Realizaciones. En apego al MU (2022), particularmente en eje de desarrollo humano, en
los programas educativos de licenciatura se promueve la interculturalidad para favorecer
el dialogo equitativo con diversos grupos, ya sean étnicos, sociales, culturales, econdémicos
o religiosos. Para ello, se brinda al estudiantado una formacion integral que fomente los
temas transversales mediante contenidos, unidades de aprendizaje y actividades
académicas, culturales y deportivas para el desarrollo de competencias en la resolucion de
problemas de manera interdisciplinaria. Los lineamientos en materia de inclusién de la
UAEM colaboran en estas tareas al realizar los ajustes razonables y adecuacién curricular
necesarios.

De igual forma, hay algunos programas de investigacion y posgrado que en su perfil de
egreso y mapa curricular incluyen la formacién en el desarrollo humano en el eje general.
También, otros programas cuentan con las lineas de generacidon y aplicacién del
conocimiento (LGAC) que realizan proyectos de investigacion y forman personas para la
investigacion sobre este criterio, como los procesos regionales en el sur de México; los
procesos de construccion identitaria en espacios multiculturales y transnacionales; las
redes globales, migracion y territorio; las estrategias campesinas para el desarrollo rural;
los estudios de los conocimientos ecologicos tradicionales para el bienestar social; la
conservacion y manejo de unidades productivas tradicionales; el manejo de recursos
naturales y desarrollo socioeconomico rural de los ecosistemas; los grupos vulnerables, y
la (in)equidad, diversidad y violencias en multiples ambitos sociales.
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Logros e impactos. El 84% de programas educativos de licenciatura y 100% de los
posgrados de la UAEM fomentan la interculturalidad como elemento clave en la formacion
del estudiantado, ya que esto les permite acercarse a la construccion de la realidad social
de grupos y entender las problematicas y contextos en los que se desarrollan. También, el
88% de planes de estudios de licenciatura incorporan competencias relacionadas con la
interculturalidad como parte de su perfil de egreso. En la UAEM, la interculturalidad permite
la interrelacién y la percepcion de la realidad por medio de elementos académicos y
culturales que se insertan en todos los aspectos de la sociedad.

Las competencias de interculturalidad desarrolladas durante la formacién del perfil
profesional de la UEM impactan positivamente al favorecer la interaccién y comunicacion
con personas y grupos con identidades culturales especificas, promueven el respeto mutuo,
la inclusion y el dialogo, y la cooperacién, solidaridad y valoracion de las expresiones
culturales mediante el trabajo de campo, practicas formativas y profesionales, servicio
social, entre otras actividades vinculadas al campo laboral, de investigacion y social en el
que se inserta el estudiantado.

Reflexiones, conclusiones y metas de mejora del ambito de la formacion profesional
de los estudiantes

La UAEM es responsable en la atencién de las politicas educativas vigentes, lo cual se
refleja en la puntual y permanente actualizacién de sus normativas, estrategias y lineas de
accién orientadas a impulsar que los procesos de formacién atiendan dichas politicas y
paradigmas educativos. En este sentido, este ejercicio de autoevaluacién ha permitido
identificar algunas brechas y reorientaciones necesarias para dar cumplimiento a lo
establecido en la Ley General de Educacion Superior (LGES) y en la metodologia de
autoevaluacion del SEAES.

Una vez que se conjuntaron los datos cuantitativos y cualitativos (sugeridos en dicha
metodologia) mediante la consulta a las diversas instancias y actores institucionales, se ha
facilitado la identificacion de areas de oportunidad hacia la mejora continua, mismas que,
de manera general se presentan a continuacion:

La normatividad institucional resalta que la comunidad universitaria identifica y aplica los
principales documentos normativos y de trabajo, y reconoce que estos atienden la
incorporacién de los rasgos propuestos por la LGES. De esta manera, la UAEM reconoce
la necesidad de contar con una politica institucional que enfatice la atencion de estos rasgos
en la formacion profesional.

En los ultimos afos, se ha logrado consolidar el compromiso de la comunidad universitaria
hacia las pautas educativas que marca la Secretaria Académica, lo cual ha permitido que
diversos programas y procesos sean adoptados por todas las Unidades Académicas,
unificando asi los criterios de trabajo. En este sentido, ante la necesidad de reorientarse
hacia la incorporacién mas enfatica de los rasgos del SEAES, es importante disefar una
estrategia para la apropiacion de estos rasgos, por ejemplo, la formacién y difusién que
atienda el desconocimiento del tema y las posibles resistencias.

En cuanto al diseno curricular la mayoria de las unidades académicas reconoce el desafio
de integrar los rasgos del SEAES en los planes y programas de estudios, resaltando la
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importancia de verificar su apropiacién a lo largo de la trayectoria académica. Algunas de
las acciones sugeridas son las siguientes: 1) la inclusion de unidades de aprendizaje que
fomenten estos criterios; 2) reestructuracion de los programas educativos desde la
perspectiva transdisciplinar; 3) el fortalecimiento de estrategias para la formacion en la
inclusion; 4) el analisis de la pertinencia de los planes y programas de estudio; y 5) la
incorporacion de mayor flexibilidad curricular y modal para una mejor respuesta a una
poblacién diversa.

Como resultado del analisis cualitativo, se encuentra que las unidades académicas reiteran
la necesidad expresa de complementar este proceso con una metodologia de evaluacion
curricular que incluya instrumentos de evaluacion sistematica para verificar la integracién
en el perfil de egreso de los rasgos considerados en el SEAES, que permita monitorear
regularmente el cumplimiento de los propdsitos previstos en los planes de estudio.

También se identifica como area de oportunidad, el reforzar la sistematizaciéon en la
operatividad de los planes de estudios, entre ellos la evaluacion de las unidades de
aprendizaje y el seguimiento al logro del perfil de egreso, que resalta la necesidad de
identificar las brechas que pudieran existir. Para esto, sugieren algunas acciones: 1) trabajar
en coordinacién con las academias disciplinares para analizar la pertinencia de las
estrategias implementadas en el proceso ensefianza-aprendizaje y 2) contar con
instrumentos de evaluacion propios de la unidad académica que incluyan todos los criterios
del SEAES (evaluaciones integradoras durante la trayectoria escolar).

Los procesos formativos y los esquemas de acompafamiento deben reforzar la adquisicion
del pensamiento critico y la inclusion mediante acciones que fomenten la reflexién y el
dialogo horizontal con la comunidad.

Con relacién al Programa de Egresados y Empleadores, las unidades académicas
externaron la necesidad de mejorar las encuestas y dimensiones de analisis relacionadas
a la adquisicion de los rasgos del SEAES, para que los instrumentos de captacion de datos
recuperen la informacion eficientemente para mejorarla. Lo anterior se confirma en la
revision de cada rasgo, que dejé ver que no se cuenta con informacion de cada uno. Por
otra parte, resalta la carencia de esquemas de evaluacion y seguimiento de quienes
egresan, y que faciliten verificar la movilizacién de las competencias que se fomentaron en
la formacion profesional. Relacionado al acompanamiento y seguimiento a lo largo de las
trayectorias académicas, resalta la necesidad de implementar esquemas de analisis con
enfoque de género que permitan identificar los factores presentes en el proceso de
formacion, como la propia eleccién de carrera (preferencia por ciertos programas
educativos segun el sexo), las causas de la desercion, el aprovechamiento académico, etc.
para atenderlos en el marco de la equidad social y de género.

Asimismo, se debe brindar actualizacion a tutores para la mejora de las intervenciones de
acompanamiento en el marco de estos rasgos. Fomentar, desde el acompafamiento
académico la conformacion de comunidades de aprendizaje en el marco de la equidad y la
inclusion de toda la comunidad estudiantil. Mejorar las acciones de asesoria académica de
tal forma que se eliminen o disminuyan las practicas de marginacion y exclusiéon. No se
cuenta con esquemas puntuales de evaluacién del impacto de la tutoria en cuanto al logro
de la equidad, la inclusion, etc.
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En cuanto a la innovacion social, se deben incrementar las acciones y convenios de
vinculacion con instituciones externas, asi como la participacion del alumnado para poner
en practica la generacion y aplicacion innovadora del conocimiento que resuelva problemas
en beneficio de las comunidades. Una brecha importante para el logro de la vanguardia es
la falta de presupuesto y la infraestructura que limitan el desarrollo del proceso educativo
esperado.

Este ejercicio permite ver que aun faltan algunas acciones de vinculacién estratégica y
sistematizacion entre las diversas instancias que confluyen en la universidad, con la
intencion de eliminar las brechas en la gestién del proceso de formacion y el fortalecimiento
de un crecimiento y mejora continua de manera integrada. Retomando las problematicas
planteadas, se indican las metas de mejora continua identificadas para este ambito:

e Al 2024 se actualizaran los Lineamientos de Disefio y Reestructuracién Curricular
(LDyRC) considerando politicas educativas nacionales e institucionales.
Al 2026 se conformara una metodologia de evaluacion curricular institucional.
Al 2024 se actualizara el Programa Institucional de Tutorias para todos los niveles
educativos.

e Al 2026 se actualizara el Programa de Seguimiento a Egresados y Empleadores
para todos los niveles educativos.

Para estas metas de mejora, se desarrollaron indicadores institucionales (Ver anexo 1.
UAEM) dando cumplimiento al anexo técnico de la convocatoria del SEAES lo que permitira
a la institucion medir los avances de la mejora continua.
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AMBITO 2: LA PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA

Diagnéstico de las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora
continua

En cuanto a la profesionalizacion de la docencia, la UAEM atiende las prioridades
establecidas en las politicas educativas estatales, nacionales e internacionales. Al respecto,
en las politicas institucionales, conforme al Plan de Trabajo de la rectoria 2023-2029, se
considerd la articulacion de programas de mejora al trabajo docente para abordar la
evaluacion del desempefio del personal académico y de su formacion y actualizacién
permanente como elementos que constituyen la consolidacion y desarrollo sostenido de la
capacidad académica de la institucion.

En apego al MU (2022), se brinda seguimiento a la formacién del profesorado a través de
documentos institucionales y de trabajo, como el Estatuto Universitario, el PIDE, el Proyecto
Normativo de Reglamento General para la Evaluacién del Desempefio de los Trabajadores
Académicos de la UAEM y el Programa Institucional de Evaluacion y Formacién Docente
(PIFED).

El PIFED es el instrumento institucional que pretende impulsar el desarrollo profesional de
las personas académicas de la UAEM, esta constituido a partir de dos elementos: la
formacion, entendida como un proceso de educacion continua y permanente; y la
evaluacion de su desempefo con fines reflexivos y de orientacion formativa. Para el
desarrollo de este programa se consideraron los rasgos y principios de la institucion, que
retoman elementos del enfoque por competencias acorde a los fundamentos y postulados
del Modelo Universitario (2010 y 2022). Por su peculiaridad, este programa es de caracter
transversal, debido a que impacta en los diferentes niveles educativos, unidades
académicas, centros de investigacion e institutos en los que hay al menos un programa
educativo.

Ademas, éste considera las politicas educativas de la profesionalizacion docente que la
SEP configuré en diferentes momentos, con programas que querian apoyar la mejora del
profesorado, como el Programa de Superacién Académica (SUPERA) y el Programa de
Mejoramiento al Profesorado (PROMEP), ahora Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP). Ante este marco, la institucion considera prioritario articular programas
de mejora el trabajo docente a partir del abordaje de la evaluacién del desempefio del
personal académico y su formacion permanente; asi como de los elementos que
constituyen las bases hacia el desarrollo profesional de la docencia, no solo para los
profesores investigadores y profesoras investigadoras de tiempo completo y profesorado
de tiempo completo, sino también para el personal docente que imparte unidades de
aprendizaje por horas.

Por otra parte, en el PIDE 2018-2023 se establecieron dos metas institucionales para que,
a partir de 2019, se capacite cada afo al 20% de la planta docente, al menos 40 horas.
Ademas, se establecidé que el 20% de la planta docente recibiria capacitacion cada afo de
acuerdo al area disciplinar de su desempefio y para actualizacion y desarrollo de
competencias docentes (PIDE, 2018-2023, p. 81).
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En el Estatuto Universitario se establecen politicas académicas de acuerdo al Modelo
Universitario, en las que se proponen los siguientes: “VI. Brindar seguimiento y evaluacion
de sus procesos y de sus actores a través del establecimiento de criterios de calidad para
el mejoramiento continuo de la Institucidn; VII. Reconocer que el desarrollo y actualizacion
del personal académico y administrativo es un elemento integral y permanente para el
fortalecimiento del modelo universitario y de la institucion en su conjunto” (EU UAEM, 2021,
p.74). Asi, se plasman en las obligaciones de las personas trabajadoras académicas
(articulo 135, fraccion V), que estos deberan actualizarse permanentemente en los campos
de los saberes requeridos para el ejercicio 6ptimo de sus actividades (UAEM, 2020, p. 74).

Como estrategia de profesionalizacion docente, se han utilizado convocatorias para que
toda la planta docente, de cualquier unidad académica, pueda participar en el proceso de
capacitacién. La convocatoria se publica tres semanas antes de concluir el semestre lectivo,
se envia un oficio de invitacion voluntaria dirigido a las personas titulares de la direccion de
las unidades académicas, a quienes se solicita su apoyo en la designacion de una persona
responsable interna de la actividad. Este mantiene estrecha comunicacion con el area de
formacion docente para la coordinacion del ejercicio. De la misma manera, se convoca a la
comunidad del personal docente, a través de carteles y los medios de comunicacién
universitaria, como Radio UAEM (entrevistas y spots), la Gaceta Universitaria y la pagina
electrénica institucional.

Asimismo, a partir de la contingencia sanitaria por COVID-19, desde 2020 se ha aplicado
anualmente la Encuesta de Uso de las TIC en la docencia, a fin de identificar fortalezas y
areas de oportunidad que permitan una mejor focalizacion de la oferta formativa en esta
materia para el personal docente. Este ejercicio, por cuarto afio consecutivo recuperoé datos
que evidenciaron la importancia del uso de las TIC en la educacién, asi como la relevancia
de las competencias digitales.

El proceso de evaluacion del personal docente se realiza mediante la aplicacion de dos
instrumentos: autoevaluacion docente y opinion del estudiantado. Se aplica a través de un
sistema disefnado para tal efecto en la siguiente liga: http://www.uaem.mx/evadocente. La
recuperacion de los datos se realiza a partir de la informacion que cada unidad académica
captura en el Sistema Administrativo de Control Escolar (SADCE).

Con respecto a los resultados de evaluacién del personal docente en el nivel de licenciatura,
la aplicacion de los instrumentos y la encuesta de opinién del estudiantado, en el semestre
agosto-diciembre de 2022, se aplicé un total de 8,373 instrumentos para personal docente
y 182,630 de la encuesta de opinién del estudiantado. Cabe destacar que para el semestre
enero-junio de 2023, se incremento a 8,758 instrumentos aplicados a personas docentes y
176, 177 de opinion de estudiantes (ver tabla 1). En el semestre enero-junio de 2023, los
resultados de la evaluacién del desempefio del personal docente reflejaron una puntuacion
de 94.3% en una escala del 0 al 100. Ademas, la encuesta de opinién de los y las
estudiantes sobre el desempefio docente obtuvo un indice de 84.5%.

36

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

UAEM

R
2

ECTORIA
023-2029



o
5

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Tabla 1. Instrumentos aplicados de evaluacién al desempeiio docente por nivel
educativo y semestre (2022-2 y 2023-1)

Instrumentos aplicados de Instrumentos aplicados a partir de la
Nivel educativo autoevaluacion opinion de estudiantes
2022-2 2023-1 2022-2 2023-1
Medio Bachillerato 1,503 1,606 47,504 43,449
superior
Bivalente 895 887 25,189 23,079
Superior Licenciatura 5,385 5,503 108,275 107,771
Especialidad 33 67 72 158
Maestria 412 498 1,310 1,381
Doctorado 145 197 280 339
Total 8,373 8,758 182,630 176,177

Nota: 2022-2: semestre agosto-diciembre de 2022; 2023-1: semestre enero-junio de 2023.
Fuente: Direccién de Educacion Superior, UAEM 2023.

En el caso de posgrado, hasta el primer semestre de 2023, los resultados de la evaluacién
del desempefo docente realizada por el estudiantado reflejaron una puntuacién de 94.8%
especialidad, 92.9% maestria y 96.2% doctorado.

En diciembre de 2017 sélo 1.2% de la poblacién total de personal docente participd en
acciones de capacitacion durante al menos 40 horas; sin embargo, en 2023 esta cifra
ascendié al 22% por area disciplinar, en diciembre 2017 sélo el 8.9% de los y las docentes
participaron, pero para el 2023 la cifra ascendi6 al 26% (ver tabla 2).
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Tabla 2. Evolucion de los indicadores del personal académico que recibe
capacitacion y actualizaciéon por meta

Nivel de avance (%) por periodo

Metas PIDE
2018 | 2018 2020 | 2021

1.7.2 A partir de 2019
capacitar cada ano al

20% de la planta docente 1.2 3.8 24 1 4 3.1 3.3 15.2 19.2 23 22
durante al menos 40
horas.

1.7.3 A partir de 2019 el

20% de la planta docente

recibira capacitacion

cada afio de acuerdo al

area disciplinar de su 8.9 11.3 5.7 7 11.1 5.3 35 17.4 42 35 26
desempefio ylo

actualizacion y desarrollo

de competencias

docentes.

Fuente. Direccion de Educaciéon Superior, UAEM 2023.

Por otro lado, en el posgrado, este indicador se refleja en la mediacion formativa, en donde
el docente funge como estrategia para alcanzar los propdsitos de aprendizaje,
considerando la integracién de estrategias de formacion para la generacion y aplicacion del
conocimiento.

Grafica 2. Porcentajes de profesores y profesoras del programa educativo que
participaron en acciones de profesionalizacion de la docencia, encaminadas a
reforzar cada uno de los criterios del SEAES

100%

S1%: 51%
4LE% 4B%
40%
X

30% 274
205 19%
b .

0%

Compromiso con la Equidad Social y de Inclusian Excelencia ‘Vanguardia Innowacian Social Interculturalidad
Responsabilidad Género
Sccial

£

Fuente: Elaborada por la Direccion de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
evaluacion proporcionados por las unidades académicas en 2024.
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Para la mejora continua, se orienta a vincular la evaluacion del personal docente a los
criterios de ingreso y permanencia en unidades de aprendizaje, ademas las y los PTC tienen
mecanismos de evaluacion rigurosos. Asimismo, se debe disefiar e implementar un sistema
de informacion sobre el personal docente que permita conocer en tiempo real, para cada
unidad académica, la composicion por género, nivel educativo, tipo de contrataciéon, nimero
de capacitacion interna y externa que han recibido, con respecto a los criterios del MU
(2022) y del SEAES.

Respecto a la informacion recuperada de la autoevaluacion SEAES, se observa de manera
agregada que en el criterio de equidad social y de género, la proporcién de hombres en la
planta docente es mayoritaria respecto a las de mujeres, 51% y 49%. Ademas, se encontro
que el 3.2% de las y los docentes que contribuyen a la formacion del estudiantado presentan
alguna discapacidad motriz, visual, auditiva, cognitiva y trastorno conductual. También, el
0.9% de estos y estas se autoidentifican como personas indigenas, afromexicanas,
migrantes u otra identidad cultural, lo cual fortalece la diversidad en las aulas de la
institucion, asi como en la vision e identidad del estudiantado.

Grafica 3. Composicion porcentual de la planta académica del programa educativo
en funcion de los criterios de equidad social y de género, inclusion e
interculturalidad

100% 26.8%

29.1%

290%

51.0¢
49.0% 105

3.29% .
0.0% — 0.9%
: Personas con sarsonas sin

Mujeres Hombres ) s
discapacidad discapacidad

Equidad Social y de Género nclusion Intercultura

Fuente: Elaborada por la Direccion de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
evaluacion proporcionados por las unidades académicas en 2024.

Para el caso del personal docente que participa en acciones de profesionalizacion de la
docencia, se observa una mayor participacion en los criterios de excelencia y vanguardia,
la cual llega al 51%. También se describe que una menor participacion de profesionalizacion
en los criterios de inclusion, equidad social y de género e interculturalidad, que en términos
porcentuales alcanzo el 33%, el 27% y 19% respectivamente.
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Grafica 4. Porcentaje de profesores y profesoras del programa educativo que
participaron en acciones de profesionalizacién de la docencia encaminadas a
reforzar cada uno de los criterios del SEAES

100%
90%
80%
70%
60%

50% 46%

40%

30%

20% 19%
0%

Compromiso con la Equidad Social y de Inclusion Excelencia Vanguardia Innovacion Social
Responsabilidad Secial Género

R

R

R

Interculturalidad

Fuente: Elaborada por la Direccion de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
evaluacion proporcionados por las unidades académicas, 2024.

El personal docente que participa en proyectos de innovacion pedagogica, educativa y
disciplinar estan en el criterio de excelencia e innovacion social; ambos alcanzaron la misma
proporcion: 33%. El menor porcentaje de participacion esta en los criterios de equidad social
y de género, inclusién e interculturalidad, que en proporcién alcanzaron el 20%, 18% y 16%
respectivamente.

Grafica 5. Porcentaje de profesores y profesoras del programa educativo que
participan en proyectos de innovacion pedagoégica, educativa y disciplinar
relacionados con los criterios del SEAES

60%
50%
40% 32% 33%
30%
20% .

20% 18% 16%

0%

Compromiso con la Equidad Social y de Inclusién Excelencia Vanguardia Innovacién Social Interculturalidad
Responsabilidad Social Género
mDocentes

Fuente: Elaborada por la Direccion de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
evaluacion proporcionados por las unidades académicas, 2024.
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2.1 Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. La profesionalizacién del personal docente y la responsabilidad social se
recuperan mediante documentos institucionales, como el PIFED y el MU (2022), los cuales
organizan, comunican y divulgan los resultados de la produccion cientifica, tecnolégica,
cultural y artistica de la comunidad universitaria hacia el exterior, manteniendo una actitud
receptiva y activa ante las necesidades y problemas de su entorno. Se observa, con relacion
a los procesos de ensefianza y aprendizaje, que se adquirieron experiencias complejas,
como las derivadas del confinamiento por la COVID-19, que obligé a transitar abruptamente
al uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) ante la inminente
implementacién de la docencia remota de emergencia. Esta situacion, dejé entre sus
resultados, otras formas de trabajo en las que la sincronia fue perdiendo su primacia y
avanzo a la autonomia del estudiantado y su participacion activa en su propia formacion y
en el dominio paulatino del profesorado sobre su practica docente.

Por otra parte, en el MU (2022) se sefala la necesidad de articular el perfil académico
universitario para que éste dé certeza al logro de la formacion planteada en las diversas
dimensiones. Esto abarca la docencia, la generacion y aplicacidon innovadora del
conocimiento y produccién cultural (GAIC+PC), asi como la vinculacion y comunicacién
efectiva con la sociedad. Ademas, se fortalece a través de la formacion de competencias
socioculturales genéricas, donde se promueve el desarrollo de la responsabilidad social y
ciudadana.

Expectativas. Acorde con el MU (2022) y en el marco del PIFED, se resalta la importancia
de que el personal académico de nuevo ingreso y con trayectoria en la institucion, adquiera
conocimientos fundamentales sobre la institucion. Esto incluye aspectos como la estructura
organizativa, los procesos institucionales, normativas, directrices y estatutos generales, asi
como la comprension integral de los principios y enfoques pedagdgicos del modelo, en el
qgue se reconoce su rol activo y se forma parte de la comunidad universitaria. Este marco
implica la colaboracion con otros sectores e instancias como integrantes de la comunidad
universitaria, la participacion en proyectos y acciones que buscan intervenir
estratégicamente para transformar diversos aspectos de su entorno desde los valores
institucionales, como por mencionar un ejemplo: el compromiso y la responsabilidad social.
Ademas, los méritos asociados a la trayectoria docente se consideran normativamente
parte de los procesos para el ingreso, la promocion y la permanencia.

Realizaciones. La UAEM ha respondido paulatinamente a necesidades formativas
detectadas en la implementacion de programas educativos. Las acciones de formacion y
capacitacion docente han sido orientadas a la mejora de la calidad del aprendizaje, desde
un enfoque centrado en el estudiante y en donde se establece un modelo de docente
profesional reflexivo, critico e innovador que asume la diversidad de contextos y promueve
procesos de cambio basados en el reconocimiento y en la modificacion de practicas. Para
nivel superior, hasta el momento no existe una definicion universal de lo que es un buen
docente, ya que cada institucidon construye su propio perfil docente. Para ello, se hizo una
propuesta que considera los atributos del MU (2022), sus dimensiones, los principios, rasgos
de la UAEM Yy los roles del personal académico que dan sentido y orientacion a los procesos.
Es por ello que el PIFED contempla e impulsa un perfil docente deseable que participa en
programas educativos de licenciatura y posgrado, el cual abarca grandes esferas, como el
compromiso e identidad, compromiso social, colaboracion y colegialidad, desarrollo
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personal y profesional, mediacién formativa, didactico-disciplinar, tecnologias de Ila
informacion y tutoria. En cada una de estas esferas se definen las competencias docentes
que enuncian sus saberes en ejecucion.

En los documentos institucionales, como el MU (2022) y el Cédigo Etico Universitario, se
discuten los valores que guian el quehacer docente,como la solidaridad, la eticidad, el
compromiso, la libertad y la responsabilidad social. Una practica permanente de la
institucion es la formacion continua del profesorado, que esta enfocada en desarrollar
capacidades para fortalecer las practicas de ensefianza, contextualizadas y sensibles a las
necesidades sociales, en especial en las ciencias sociales, las humanidades, la creacién y
la conducta. Esta actividad de formacion continua se debe al compromiso de la institucion
con su zona de influencia y con la oferta de programas educativos pertinentes, cuya
relevancia se debe a la satisfaccion de las necesidades para los diferentes sectores de la
sociedad.

Logros e impactos. La profesionalizacién docente se muestra en la implementacion de
practicas de ensefianza contextualizadas, las cuales toman en cuenta las necesidades
sociales de los actores para atender sus problematicas, acorde con el area de conocimiento
y la especializacion de profesiones y posgrados.

El personal docente participa en acciones de profesionalizacién de la docencia,
encaminadas a reforzar el criterio del compromiso con la responsabilidad social, respecto
al total de docentes (2,982) que se tomaron en cuenta para esta evaluacién del SEAES, el
46% participa en algunas diversas acciones, como actividades de desarrollo profesional
docente en la practica reflexiva que se orientan al cuidado y proteccién ambiental, y al
cuidado de estilos de vida sostenibles. Ademas, participan en cursos, talleres y conferencias
con un enfoque social y actividades disefiadas para que los docentes puedan impartir la
unidad de aprendizaje incorporando un compromiso activo con las problematicas relevantes
en el contexto morelense. Asimismo, se destaca que el 32% del profesorado participa en
proyectos de investigacién e innovacién dirigidos a diversos grupos de la poblacién y
organizaciones no gubernamentales (ONG), ya sea para realizar investigaciones o a través
de una participacion social especifica.

2.2 Equidad social y de género

Contexto. Para la UAEM, la equidad social y de género es un tema prioritario y transversal
que estipula el MU (2022). Asimismo, el articulo 3° del Estatuto Universitario establece que
“la igualdad sustantiva, equidad, no discriminacion, transversalizacion y perspectiva de
géneros seran los ejes rectores en las actividades sustantivas y adjetivas de la universidad.
Para garantizar el efectivo goce de estos derechos, la institucion implementa los
mecanismos, medidas y politicas integrales de prevencién, atencién, proteccién y sancion
necesarios para tal fin” (UAEM, 2021, p. 7).

En el PIFED se incorporan temas relacionados con el compromiso social, desde el respeto
en sus actividades académicas y en cualquier entorno social y diverso; como la promocion
de las reglas de convivencia para generar un clima social favorable donde la institucion
garantice el ejercicio de practicas inclusivas y de respeto a la diversidad.
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Expectativas. El concepto de equidad se refleja en la filosofia del MU (2022), donde se
enfatiza la atencion a diversidades, incluidas las relacionadas con el género, la edad (a
través del aprendizaje a lo largo de la vida) y la promocion del aprendizaje en entornos
laborales (educacion dual, entre otros). En cuanto a la guia proporcionada por PIFED, se
establecen seis principios y enfoques destinados a orientar sus acciones. Uno de estos
principios se centra en la orientacion humanista, que reconoce al docente como un ser
humano completo con preocupaciones, intereses, necesidades, expectativas y emociones.
En este contexto, se busca preservar su dignidad, autoestima e individualidad, a través de
la aplicaciéon de politicas y practicas que aseguren que cada estudiante tenga acceso
equitativo a la educacion, recursos y oportunidades para el desarrollo académico y
personal. Asimismo, se extiende a la representacién y diversidad en el cuerpo estudiantil y
docente para crear un entorno inclusivo que respete y valore las diferencias culturales, de
genero, étnicas y socioeconémicas.

La comunidad universitaria transita hacia una tolerancia cero respecto a la discriminacion y
la violencia en todos sus espacios educativos y sus actividades académicas, de extension
y en la gestién. Por ello, es de suma importancia fomentar instrumentos y mecanismos que
promuevan la inclusion y con respeto a diversidad en los trabajos que se realizan fuera del
aula y los que entregan las y los estudiantes, asi como la aplicacion de acciones para
fortalecer los valores, la creacidon de espacios culturales, el cuidado del ambiente y la
formacion ciudadana como estrategias para el desarrollo integral de sujetos criticos y
comprometidos con su entorno.

Realizaciones. Respecto a las acciones que la planta docente realiza en la incorporacion
del criterio de equidad social y de género, se lleva a cabo la imparticién de seminarios,
cursos y talleres de capacitacion para la formacién docente para prevenir, atender y
erradicar la violencia y la discriminacion. La profesionalizacién docente cuenta con espacios
virtuales y de educacién a distancia en los que la universidad ofrece cursos masivos
abiertos en linea (MOOC, por sus siglas en inglés). Los docentes tienen la responsabilidad
de conducir al estudiantado de forma tal que no se afecten los derechos de las demas
personas, ya sea en las unidades de aprendizaje o en otras actividades curriculares y de
formacion integral. No obstante, la atencién a los casos de violencia de género y de otras
violencias y discriminacion corresponde a la Unidad de Atencién a Victimas de la Violencia
(UAVV), la cual fue reestructurada en 2023 para convertirse en la Unidad de Igualdad de
Género Universitaria de la UAEM. Esta unidad cuenta con especialistas en psicologia y
derecho para orientar a las personas que requieren apoyo. Esta instancia realiza estudios
y diagndsticos sobre sus causas y promueve cursos y campafias para concienciar a la
comunidad para erradicar conductas violentas en los espacios fisicos y virtuales de esta
casa de estudios.

Asimismo, la institucion cuenta con una Procuraduria de Derechos Académicos, la cual
contempla los procedimientos para la resolucion de conflictos. Esta instancia cuenta con un
comité de ética que se basa en atributos de autocritica, pluralidad, dialogo, profesionalismo,
excelencia, congruencia y lealtad. Durante su catedra, los docentes permiten y promueven
la participacion de hombres y mujeres en igualdad de circunstancias y se reconoce el
liderazgo de las mujeres en las unidades académicas, que historicamente habian tenido
mas hombres en la planta docente y en la matricula estudiantil.
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Es importante destacar que en algunas unidades académicas se llevan a cabo
investigaciones sobre la equidad social y de género, y la docencia de la educacién superior
desarrollada por profesores investigadores y profesoras investigadores de tiempo completo
o por estudiantes de pre y posgrado.

Logros e impactos. De acuerdo con el total de personal docente que participaron en la
autoevaluacion institucional, se identifica que, la proporcién de hombres es del 51% y de
las mujeres 49%. Ademas, el 27% de las personas docentes participaron en acciones
relacionadas con la equidad social y de género. Adicionalmente, el 20% de la planta docente
participa en proyectos centrados en la conciencia social, la participacion ciudadana, la
perspectiva de género y la reduccion de la exclusién social.

Algunos escenarios de colaboracion se refieren a la imparticion de talleres con el
Observatorio por la Reconciliacion, la Paz y el Desarrollo de los Pueblos de la Sierra de
Guerrero A. C.; el Sistema Municipal de la Mujer en Cuautla (SMPASE); la REDefine
México, la vinculacién con el Instituto de Liderazgo Simone de Beauvoir; la Red
Internacional Culture for Sustainable and Inclusive Peace, y con organizaciones no
gubernamentales como: La Nopalera; Colectivo Lagunero por la Paz y la Equidad A. C.,
Diversidades y No Discriminacion A. C., y Hombres por la Equidad A. C. Las acciones e
investigaciones mencionadas generan impactos como la colaboracion en proyectos de
intervencion disefiados por organizaciones de la sociedad civil y gobierno destinados a la
construccion de paz, el andlisis de las violencias de género y el desarrollo de pueblos.

Ademas, en 2019 se aprobd el protocolo de actuacion para la prevencion y atencion
temprana de casos de violencia, mismo que se actualizé en el afio 2022. Este protocolo se
ha socializado en la comunidad universitaria, lo que permite que el profesorado canalice a
las personas en situacion de violencia a las instancias correspondientes.

De igual manera, a partir de 2022 se ofrece de forma permanente el MOOC Lenguaje
Incluyente y No Sexista, producido por la UAEM, en la plataforma de cursos abiertos de la
propia institucién, el cual esta disponible para toda la comunidad universitaria y la sociedad
en general

2.3 Inclusion

Contexto. En el MU (2022) se establece que la nocién de diversidad se mantiene por
considerar que el acceso a la educacion superior no debe estar impedido por situacion
econdmica, por discapacidad, por el origen étnico o nacionalidad. Los temas de la inclusion
y la equidad también estan presentes en la concepcién del MU (2022), de tal manera que
se promueve atender multiples diversidades, entre ellas la de género, la de edad
(aprendizaje a lo largo de la vida) (lifelonglearning) para fomentar el aprendizaje en el
trabajo (educacion dual, entre otros)” (UAEM, 2022, p. 6). Ademas, en el MU (2022), como
instrumento institucional que orienta la formacién de competencias genéricas, tales como
las socioculturales, entre otras, se describe la inclusion “que tienen como premisa el
progreso de la sociedad y la preservacion de la cultura, a partir de la eleccion del discurso
mas adecuado para comunicarse con otras personas (UAEM, 2022, p. 36).

Para el caso del PIFED, la propuesta del perfil del docente universitario considera el
desarrollo de competencias docentes desde el ambito del humanismo, junto con los
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atributos para promover “los valores de inclusién y respeto de la diversidad en los trabajos
que se realizan fuera del aula y a entregar por los estudiantes]...]” (UAEM, 2022, p. 20).

Por lo anterior, varios programas de la UAEM no han tenido experiencia en contar con
estudiantes con alguna discapacidad, por lo que las pocas personas formadas en la
institucion no representan la necesidad de realizar eventos especiales para ellos como
olimpiadas especiales, exposiciones de talento, etc.

Expectativas. Los elementos institucionales de la UAEM coinciden con los principios
establecidos en la Ley General de Educacion Superior (Camara de Diputados, 2021, p. 5),
particularmente con relacion a la apertura a la diversidad como un principio fundamental de
la inclusion. Segun el MU (2022), la UAEM incorpora el rasgo "abierta a la diversidad" a
través de la implementacién de mecanismos y estrategias para establecer y fortalecer los
vinculos que mejoren la comprension de la realidad nacional e internacional, aprovechando
la diversidad de saberes disciplinares y culturales.

La universidad también se muestra receptiva a nuevas tendencias que contribuyan a
mejorar la calidad, promover consensos y fomentar una participaciéon mas democratica, asi
como a crear oportunidades para la colaboracién interinstitucional. La inclusividad esta
presente en todos los procesos y la gestién contribuye a esta dimension mediante politicas
y programas institucionales, como el Programa Universitario para la Inclusion Educativa de
Personas con Discapacidad y a través de la promocion de intercambios con diversos
actores. Para esto, es necesario contar con instrumentos y manuales de apoyo docente
para el disefio de estrategias de aprendizaje idéneas para la atencién oportuna del
estudiantado.

Realizaciones. La UAEM implementa acciones para garantizar que todo el estudiantado
tenga igualdad de oportunidades, acceso y participacion en sus programas académicos y
en la vida universitaria en general. Estos esfuerzos se abordan en diversas dimensiones de
la inclusion, como la diversidad estudiantil, la accesibilidad, la equidad y la creacion de un
entorno inclusivo.

Asimismo, las unidades académicas recurren a la unidad de inclusién para recibir
orientacion y platicas de sensibilizacién en el proceso de ingreso, la permanencia y el egreso
de personas con algun tipo de discapacidad, ya que también se cuenta con un manual que
sugiere ayudas técnicas para dar seguimiento académico a estudiantes especiales, asi
como asesoria y capacitacion a docentes para el disefio y aplicacién de ajustes razonables
y ayudas técnicas para alumnos con discapacidad de las unidades académicas de nivel
medio superior y superior que conforman la UAEM. Lo anterior, se realiza a través de los
protocolos que la unidad de inclusion tiene para brindar una atencién con enfoque a la
diversidad. Aunque aun se requiere trabajar para que los docentes obtengan certificaciones
que le permitan el contacto natural con el estudiantado con alguna discapacidad.

En algunas unidades académicas, el profesorado que realiza investigacion desarrolla
proyectos que contribuyen a la inclusion social, fomenta el didlogo constructivo entre
personas de diversas culturas y promueve el respeto por la dignidad de las personas y la
solidaridad. Ademas, diez PITC del nucleo académico de la Maestria en Atencion a la
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Diversidad y Educacion Inclusiva tienen productos de investigacion que contribuyen en la
formacion de recursos humanos que impactan en la atencién de las necesidades de una
poblacién diversa.

Logros e impactos. En las unidades académicas que participaron en la autoevaluacion
SEAES, del total de docentes, se hallé que, el 3.2% del profesorado (96) cuenta con una
discapacidad (motriz, visual, auditiva, cognitiva, trastorno conductual u otro). Mientras que,
el 33% participé en acciones de profesionalizacién docente para reforzar el criterio de
inclusion. Ademas, se observa que el 18% del profesorado se involucra en iniciativas
transversales de este topico. De esta manera, la universidad se encuentra abierta a la
contratacion de personal que cuente con las competencias basicas para el desarrollo de las
actividades de docencia, sin importar género, sexo,discapacidad, raza o etnia, con ello se
posiciona como institucion incluyente.

Bajo este tenor, la universidad ha creado la Unidad para la Inclusion Educativa y la Atencion
a la Diversidad (UIEAD), desde esta instancia se ha elaborado el Manual Azul que tiene
como funcion disponer de un instrumento para eliminar los obstaculos arquitecténicos y
asegurar el disefio y construccion de lugares que faciliten el ingreso y permanencia en las
distintas instalaciones a las personas con discapacidad, adultos mayores, personas con
movilidad limitada y las personas de talla baja. Otras estrategias se han enfocado en
proveer alternativas para la incorporacién de personas con discapacidad, por ejemplo, a
través de examenes de admision en Braille. No obstante, se necesita crear una
infraestructura para atender el proceso formativo a personas con debilidades visuales y
auditivas, entre otras discapacidades.

La UIEAD apoya a las unidades académicas para dar seguimiento académico, identificar
necesidades para el aprendizaje y gestionar recursos pedagogicos y estrategias para el
alumnado con discapacidad. Ademas, colabora con la gestién de recursos extraordinarios
para adquirir ayudas técnicas para el apoyo a docentes que atienden a estudiantes con
necesidades especificas de apoyo educativo.

Con ello, se ha logrado el fortalecimiento en practicas de campo con docentes,
encaminadas a disminuir la exclusién social. Algunos docentes participan en cursos de
capacitacion cada semestre para atender a estudiantes con alguna discapacidad, por lo
que deben conocer su situacion y la manera de realizar adecuaciones razonables en las
formas de evaluacion a personas con discapacidad. Al profesorado que se integra a la
institucion, y al que ya cuenta con una trayectoria, se le acompafa para desarrollar actitudes
positivas hacia la diversidad mediante talleres que analizan el tema de la inclusion para
lograr una perspectiva inclusiva.

Asimismo, la Unidad para la Inclusion Educativa y Atencion a la Diversidad ofrece al
personal docente los Lineamientos en materia de ajustes razonables y ayudas técnicas para
personas con discapacidad que aspiran a ingresar, revalidar, o solicitar equivalencia de
estudios de tipo medio superior y licenciatura que se imparten en la UAEM (UAEM, 2020),
de manera que se puedan realizar, de forma efectiva, las adecuaciones para el proceso de
ensefanza-aprendizaje y asi garantizar la equidad social y de género.
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De igual manera e-UAEM observa en sus procesos de disefio y produccion de recursos
educativos digitales, los criterios del Disefio Universal para el Aprendizaje, un modelo
internacional para la educacion inclusiva.

2.4 Excelencia

Contexto. La UAEM, a través de su MU (2022), considera que el profesorado debe cumplir
nueve roles: docente, disefador/planificador, gestor de procesos de aprendizaje, experto y
asesor, colaborador, creador, acompanante, investigador y consejero, todos ellos en torno
al estudiantado. En el marco del PIFED, en la evaluacién docente, la excelencia se evalua
por la congruencia entre los programas de trabajo que elabora el docente, es decir, la
planeacion y la implementacion de estrategias pedagdgicas para el aprendizaje, lo cual se
observa en la valoracion de los estudiantes mediante instrumentos de opinion.

En la universidad se busca que la seleccion de la plantilla docente sea con base al perfil
profesional. Lo anterior para cumplir con la vision institucional sobre la excelencia docente
en el PIDE 2018-2023, que considera la docencia como parte fundamental de la excelencia
y como funcién universitaria prioritaria que recupera las politicas externas desde una visiéon
critica.

Para el PIFED, como instrumento institucional para promover la excelencia, la figura
docente es crucial y normativa para el personal académico, por lo que la UAEM implementa
acciones alineadas a las politicas institucionales que contribuyan a la profesionalizacién
académica al crecimiento y la consolidacion de la calidad educativa en la UAEM.

Expectativa. EIl MU (2022) es un instrumento adaptable, abierto y sujeto a evaluaciones
continuas con el propésito de abordar de manera efectiva las demandas del entorno social,
econdmico y cultural. La direccion de futuras evaluaciones sera determinante en la
actualizacién del MU (2022), asi como la profesionalizacion continua del personal docente
para formar estudiantes que puedan desempefiarse adecuadamente ante los
requerimientos del siglo XXI. Por lo tanto, la informacién que resulte de la opinion del
estudiantado sera fundamental para mejorar la practica docente en los procesos de
ensefanza-aprendizaje y promover la excelencia académica en la universidad.

Ademas, el PIFED reconoce la necesidad de que el cuerpo docente desarrolle y refuerce
un conjunto de competencias que le permitan aplicar estrategias pedagdgicas eficaces. En
consonancia con los objetivos del programa, se busca que el perfil del profesorado de la
UAEM evolucione hacia un papel mas activo y orientador en el proceso de aprendizaje de
las y los estudiantes. Este cambio implica que el personal docente asuma la funcién de guia,
analice y oriente al estudiantado en la resolucion de problemas o en la realizacién de
proyectos concretos y relevantes. En este contexto, resulta fundamental la implementacion
de instrumentos y mecanismos que permitan identificar fortalezas y areas de oportunidad
en la labor docente.

Asi, el profesorado se ve comprometido a una formacion profesional para: a) desarrollar las
competencias basicas, profesionales y sociales requeridas por contextos ocupacionales
variados en el ambito econdmico-productivo; b) preparar al estudiantado para un continuo
aprendizaje en entornos cambiantes; c) favorecer el desarrollo de competencias para un
ejercicio ciudadano y profesional comprometido con la democracia, la justicia y el desarrollo
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sostenible, considerando la formacion integral como eje transversal que forma parte de la
estructura curricular de los programas educativos en una institucion generadora de
espacios y estrategias que favorecen la creacion, la creatividad, la autonomia con
responsabilidad social.

Realizaciones. Como estrategias de profesionalizacion, desde el PIFED se ofrece
semestralmente cursos y talleres para el dominio de las TIC, manejo de entornos virtuales
de aprendizaje para la imparticién de unidades de aprendizaje hibridas y virtuales, como
Moodle, Classroom y Teams, asi como algunos cursos de profundizacién disciplinar y de
saberes didacticos y pedagogicos. De igual forma, los cursos en campos de
profesionalizacion relativos a la atencion a la diversidad, se ofrecen a través del taller de
Lengua de Sefias Mexicana de manera virtual. En este mismo sentido, se promueve la
mejora de la actividad didactica y pedagdgica de la plantilla docente a través de
mecanismos de formacion, capacitacién y actualizacién que perfeccionen el desempeiio en
el aula, laboratorio, taller y campo.

Desde la formulacion del Modelo Universitario 2010 y su actualizacion en 2022, el trabajo
del personal docente se formaliza en actividades de vinculacion y tutoria a la vez que se
articula con las actividades de investigacion y gestién, colocando al estudiantado en el
centro del proceso educativo.

Sobre los incentivos y evaluacion por pares, la evaluacion de la docencia de excelencia
entre pares tiene como uno de sus mecanismos el PRODEP, al cual solo se puede acceder
si se realizan actividades de docencia en unidades de aprendizaje curriculares. Asimismo,
existen procesos de autoevaluacidon y evaluacion por pares externos. En las
autoevaluaciones del SNP se consideran las opiniones de las personas egresadas y
empleadoras, y se incentiva la produccién equilibrada entre los integrantes de los nucleos
académicos de programas de posgrado, se fomenta la participacion individual y colectiva
(através de los Cuerpos Académicos y las redes de colaboracion intra e interinstitucionales)
de docentes de dichos nucleos académicos para alcanzar los indicadores para el PRODEP
y del CONAHCYyT sobre la calidad docente y de investigacion. Ademas, se impulsa de
manera permanente la cultura de la evaluacion del desempefio docente que apoye la toma
de decisiones en los procesos de ensefianza-aprendizaje para cumplir los objetivos del
trabajo docente establecidos en la Ley Organica de la UAEM.

Logros e impactos. En cuanto al total de docentes considerados para la evaluacion del
SEAES, el 51% participan en acciones para fortalecer el criterio de excelencia, como
participar en cursos sobre el pensamiento critico, la reflexion y el uso de la argumentacion
en el aula. Algunos docentes realizan estancias de investigacion, coloquios, congresos y
cursos de capacitacion y actualizacion docente, segun el analisis de la informacién
cualitativa que las unidades académicas compartieron. Por otro lado, el 33% de los
profesores participa en iniciativas que impulsan la excelencia educativa, por lo que se
destaca la importancia de diversificar y priorizar la formacion del personal docente mediante
proyectos de desarrollo cientifico y tecnolégico para alcanzar la excelencia en la
profesionalizacion docente.

El impacto de la profesionalizacion docente, en términos de excelencia, se puede corroborar
con las y los egresados a través de los indices de titulacion, asi como en los resultados que
reporta el Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL) respecto a los egresados que
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demuestran un desempefio de excelencia en los Exdmenes Generales para el Egreso de
la Licenciatura (EGEL). En el posgrado, se refleja en la eficiencia terminal reportada por el
Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias.

Para la UAEM, la investigaciéon impacta positivamente en la docencia con la preparacién y
publicacion de articulos, capitulos de libros y libros en los que participa el estudiantado,
mismo que es tutorado por una plantilla docente con el perfil requerido, ya que imparte las
unidades de aprendizaje, segun el area de conocimiento de expertos. Un buen numero del
profesorado y de la planta docente cuenta con posgrado, quienes participan en la gestion
tienen una vision que permite que los procesos administrativos puedan ser mas agiles para
mejor operatividad de la vida académica.

Los resultados de la profesionalizacién se pueden valorar con los instrumentos formales de
evaluacién docente, una es la encuesta de opinion del estudiantado sobre el desempefio
docente, y otra la autoevaluacion docente, elaboradas a partir de seis dimensiones:
actividad de aprendizaje, ubicacion y organizacion de actividades, manejo grupal,
autonomia del alumnado, evaluacion de aprendizajes, ética y valores.

2.5 Vanguardia

Contexto. En el MU (2022) se considera al docente en la mediacion formativa con nueve
roles que intervienen en la formacion y la GAIC+PC, los cuales fomentan la labor docente
como articuladores de la formacién en el contexto profesional (formacién dual, trabajo de
campo, pasantias, estancias, aprendizaje por proyectos y aprendizaje mediante servicios).

En la UAEM existe congruencia entre el analisis que realizan los grupos colegiados
respecto de la vision de la docencia en el MU (2022), por ello, la participacién del
profesorado es indispensable en el analisis y discusion de los desafios de vanguardia,
mismos que se registran en los perfiles de egreso de los programas educativos que
contribuyen a resolver las problematicas del entorno. La discusion se realiza en los érganos
colegiados con representantes estudiantiles y académicos, como los consejos técnicos de
nivel licenciatura y posgrado, asi como en los consejos internos de posgrado, en el marco
de las directrices del modelo de la institucion.

Expectativas. En relacion al MU (2022), especificamente en la primera dimensién sobre
formacion, se destaca la necesidad de mantenerse alineados con los cambios y de estar a
la vanguardia con fortaleza y calidad. En este sentido, la UAEM se caracteriza por su
compromiso con el desarrollo sostenible, la generacion de conocimientos en diversas areas,
su flexibilidad y su apertura a la diversidad. Estos atributos se traducen en principios
rectores que guian la accién y otorgan sentido a la labor universitaria. Se enfatiza la
importancia de fomentar conocimientos disciplinares adecuados, asi como competencias y
valores actualizados, incluyendo la conciencia sobre derechos laborales y seguridad social.

A su vez, el PIFED, como instrumento contempla y promueve un perfil deseable para el
docente que participa en programas de licenciatura y posgrado. Dentro de este perfil, se
destaca el eje relacionado con las tecnologias de la informacion, que se presenta como un
elemento de apoyo a otros aspectos formativos. Este componente fortalecera la labor
docente al capacitar al profesorado en la orientacién y gestion de entornos de aprendizaje
para guiar al estudiantado en su desarrollo formativo mediante el uso y aplicacion de
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tecnologias. Estas herramientas se consideran no sélo como medios para facilitar la
comunicacion y la transmision de informacion, sino también como recursos que ofrecen
oportunidades para la autoformacién continua del docente.

Se reconoce que una de las acciones de mejora de la practica docente es la actualizacion
del profesorado a través de la asistencia a eventos académicos y de la realizacion de
estancias de investigacion en universidades nacionales y extranjeras. Otra de ellas es la
colaboracién con la industria, lo que permite que la planta docente participe en proyectos
conjuntos con la opcion de utilizar metodologias del tipo Lean Startup para nuevos
emprendimientos que satisfagan necesidades del sector. Ademas, se requiere promover la
innovacion social al establecer redes y comunidades de practica que posibiliten el didlogo
y la retroalimentacion con instituciones, actores académicos y no académicos.

Adicionalmente, se podrian desarrollar programas de certificacion que permitan al
profesorado adquirir habilidades en tecnologias emergentes, como inteligencia artificial,
aprendizaje automatico, realidad virtual, etc. Estos programas no solo proporcionan
conocimientos practicos, sino que también fomentan la integracién de estas tecnologias en
la ensefanza.

Realizaciones. Los nucleos académicos de los programas de posgrado y el profesorado
de licenciatura analizan y discuten los enfoques y contenidos asociados al contexto regional
y nacional que atiendan los nuevos retos de las disciplinas de los ejes problematicos que
corresponden a los programas educativos y las Lineas de GAIC + PC, con pertinencia
social, vanguardia y compromiso de actualizacién docente permanente. El profesorado se
involucra también en los procesos de acreditacion y en las reestructuraciones de programas
educativos. Estas acciones permiten reconocer areas de oportunidad y mejorar aspectos
necesarios para mantener contenidos actualizados y responder a las demandas de
formacion en las condiciones actuales.

Algunos docentes, al impartir su catedra, invitan a los estudiantes a participar y realizar
actividades sobresalientes; ademas, motivan al estudiantado a participar en las
resoluciones de problematicas en la practica y la investigacién. En este sentido, en el
posgrado, como parte de la formacion y de las competencias que debe desarrollar el
alumnado, se solicita como requisito de permanencia o egreso, participar en actividades de
retribucion social. Por otro lado, la planta docente continuamente se esta actualizando en
temas relacionados con la disciplina, reforzando la innovacién pedagdgica, cientifica y
tecnologica.

Logros e impactos. Del total de docentes considerados para esta evaluacién, el 51%
participé en acciones relacionadas con el tema de vanguardia, algunos tienen herramientas
y habilidades para desenvolverse en los procesos de ensefianza-aprendizaje respecto al
uso de las plataformas digitales. En la tabla 3 se presenta el comparativo de resultados en
materia de experiencia en ambientes virtuales de aprendizaje, a partir de las cuatro
encuestas anuales aplicadas al personal docente de la UAEM con relacion a temas de uso
de TIC en la docencia. Se puede apreciar el incremento significativo que represento la
emergencia sanitaria por COVID-19.
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Tabla 3. Personal docente organizado por experiencia previa en ambientes virtuales
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2020-2023
Experiencia previa en ambientes % 2020 % 2021 % 2022 %2023
virtuales
No cuenta con experiencia 55.5% -- -- 5.1%
Ha impartido asignaturas hibridas o 28.3% 62.6% 79.3% 50.7%

virtuales en la UAEM

Ha usado ambientes virtuales en la 6.6% - - 19.5%
UAEM vy en otras instituciones

Ha usado ambientes virtuales en 9.6% 13.1% 19.9% 5.5%
otra institucion

No imparte asignaturas hibridas o -- 35.9% 19.2% 19.2%
virtuales, pero cuenta con
experiencia en docencia remota de
emergencia

Fuente: Resultados de la Encuesta de uso de TIC en la docencia 2023: comparativo con
resultados de las encuestas 2020-2022 (Secretaria Académica UAEM, 2023).

De igual manera, se identifica que el 31% del profesorado se involucra en proyectos de
emprendimiento, creatividad e innovacion tecnoldogica para atender problematicas vy
desafios del contexto.

Entre las practicas y escenarios innovadores en la docencia, la pandemia por COVID-19
detono el uso generalizado de las tecnologias y mostro la capacidad de adaptacion de la
planta docente para enfrentar la emergencia sanitaria. Se generaron discusiones y aportes
para resolver las situaciones que se presentaban, lo que gener6 a su vez un sentido de
pertenencia en la comunidad universitaria, misma que se capitaliza en la postpandemia.

Parte de la plantilla docente incluye enfoques pedagdgicos innovadores y metodologias
asociados al aprendizaje digital y contenidos situados y contextualizados, por ejemplo, con
la actualizacion de las planeaciones de cada curso o con las practicas formativas y
profesionales que vinculan al estudiantado con escenarios reales de trabajo.

Asimismo, la UAEM ha iniciado la implementacion gradual de un sistema integral para el
desarrollo de competencias digitales (DigComp UAEM), el cual contempla un Programa de
Formacion en Competencias Digitales Docentes (DigCompEdu UAEM) dirigido a personal
docente de los niveles medio superior y superior. Este programa integra diversos
componentes para la adquisicion y el desarrollo de competencias digitales docentes, desde
las basicas hasta las avanzadas. También contempla el Programa de Formacion para la
Gestidn de la Formacién Multimodal, dirigido a personal académico-administrativo de las
unidades académicas que conforman la UAEM, el cual esta disefiado para la gestion
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estratégica de la multimodalidad al interior de sus programas educativos. Finalmente, se
cuenta con un Programa de Cultura Digital, con un componente curricular (para estudiantes)
y un componente extracurricular, dirigido a la comunidad universitaria (estudiantes,
docentes y personal administrativo) y al publico en general para la construccion de
competencias digitales transversales. Este ultimo componente recibié el Reconocimiento
ANUIES TIC en 2019 en la categoria de Transformacion de las practicas educativas
mediante las TIC. Para mayor detalle, en el anexo de buenas practicas se muestra el
Programa de Formacion Multimodal e-UAEM.

2.6 Innovacion Social

Contexto. Desde la Ley Organica de la UAEM queda establecido que la finalidad de la
universidad es el fortalecimiento y transformacién de la sociedad a través de la ciencia, la
educacion y la cultura (UAEM, 2008, p. 4).

En el profesorado de la institucion hay personas activas en redes y asociaciones de la
sociedad civil, las cuales promueven o acompanan procesos de cambio social, tanto
realizando trabajo con la poblacion del territorio morelense como con agrupaciones
nacionales para la promocién de politicas publicas. Estos vinculos permiten el intercambio
y didlogo con diferentes actores de la sociedad y el desarrollo de proyectos de colaboracién.
La vinculacién y la extension con el entorno comunitario y social, con base en las
investigaciones propias de las lineas de GAIC+PC de los programas de posgrado, conllevan
a la difusion de su quehacer, como uno de los requerimientos que el profesorado debe
desarrollar y lograr, lo cual en ocasiones se realiza a través de foros, talleres,
presentaciones de paquetes tecnoldgicos y asesorias, entre otras estrategias.

Expectativas. Conforme al MU (2022) y en alineacién con el PIFED, especialmente con la
esfera de generacién de saberes, se espera que el disefio, desarrollo, evaluacién vy
coordinacion de proyectos de investigacion e innovacion relevantes para la docencia y la
institucion fomenten la participacion activa del cuerpo docente en redes académicas intra e
interinstitucionales, lo que permitird ampliar su campo de accién para desarrollar proyectos
de investigacién, comunicacién con la sociedad y estrategias fundamentales en el proceso
de formacion.

Una planta académica actualizada requiere que el personal docente participe en el
programa de formacién docente, el cual tiene como objetivo atender las necesidades de
formacion y actualizacion para la mejora de las actividades académicas y de calidad en los
aprendizajes de estudiantes y del compromiso de la universidad con su zona de influencia.

Realizaciones. Las actividades desarrolladas mediante la vinculacion favorecen el
desarrollo académico y profesional al integrar a la institucién con el sector productivo y
gubernamental, facilitando la insercién laboral de los egresados, pues éstas contribuyen a
consolidar los conocimientos, las habilidades, destrezas y actitudes requeridas para lograr
el perfil de egreso, en un esquema de mutuo beneficio.

Los cuerpos académicos ofrecen foros informativos y talleres colaborativos dirigidos al
publico en general, actores de la sociedad y estudiantes de diferentes niveles educativos y
campos disciplinares. El desarrollo de proyectos de innovacién social permite al personal
docente acceder a programas como PRODEP y del CONAHCyT, de esta manera se
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cumplen con indicadores y evidencias relacionadas con los compromisos marcados en los
proyectos de investigacion.

Logros e impactos. Respecto al total de docentes que se tomaron en cuenta para esta
evaluacion, el 46% participd en acciones relacionadas con el tema de innovacion social,
algunos de ellos facilitaron la vinculacion de los estudiantes mediante trabajo de campo con
actores de la sociedad civil. La planta académica se capacita en temas de innovacion social,
partiendo del contexto inmediato en la educacion y sociedad en general. Los docentes
realizan practicas académicas que permiten al estudiantado conocer las necesidades del
entorno y plantear soluciones que impacten directamente en la sociedad.

Ademas, se sefiala que el 33% del profesorado participa activamente en proyectos y se
compromete en talleres, campos, foros y conversatorios centrados en la innovacién social
como medio para efectuar cambios significativos. En el analisis de la informacion cualitativa
de las unidades académicas, respecto a algunas areas de conocimiento, por ejemplo, en la
Facultad de Ciencias Agropecuarias, se llevan a cabo eventos dirigidos al desarrollo de las
comunidades y capacitaciones para proporcionar a los productores las herramientas
necesarias para resolver las problematicas en sus actividades y encontrar soluciones
efectivas. En ciencias naturales, especificamente, el Centro de Investigacién en
Biodiversidad y Conservacion (CIByC) tiene un convenio de co-administracién con la
Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) en la Reserva de la Biosfera
Sierra de Huautla (REBIOSH), en el cual se desarrollan proyectos que benefician a las
comunidades inmersas en la reserva. Al mismo tiempo, se han organizado talleres y platicas
de difusion sobre aspectos de conservacién de la flora y fauna nativa. De igual forma, se
tiene el Programa de Empleo Temporal (PET) y el Programa para la Conservacion y
Desarrollo Sustentable (PROCODES) para que las y los habitantes de las comunidades de
la REBIOSH accedan a financiamiento para la conservacion de los recursos naturales.

En lo que respecta a las humanidades, las profesoras y profesores de tiempo completo y
parcial se involucran en proyectos con iniciativas concretas para facilitar la colaboracién
con diversos actores, organizaciones y emprendimientos. También, participan en
los Programas Nacionales Estratégicos (PRONACES) del CONAHCYyT y contribuyen con el
eje de "seguridad humana" y en la revisidbn de materiales para los libros de texto gratuitos.
Otras profesoras son lideres de proyectos relacionados con el ordenamiento territorial.
También se trabaja con comunidades alfareras en Puebla y Morelos y se establecen
vinculos con la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) y comunidades
afrodescendientes.

En ciencias sociales, la innovacion social es ejemplo con el proyecto del despacho juridico
comunitario, ya que se brinda asesoria y asistencia legal a las personas vulnerables de la
region, lo que contribuyen al bienestar y la armonia de la sociedad. En este proyecto
participan docentes y estudiantes-prestadores del servicio social.

También, se programan periddicamente cursos disefiados para proporcionar a las y los
docentes los conocimientos, habilidades, competencias didacticas, pedagdgicas vy
disciplinares, lo que permite incorporar las capacidades necesarias para desarrollar
proyectos de innovacion social y su ensefianza. Dichas capacidades y el desarrollo de
proyectos de innovacion social estan establecidos en el PRODEP, instrumento que orienta
las actividades sustantivas que realiza el personal académico de tiempo completo.
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2.7 Interculturalidad

Contexto. En el marco del PIDE 2018-2023, se destaca la relevancia asignada a la
capacitacion de la plantilla docente, en el cual se abarcan tanto aspectos disciplinarios
como el desarrollo de competencias pedagogicas para abordar la diversidad estudiantil.
Uno de los rasgos declarados en el MU (2022) de la UAEM es la apertura a la diversidad,
con la cual se procuran “las formas de interaccién al interior de la universidad y hacia afuera
de ella [que] habran de favorecer la construccién de puentes entre lo local y lo global, para
generar vias de comprensién, valoracion e intercambio con distintas culturas. Como
institucion, la universidad estara abierta a la diversidad y a la diferencia” (MU, 2022, p. 22).

Expectativas. El mismo MU (2022) plantea que es necesario desarrollar, como
competencia sociocultural, la interculturalidad, la cual “consiste en reconocer, interactuar y
comunicarse con personas y grupos con identidades culturales especificas, con base en el
respeto mutuo y la inclusion, mediante el dialogo y la convivencia horizontal, la cooperacion,
la solidaridad, la valoracion y el enriquecimiento de todas las expresiones culturales” (MU,
2022, p. 36). Para lograr esto con el estudiantado es indispensable que el profesorado
cuente con referentes sobre ello.

Por otra parte, el PIFED delinea el perfil del docente, destacando atributos como el respeto
por la diversidad, los derechos humanos y los valores universales, fundamentales para
cultivar actitudes positivas hacia la diversidad cultural.

Realizaciones. La UAEM ha respondido progresivamente a las necesidades de formacion
identificadas en la implementacion de programas educativos. En relacion con las iniciativas
de formacién y capacitacion docente, se han desarrollado actividades que buscan fomentar
la participacién activa del profesorado con el objetivo de que adquieran conciencia de su rol
como agentes formadores y contribuyan al desarrollo profesional y a la construccion de una
educacion mas inclusiva y formar ciudadanos comprometidos con el respeto y la
comprension intercultural.

Por otro lado, una de las formas mas efectivas de formar en la interculturalidad, es a través
de la movilidad académica, tanto al recibir personal académico de otras instituciones como
incorporar a profesores y profesoras de la UAEM en otros espacios universitarios. Lo
anterior permite que la comunidad universitaria participe en proyectos de investigacion en
un medio cultural distinto y compartir experiencias con personas de otra cultura y también
de otra formacion.

Como estrategias para la identificacion del profesorado con la comunidad, algunas
unidades académicas se orientan a una internacionalizacion solidarial como mecanismo
para garantizar que al concluir la movilidad internacional los docentes retornan con una
vision de valoracién por la cultura y lenguas propias sin priorizar la occidental o la
internacional, logrando asi entrecruzar lo que se aprendera desde fuera, pero también
desde adentro, ya que a veces es desconocido.

Las acciones para impulsar una formacion permanente con enfoque intercultural de la
UAEM se relacionan con su segunda funcién sustantiva: la investigacion, a través de la cual

L Informacion recuperada del programa educativo del Doctorado en Humanidades.
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el profesorado investigador de tiempo completo realiza estudios que tienen como objetivo
generar conocimiento relevante e innovador para las problematicas propias de su ambito y
de las comunidades de influencia. De esta manera, se mantiene una alta productividad
académica bajo un enfoque intercultural.

Por otra parte, la propia diversidad cultural en el cuerpo docente enriquece el ambiente
académico, al brindar perspectivas globales, experiencias unicas y distintos enfoques
pedagodgicos. La interaccién con profesionales de diferentes origenes geograficos y
disciplinares no s6lo amplia el horizonte cultural de estudiantes sino que también prepara
a las comunidades de la zona de influencia para abordar los desafios de un mundo cada
vez mas interconectado e interdependiente. Adicionalmente, diversas lineas de GAIC+PC
centran sus estudios en la interculturalidad.

Logros e impactos. En la informacién recuperada de la presente evaluacion, el 0.9% del
total de docentes (2,982) se autoidentifican como indigenas, afromexicanos, migrantes u
otra identidad cultural. Por otro lado, respecto al total de docentes que se tomaron en cuenta
para esta evaluacion, el 19% participaron en acciones relacionadas al tema de
interculturalidad, algunos de ellos cuentan con aproximaciones importantes al tema,
desarrollando investigacién en torno a comunidades, interculturalidad, comunidades
vulnerables, etc. Otros docentes, en su materia, llevan a cabo lecturas en otro idioma
(inglés) para fortalecer la interculturalidad entre los estudiantes, al mismo tiempo se les
invita a la reflexion sobre la postura de diferentes culturas frente a la produccién animal, el
medio ambiente, entre otros. También, asisten a cursos, desarrollan estrategias para
promover la diversidad y vitalidad cultural mediante conversatorios y acciones concretas en
contextos locales y regionales. Algunos docentes, mediante la imparticion de sus unidades
de aprendizaje alientan a los estudiantes a interactuar con diversos sectores de la
poblacién.

Ademas, el 16% del profesorado participa activamente en iniciativas que fomentan el
didlogo entre conocimientos de distintas culturas y proyectos que involucran a actores
sociales y lideres reconocidos en comunidades y pueblos originarios.

En diversas areas, como humanidades y artes, se comparten experiencias, estrategias y
recursos relacionados con la diversidad sociocultural. De igual forma, en el trabajo del
personal docente se ofrecen herramientas y metodologias para adaptar a la planta docente
las practicas, atendiendo las necesidades del estudiantado con diferentes estilos de
aprendizaje, habilidades, bagajes culturales y enfoques pedagdgicos inclusivos. También,
en el area del derecho y las ciencias sociales, la formacion permanente del profesorado se
relaciona con los materiales para la ensefianza de manera cotidiana a través de la revisién
de articulos periodisticos y articulos en revistas especializadas.

Reflexiones, conclusiones y metas de mejora del ambito de profesionalizacion de la
docencia

En la informacion proporcionada por las unidades académicas para realizar la
autoevaluacion del SEAES, la responsabilidad social, desde la profesionalizacion docente,
se evidencia en el acompanamiento al trabajo colegiado y en la ejecucion de buenas
practicas que inciden en el aprendizaje de las personas en formacion, también con
programas educativos que se reestructuran y actualizan para estar en congruencia con las
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necesidades sociales. El profesorado ha desarrollado su identidad con la institucion y la
unidad académica de adscripcion para comprender su funcion en la formacién integral del
estudiantado.

Las condiciones de trabajo son satisfactorias, se respeta la libertad de catedra y se
promueve la participacion del profesorado en el disefio, revision, reestructuracion,
modificacion o creacion de planes de estudio. Sin embargo, para el caso de los docentes
de tiempo parcial, sefalan incertidumbre enlas condiciones laborales y falta de
reconocimiento a su labor. Ademas, se senala que es necesario establecer mecanismos
para detectar caracteristicas en la planta docente, tales como identidad de género,
ascendencia o discapacidad, entre otros temas. Para el caso del reglamento de ingreso,
promocion y permanencia del personal académico vigente no se logra visualizar la
perspectiva de género.

A pesar de la existencia del PIFED, es necesario incorporar estrategias para la formacion
continua de atencién a la diversidad del perfil sociocultural del profesorado de los
programas educativos. Ademas, es necesario crear un programa especifico de formacion
continua para la incorporacién de la interculturalidad en la practica docente.

En estos aspectos se requiere trabajar en iniciativas sociales, establecer vinculos
significativos con la comunidad, llevar a cabo investigaciones socialmente pertinentes,
fomentar la ética y la responsabilidad ciudadana, promover la sostenibilidad ambiental y
garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas.

En la UAEM, a partir de la profesionalizacion docente, promueve la erradicacion de la
discriminacion por motivos de raza, origen étnico, condicion socioecondémica, religion,
orientacion sexual, discapacidad, entre otros. Ademas, se incentiva que el estudiantado
participe en actividades formativas para aprender a convivir de manera respetuosa con
quienes integran la comunidad universitaria y con otros colectivos fuera de la institucién en
las actividades de vinculacion, servicio social y practicas profesionales y con personas en
situacion de vulnerabilidad como campesinos, indigenas, migrantes, mujeres en situacion
de violencia y personas con discapacidad.

Se requiere gestionar recursos financieros para fortalecer la inversion en infraestructura
cientifica y de tecnologias digitales afines y favorecer el intercambio académico y cultural,
mediante programas de movilidad docente, asi como continuar con la actualizacion del
profesorado en el uso de las TIC, para fortalecer el aprendizaje. A continuacion, se detallan
las principales metas de mejora:

e Al 2025, se consolidara el desarrollo del programa sistematizado de
profesionalizacion docente en todos los niveles educativos que fortalezca la
seleccion, formacién, actualizacién y evaluacion en el marco del MU (2022)
incorporando los criterios transversales del SEAES.

e Al 2025, incrementar en un 50% las estrategias de formacion (en el ambito
pedagagico, disciplinar y TIC) permanente del profesorado en el marco del MU
(2022) incorporando los criterios transversales del SEAES.
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e Al 2026, implementar un instrumento de productividad académica acorde a los
planes y programas de estudios, el PIFED (2022), el MU (2022) y el PIDE 2024-
2029, alineado a los criterios transversales del SEAES para recuperar la informacion
de la trayectoria profesional del profesorado de tiempo completo y por horas,
contemplando los proyectos (innovacion pedagdgica, educativa y disciplinar, entre
otros) que realizan los docentes en las unidades académicas.

Para estas metas de mejora, se desarrollaron indicadores institucionales (Ver anexo 1.
UAEM) dando cumplimiento al anexo técnico de la convocatoria del SEAES lo que permitira
a la institucién medir los avances de la mejora continua.
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AMBITO 3: PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LICENCIATURA

Diagnéstico de las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora
continua.

La UAEM ha dado un especial énfasis en el acompafiamiento a los procesos de
aseguramiento de la calidad y mejora continua de los programas educativos de bachillerato,
licenciatura y posgrado. La Secretaria Académica tiene la estructura organizacional
medular para asegurar la calidad de diferentes procesos, como el seguimiento a los
disefos, reestructuraciones y modificaciones de los planes de estudio, incluyendo criterios
internos y externos; para su operatividad y evaluacion; capacitacion y evaluaciéon docente;
acreditaciéon de los programas del area de la salud ante la Comisién Interinstitucional para
la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS) y atencion a situaciones de
regularizacion de estudiantes, trayectorias, tutorias, egresados y empleadores; asi como
de los procesos de evaluacion y acreditacion ante organismos acreditadores externos para
programas educativos de licenciatura.

En conjunto, esa estructura organizacional abona, desde diferentes aristas, al
aseguramiento de la calidad de los programas educativos en beneficio del estudiantado y
busca la mejora continua institucional. Las areas de la Secretaria Académica se vinculan
con las unidades académicas para dar acompafiamiento en sus procesos académicos y
administrativos.

Para la aprobacion de planes de estudios existen las siguientes estructuras institucionales:
comisiones académicas del Consejo Universitario, las cuales estan organizadas por las
dependencias de educacién media superior y superior por area disciplinar, asi como los
consejos técnicos de las unidades académicas.

Es importante destacar que, al interior de las unidades académicas, y para la toma de
decisiones de operatividad de los programas educativos, se cuenta con apoyo
administrativo y en cada programa existen las academias de profesores, quienes en su
conjunto contribuyen, a través de diferentes medios, al aseguramiento de la calidad. La
estructura organizacional de las unidades académicas esta integrada por el consejo técnico,
la direccion, las secretarias de docencia, investigacion y posgrado y extension), la academia
de docentes del programa y las jefaturas, como Servicios Escolares, Enlace y Gestion,
Programas Educativos de Licenciatura, Posgrado, Extension y asistentes técnicos.

En cuanto a los mecanismos de evaluacion, en el disefio de los planes de estudios se
incluye un apartado de Sistema de Evaluacion Curricular, con la finalidad de garantizar que
en cuanto se ponga en marcha el programa se mantenga una constante vigilancia para su
adecuada operatividad. Ademas, se subdivide en evaluacién interna y externa, la cual
delinea procedimientos para asegurar su cumplimiento. La evaluacién interna se desarrolla
a través de una comisién de evaluacion y seguimiento curricular, integrada por personal
académico y de confianza del programa educativo; la evaluacion externa se lleva a cabo
con base en la valoracion de empleadores, de personas egresadas y en las acreditaciones
externas.

Por otro lado, y como parte del monitoreo de los programas educativos de la UAEM, el
personal de la Direccion General de Planeacion Institucional disefi el Modulo de
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Indicadores Educativos y de Gestion (MIEG), que se actualiza constantemente con el apoyo
de la Direccion General de Educacién Superior. Este sistema electrénico concentra el
panorama de programas educativos y se pueden dar seguimiento a los datos de matricula,
vigencias de calidad y el estatus de cada programa que abona para que el Departamento
de Evaluacion de Programas de Licenciatura, pueda realizar evaluaciones diagndsticas y
conocer los panoramas y estatus de cada programa educativo de licenciatura.

Con relacion a los mecanismos de evaluacion externa, la UAEM ha mantenido un
compromiso constante con las politicas nacionales de evaluaciéon y mejora continua. En
2015 se identificd una brecha entre la capacidad y competitividad académica, en la cual se
destacaron altos porcentajes de profesores investigadores y profesoras investigadoras de
tiempo completo en el Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores (SNII), en
cuerpos académicos, reconocimientos del perfil deseable, entre otros. Sin embargo, no se
lograban alcanzar los porcentajes del 90% de matricula de calidad y 80% de programas
educativos de calidad. Por ello, en febrero de 2016 se conformd un comité de calidad para
vigilar los programas educativos, a través de sistemas electrénicos institucionales que
permitieran conocer el panorama de los programas educativos de licenciatura para contar
con los datos precisos de matricula y oferta educativa, conocer el listado de programas
evaluables y no evaluables, los programas sin oferta educativa en los ultimos ciclos y sus
causas.

Asimismo, se dio seguimiento puntual a los indicadores de los programas educativos de
licenciatura y procesos administrativos para estar en condiciones de recibir las evaluaciones
externas de los CIEES y del COPAES, para lo cual se brindé especial atencién en mejorar
aspectos como infraestructura, equipamiento, planta académica y los indicadores de
calidad que inciden de manera positiva y directa en la formacion de calidad del
estudiantado. En 2017 iniciaron los trabajos ante la Comisién Interinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos (CIFRHS), como resultado de esto, veintitrés programas
educativos del area de la salud cuentan con Opiniones Técnico Académicas (OTA) para
que el estudiantado haga practicas profesionales y servicio social en los campos clinicos
en instituciones de salud publicas.

El 7 de abril de 2017, la UAEM recibio la visita in situ de evaluacion del Consorcio de
Universidades Mexicanas (CUMex) y durante la segunda sesién ordinaria del consejo de
rectores del CUMex, realizada el 5 y 6 de junio de 2017 en la Universidad Autdbnoma de
Sinaloa (UAS), se presentd y aprobé la solicitud de ingreso de la UAEM, convirtiéndose en
el miembro numero 31. Esto llevd a la UAEM a dedicar un cuidado particular al
aseguramiento de la calidad de sus programas educativos de licenciatura.

En el PIDE 2018-2023 se establecieron las siguientes metas: Al 2023 el 80% de los
programas educativos de licenciatura habrian de estar reconocidos por su calidad y al 2023
el 90% de la matricula de licenciatura seria atendida en programas educativos de calidad.
Con base en la ultima actualizacion de la radiografia de la Direccion General de Educacion
Superior Universitaria e Intercultural (DGESUI), proporcionada en diciembre de 2022, la
UAEM logré 64 programas educativos de licenciatura con reconocimiento de calidad (14
CIEES y 50 COPAES). Lo anterior permitié que durante la administracion de 2017-2023 se
evaluaran 84 programas educativos de licenciatura ante los CIEES y el COPAES. Asimismo
41 programas educativos de licenciatura se reestructuraron al egreso de su primera
generacion, se crearon dieciocho nuevos programas de licenciatura y se aprobaron ante el
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Consejo Universitario. En el mismo orden de ideas, se reestructuraron, por operatividad,
veinte programas educativos y veintiséis se modificaron para apoyar a las unidades
académicas que necesitaban regularizaciones académico-administrativas del estudiantado.

Las acciones antes mencionadas permitieron el ingreso de la UAEM al CUMex y en los
afnos 2021 y 2022, se contod con el 100% de programas educativos evaluables de calidad,
asi como el 100% matricula de calidad en la radiografia de la DGESUI. Se evalu6 el 100%
de los programas evaluables a efecto del egreso de su primera generacion y término de su
vigencia de calidad otorgada por organismos acreditadores externos. Se ha fortalecido a
los programas educativos a través de infraestructura fisica, infraestructura académica y
equipamiento a través del financiamiento extraordinario, lo que ha generado una cultura de
la evaluacion y mejoramiento de los programas.

El funcionamiento de las estructuras y mecanismos ya descritos, han sido adecuados en el
marco de las politicas, tanto institucionales como nacionales. Se realizaron evaluaciones
diagnésticas, formativas, asi como acreditaciones y certificaciones externas. En cada
proceso se han integrado grupos colegiados a diferentes niveles que, en ocasiones, incluye
personal directivo, administrativo, docente y estudiantes. Con base en el diagndstico, se ha
identificado que, si bien varios procesos estan sistematizados, en algunos es necesario
reestructurarlos y alinearlos a las politicas establecidas por el SEAES.

Para las evaluaciones externas, la Secretaria Académica ha desarrollado un procedimiento
en el que, cada afo, se lleva a cabo la identificacion de programas a evaluar.
Posteriormente, se realiza una reunidon para detonar los procesos de evaluacion con las
autoridades de cada programa educativo de licenciatura y asi conformar un equipo de
acompafiamiento, gestion y asesoria continua.

El insumo base del proceso mencionado es la informacién de cada programa educativo, en
temas de eficiencia terminal, actualizacién de plan de estudio, planta académica,
infraestructura fisica y equipamiento, acervo bibliografico y equipamiento tecnolégico,
movilidad académica y estudiantil, entre otros. Ademas, se identifican las condiciones
operativas y focos rojos junto con el personal de la unidad académica que administra el
programa educativo. Con base en ello, se delinean estrategias, se genera una carta
compromiso con acuerdos para mejorar los indicadores y se procede con el nombramiento
de las comisiones responsables de realizar el llenado de las metodologias de evaluacion.
Cuando se envian las autoevaluaciones de los programas educativos a los organismos
acreditadores externos, ya se han solventado la mayoria de los focos rojos identificados al
inicio, o bien a través de los planes de desarrollo de los programas se plantean estrategias
de mejora a corto, mediano y largo plazo.

Posteriormente, una vez que se reciben las observaciones de evaluacion por parte de los
organismos acreditadores externos, se analizan y disefian los planes de mejora, de tal
forma que los programas educativos solventan sus observaciones paulatinamente para
estar en mejores condiciones ante una siguiente evaluacion. A partir de este proceso, es
que se opera un procedimiento de evaluacién y mejora continua en cada uno de los
programas educativos que se imparten en la UAEM.

La UAEM, con base en la ultima convocatoria de ingreso, cuenta noventa programas
educativos de licenciatura. Para efectos de la presente evaluacion, se consideraron 75
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programas educativos evaluables, ya que los otros quince son no evaluables debido a que
no cuentan con una generacién de egreso.

Se ofertan programas de licenciatura en cuatro campus universitarios (norte, sur, oriente y
poniente), la organizacion institucional se lleva a cabo a través de nueve dependencias de
educacién media superior y superior por area disciplinar, y se tiene presencia en veinte de
los 36 municipios del estado.

Para la creacion de los programas educativos, el Consejo Universitario, celebrado el 31 de
marzo de 2017, establecid, como parte del proceso de aprobacion de los anteproyectos
curriculares, la revision y obtencion del aval de pertinencia y factibilidad. El area de
planeacion, fue la instancia de la administracion central encargada de revisar los
anteproyectos curriculares de nueva creacién para otorgar su aprobacion inicial, con la
finalidad de que los programas educativos tengan pertinencia social, la cual es entendida
como la atencion que se brinda a las demandas y necesidades sociales. Sin embargo,
durante las reestructuraciones de los planes de estudios ya no se requiere y tampoco se
actualiza dicho aval.

Institucionalmente, la normativa vinculada al disefio curricular se plantea a partir de los
Lineamientos de Disefio y Reestructuracion Curricular, los cuales toman en cuenta los
acuerdos de Tepic, de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza
Superior (ANUIES), y se espera armonizar pronto con el Marco Nacional de Cualificaciones
vigente.

La Legislacién Universitaria actual, contempla la figura de estudiante y ex estudiante, sin
embargo, por la dinamica y operacion de los distintos planes de estudio, en sus diferentes
modalidades, niveles y disciplinas, estas definiciones no son suficientes, pues a lo largo de
su trayectoria académica el estudiantado se encuentra con distintos estatus y relacién
juridica con la institucion. Debido a esto, la universidad ha realizado un esfuerzo legislativo
para ir mejorando la norma e incluir los distintos momentos, etapas y estatus en los cuales
un estudiante se encuentra durante su paso por la universidad. Por lo que se busca
armonizar las definiciones legales sefialadas en la normativa con el proceso administrativo.

Los planes de estudios desde su disefio curricular contemplan que la planta docente sea
suficiente, cuente con la habilitacion académica y disciplinar necesaria. De manera
institucional, se tienen mecanismos transparentes de seleccion y promocién, asi como de
profesionalizacion.

En cuanto a los procesos de ensefianza-aprendizaje y evaluacion del aprendizaje, estos
estan delineados en los planes de estudios y en las unidades de aprendizaje. Ademas,
estos procesos se revisan y actualizan a través del trabajo colaborativo de las academias
para realizar las adecuaciones correspondientes a través de las planeaciones didacticas
semestrales de los docentes.

Desde el disefio de los planes de estudios se incluye un apartado de condiciones para la
gestion y operacion, mismo que integra una descripcion de la planta académica, la
infraestructura académica basica y el equipamiento necesario para operar y se van
incrementando y actualizando paulatinamente conforme a las necesidades y evolucion de
cada programa educativo.
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La optima operatividad de los programas se logra con el liderazgo institucional y del
personal directivo a cargo, en dicho proceso es medular contar con un sistema escolar
sélido. En este aspecto se ha identificado que existen varias areas de mejora que se espera
cubrir en el corto y mediano plazo, es importante mencionar que el actual sistema escolar
SADCE es funcional, ademas, a la par se cuenta con servicios académicos y generales
para dar atencion al estudiantado.

Los programas educativos incluyen en sus planes de estudios la propuesta ideal que
deberia cursar un estudiante para cubrir la totalidad de los créditos curriculares, desde el
ingreso hasta su egreso. Ademas, se establece un minimo y maximo de tiempo del cual
dispone para concluir toda la licenciatura.

Para mantener una mejora constante del proceso formativo del estudiantado, se delimita
en los planes de estudios la descripcidon de los tipos de evaluacion del aprendizaje durante
el transito por dicha trayectoria. En este sentido, puede ser por su temporalidad (inicial,
procesual y final), por su funcion (diagnéstica, formativa y sumativa) y por sus agentes
(autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion).

Al analizar los indicadores del ambito tres del SEAES, se hace notar la evoluciéon de la
poblacion escolar de los programas de licenciatura, pues se destaca que de una cohorte
generacional, mas de la mitad permanece inscrita, mientras que la tercera parte abandona
sus estudios; aunque alrededor del 50 % del estudiantado egresa del programa tan sélo la
mitad de dicho porcentaje concluye con su proceso de titulacion. Como parte de las
estrategias emprendidas a nivel institucional para reducir la desercion escolar y acompanar
al estudiantado, a través del Departamento de Evaluacién Educativa se implementa el
Programa de Accién Tutorial con apoyo del personal docente que se desempefia como
tutores y se elaboran proyectos de retencion.

De acuerdo con el diagnéstico realizado para la presente evaluacion, se identificé que la
medicion de los impactos de los programas educativos ha sido dificil hasta el momento.
Esto se debe a la necesidad de reforzar la sistematicidad de los procesos que posibiliten
una evaluacién completa y objetiva de los resultados de las estrategias y acciones
implementadas. Aunque se tiene una cultura de la calidad, se buscaran acciones para
alinearnos a las caracteristicas del SEAES.

3.1 Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. Con base en lo que plantea el Marco General Sistema de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), el Compromiso con la Responsabilidad
Social se debe entender como “la forma como la institucion asume su responsabilidad y
liderazgo social ante su propio contexto y las problematicas mas sensibles de las
comunidades cercanas,”. En este sentido la UAEM, desde el MU (2022) se contempla la
vinculacién con la sociedad desde las dimensiones de la GAIC + PC vy la Vinculacién y
Comunicacién con la Sociedad (VCS). Entendiendo la importancia de la vinculacién del
quehacer universitario con la sociedad.

El MU (2022) describe su dimensién de la GAIC + PC como la organizacion institucional de
las disciplinas académicas y de las profesiones, asi como los productos de las artes, en el
sentido mas amplio, plural e incluyente que moviliza a la universidad para su desarrollo a
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fin de responder a problemas dentro de sus propios ambitos de competencia, para atender
demandas concretas de instituciones e instancias de la sociedad y para contribuir a la
solucion de problemas que ameritan la conjuncion de esfuerzos.

En este sentido, algunas de las caracteristicas de la GAIC+PC son la comprension de que
el conocimiento se produce en muchos otros espacios ademas de los académicos y que la
produccion del conocimiento estda mas alla de los laboratorios o las aulas universitarias.
Ademas, se menciona la insistencia en el compromiso social de las universidades publicas
para atender, de manera responsable, solicitudes de formacién y problematicas de la
sociedad.

Una de las estrategias propuesta por el MU (2022) para el desarrollo de la GAIC+PC, es el
“promover que las actividades de la GAIC + PC que se realicen en la universidad se vinculen
con la comunidad, la entidad, la regién y el pais, desde un sentido social incluyente, de
respeto y de beneficio entre los participantes.” (MU, 2022, p. 63).

Por otro lado, la vinculacién y comunicacién con la sociedad es entendida como aquellos
procesos que articulan a la universidad, desde la ciencia, la cultura, la tecnologia y las artes,
con la comunidad interna y la sociedad en general, en una amplia red de relaciones que
buscan la reciprocidad y el beneficio de las partes involucradas (MU, 2022, p. 69).

De esta manera, la vinculacién y comunicacién con la sociedad tiene presente, entre otros
aspectos, a las organizaciones no gubernamentales, pues son consideradas como
“interlocutoras valiosas para la universidad en la circulacién de conocimientos desde y hacia
la institucién, siempre con apertura hacia la diversidad” (MU, 2022, p. 71). Asimismo, se
considera a la comunidad y personas en general, en tanto que “la universidad requiere
estrategias efectivas de vinculacién y comunicacion prioritariamente con la comunidad que
constituye su entorno mas préximo, a efecto de conocer sus necesidades y poder contribuir
en forma idénea a su atencion, desde sus diferentes funciones y procesos” (MU, 2022, p.
71). Esta dimension cobra importancia pues se deriva en estrategias de formacion que
estan vinculadas directamente con la sociedad inmediata donde operan los programas
educativos.

En el MU (2022) se ubica la competencia sociocultural genérica “responsabilidad social y
ciudadana”, esta competencia permite a las personas en formacién, comprender y
dimensionar como se interrelacionan las diferentes formas de vida de la persona,
considerando siempre “solidaridad, capacidad empatica y reflexiva con las propias
practicas, creencias y caracteristicas” (p. 36), de tal forma que los aspectos culturales,
sociales, raciales y econdmicos nunca quedan aislados, pues estos impactan el entorno
natural y social. Es por ello que en los disefios curriculares se contemplan unidades de
aprendizaje enfocadas a formar personas con responsabilidad social, perspectiva ética y
sustentabilidad, previo analisis de las problematicas sociales y ambientales que aquejan la
region y el pais.

Expectativas. El plan de trabajo de la rectoria 2023-2029 se centra en diversos ejes
transversales, entre ellos, se destaca el eje de vinculacion y emprendimiento. El objetivo
principal de este eje es convertirse en un referente a nivel regional, nacional e internacional
en la consolidacién de iniciativas emprendedoras, innovadoras y altamente competitivas
que busquen generar cambios socioecondémicos en beneficio comun y contribuir al
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desarrollo social, productivo y cultural de las comunidades. En este contexto, se destacan
acciones especificas, como la difusion de los servicios universitarios ofrecidos a la
comunidad y la ampliacién de colaboraciones con los sectores publico, privado y social para
promover los servicios institucionales.

Asimismo, el plan de trabajo contempla el eje tres sobre liderazgo y compromiso social, el
cual tiene como objetivo fortalecer el compromiso publico de la universidad con los intereses
generales de la sociedad. Ademas, busca responder de manera oportuna a las necesidades
del entorno local, regional, nacional e internacional. Esta respuesta se caracteriza por su
responsabilidad, innovacion, efectividad, altos estandares de calidad, justicia, solidaridad y
un claro sentido ético. En conjunto, estos ejes reflejan el compromiso de la universidad con
la excelencia académica, el emprendimiento y la responsabilidad social, orientados hacia
el beneficio colectivo y el progreso sostenible.

Realizaciones. Los programas educativos de licenciatura en la UAEM concretan la
operatividad del MU (2022) desde diferentes vertientes que materializan el compromiso de
responsabilidad social, esto es visible en la formulacion del perfil de egreso, el cual es
congruente y con enfoque hacia la responsabilidad social. Para ellos, se trabaja en la
elaboracion de un curriculum con unidades de aprendizaje que ayuden al estudiantado en
el 6ptimo desarrollo de competencias y habilidades a fin de dar cumplimiento al perfil de
egreso, pero que ademas incorporen practicas formativas, profesionales y servicio social
con enfoques que estimulen la sensibilidad social y la contribucion constructiva a la
sociedad. Estos programas se disefian desde una perspectiva integral que abarca valores
éticos, desarrollo sostenible, equidad y participacion ciudadana activa. Se impulsa la
participacidn en iniciativas comunitarias, pasantias y actividades extracurriculares que
posibilitan al estudiantado aplicar sus conocimientos en situaciones del mundo real para
generar un impacto social positivo. Asimismo, se fomenta la inclusién y la diversidad al
preparar a las y los graduados para asumir roles profesionales con un sélido compromiso
hacia el bienestar social y la responsabilidad ciudadana, en beneficio de la comunidad en
la que operan.

La manera en como atiende la UAEM el compromiso con la responsabilidad social se refleja
en la relacion de la GAIC+PC y la vinculacién y comunicacion con la sociedad con la
formacion, pues se establece que dentro del logro del perfil de egreso se debe contemplar
la investigacion aplicada y el fomento a la investigacion con la sociedad (interaccion con
actores sociales, trabajo colaborativo con la comunidad y dialogo de conocimientos) (MU,
2022, p. 74).

Asimismo, la relacion de la vinculacién y comunicacién con la sociedad y la dimension de
la formacion se observa en la elaboracién de un curriculo que contemple la “promocion de
actividades y proyectos con diversos actores sociales, en los que participen estudiantes,
académicos y administrativos de la Universidad, a favor del desarrollo sostenible” (MU,
2022, p. 75).

Por lo tanto, la formacion de profesionales comprometidos con el entorno en el que se
desenvuelven se desarrolla mediante la adquisicion de competencias aplicables en
contexto; las competencias sociales y las competencias éticas. Para lograrlo, se llevan a
cabo practicas de trabajo de campo a partir de determinados semestres, asi como
actividades de vinculacién con la poblacion; ademas de la imparticion de unidades de
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aprendizaje que abordan tematicas pertinentes.

Logros e impactos. La UAEM, a través de la gestidon de cada programa educativo y unidad
académica, incorpora en sus planes de estudios la adquisicidon de conocimientos mediante
experiencias practicas. La formacién instrumental y el desarrollo de competencias se
logran, entre otras formas, a través de practicas profesionales y servicio social. Cada
programa educativo facilita la conexion de sus estudiantes con la sociedad al proporcionar
escenarios que, ademas de servir como entornos de profesionalizacion, permiten brindar
servicios a la comunidad y a la sociedad en general.

Con base en los resultados obtenidos de la autoevaluacion del SEAES, el 100% de los
programas educativos de licenciatura identificaron la existencia de un disefio curricular
fundamentado, gradual, transversal e integral en el desarrollo de aprendizajes relacionados
con el criterio de compromiso con la responsabilidad social. En este sentido, el 28% de los
programas incorpora unidades de aprendizaje terminales para la consolidacion del perfil de
egreso en este rasgo, lo que da como resultado que un el 19.6% de la poblacion total de
licenciatura, es decir, 4,551 estudiantes participen en proyectos de innovacion pedagdgica,
educativa y disciplinar relacionado a dicho criterio, que en términos generales es un
indicador aceptable y en concordancia con el Modelo Universitario y los propdsitos de la
UAEM.

3.2 Equidad social y de género

Contexto. En la UAEM es fundamental abordar la equidad social y de género para que se
tengan homogeneidad de oportunidades, tanto en el acceso como en los resultados
académicos. Es por ello que la Unidad de Igualdad de Género Universitaria, cuyo objetivo
es fomentar una cultura de paz y derechos humanos, asi como atacar las violencias y la
discriminacion, atender y defender los derechos universitarios y fomentar la pluralidad e
inclusion desde el respeto a la diversidad y otredad, impacta favorablemente en este
criterio. Esta unidad se ha convertido en un espacio crucial para abordar estos problemas
y crear conciencia sobre la importancia de la igualdad de género y ha fortalecido el area
con los departamentos de comunicacion social, de investigacion, programas educativos y
disefio curricular, capacitacién y sensibilizacion.

Aunado a lo anterior, el MU (2022) define las labores universitarias en las areas de
docencia, investigacion, difusién de la cultura y extensién de los servicios mediante
procesos sustantivos que visibilizan la gran labor de las mujeres en la vida universitaria. El
MU (2022) prevé que se desarrollen en las y los estudiantes rasgos formativos de igualdad
y de respeto a la equidad social y de género, que a su egreso les brinde las mismas
oportunidades laborales.

Expectativas. La propuesta de Plan de Trabajo 2023-2029, en vinculacion con los temas
transversales establecidos en el MU (2022), implica valores y principios que deben ser
considerados y aplicados en todos los niveles de planificacion, desde los aspectos mas
amplios hasta los mas especificos de la vida universitaria, garantizando que la equidad sea
parte integral de todas las actividades y decisiones en la institucion educativa a nivel
licenciatura.
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La equidad social y de género es uno de los principios fundamentales de la estructura en
los programas educativos, asi como el funcionamiento del MU (2022), esto se ve reflejado
en la formulacion de politicas, programas académicos, actividades extracurriculares y en la
interaccion cotidiana en los campus.

Realizaciones. Desde el ano 2018, se han creado, modificado o reestructurado los planes
y programas de estudios de bachillerato y licenciatura de la UAEM. Asimismo, se ha
gestionado y sensibilizado a cada comision curricular convenciéndolos de la importancia de
la incorporacion de la perspectiva de género en todo el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante la minuciosa supervisién del proceso del disefio curricular, asi como en la emision
de documentos oficiales derivados de los diferentes procesos.

De igual forma, se ha cuidado el desarrollo de competencias éticas y se han contemplado,
mediante un sistema de evaluacion, los criterios que orienten a la valoracion de la equidad
social y de género, y que normen el plan de estudios, los documentos que se emiten como
certificados, titulos y constancias, que se incluyan los adjetivos femeninos y neutrales y que
de manera obligatoria se cursen unidades de aprendizaje sobre la equidad de género. Los
trabajos se coordinaron para elaborar y modificar los planes de estudios que ahora incluyen
la perspectiva de género y que impactan a una matricula de 28,665 estudiantes de nivel
superior (15,192 mujeres y 13,473 hombres), situacion que contribuye a la formacién de
una sociedad mas justa en el estado de Morelos.

Ademas, docentes e investigadores realizan trabajo en comunidades econémicamente
vulnerables, en las que tienen un acercamiento con los pobladores con un sentido ético y
de equidad social.

También se realizd, con el Instituto de la Mujer de Morelos (IMM) y la UAEM, la firma de un
convenio de colaboracion para fortalecer las capacidades institucionales en materia de
perspectiva de género y vida libre de violencias. El PIDE 2018-2023 realizé las principales
estrategias de analisis institucional en materia de administracion y gestion, que recaen
como principales oportunidades para fomentar en la comunidad universitaria y en la
poblacién en general, la salud, la sustentabilidad y la equidad de género. Por otro lado, con
la finalidad de evitar la discriminacién o violencia de género en la UAEM se establecié un
proyecto de Unidad de Género, el cual dio pauta para la creacién de la Unidad de Igualdad
de Género Universitaria.

Logros e impactos. La UAEM promueve la equidad social y de género en el 100% de sus
programas educativos. Para ello, ha implementado estrategias y politicas para garantizar la
igualdad de oportunidades y eliminar la discriminacion. Asimismo, los planes de estudios
integran contenidos y materiales que promueven la conciencia de género y la diversidad
social, con los que se busca sensibilizar al estudiantado sobre las problematicas
relacionadas con la equidad y fomentar la reflexién critica y la comprensiéon de las
desigualdades existentes.

Dentro de las experiencias de aprendizaje de los programas educativos de licenciatura se
plantea el uso del lenguaje inclusivo, la inclusion de unidades de aprendizaje con
perspectiva de género, la transversalidad en el curriculo, la promocién de competencias
éticas con perspectiva de género, la mediacion formativa y el sistema de evaluacion del
aprendizaje. Una de las estrategias que ha permitido la incorporacion en los procesos
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formativos de temas transversales como la equidad social y de género es la incorporacién
de las Unidades de Aprendizaje Transversales Multimodales (UATM), que a la fecha de esta
autoevaluacion estan presentes en 50 planes de estudio ofertados por la UAEM, las cuales
obtuvieron el Reconocimiento ANUIES TIC 2022 en la categoria de Transformacion de las
practicas educativas mediante las TIC. Asi también, se han realizado conversatorios,
debates, cine debate, ensayos, aprendizaje basado en proyectos entre otros.

La UAEM trabaja en la formacion de su personal docente y administrativo al proporcionar
capacitaciones sobre perspectiva de género y equidad social. Este enfoque garantiza que
miembros de la comunidad universitaria estén comprometidos con la promocién de valores
de igualdad y respeto. Destaca por su potencial de cobertura, al ser un curso abierto
autogestivo sin limite de cupo, el MOOC Lenguaje Incluyente y No Sexista que se oferta en
la plataforma institucional de cursos abiertos de forma permanente para toda la comunidad
universitaria y el publico en general.

Por su parte, el estudiantado ha participado en proyectos con el Instituto de la Mujer para
el Estado de Morelos (IMM), con la aplicando las herramientas adquiridas en sus programas
educativos para intervenir en diversos contextos desde esta perspectiva.

Segun la informacion de la autoevaluacién SEAES, las mujeres son predominantes en los
programas educativos de licenciatura, es decir, el 57% de la matricula. EI comportamiento
en las trayectorias escolares de la cohorte 2018, en términos generales, es consistente, con
lo que se da mayor oportunidad a las mujeres de acceder a estos apoyos para continuar su
formacion académica y cerrar las brechas de desigualdad historica. Asi mismo en los
programas educativos de la UAEM se encuentran cursando mujeres madres de familia, uno
de los criterios que se toma en cuenta para la seleccidn de aspirantes a becas de movilidad
sea la equidad de género. Con relacion al disefio curricular de los planes de estudios, un
88% menciond incluir el desarrollo de aprendizajes de manera fundamentada, gradual,
transversal e integral en el criterio de equidad social y de género. Derivado de lo anterior,
el 13% incorpora unidades de aprendizaje terminales en concordancia con los rasgos del
perfil de egreso y el 14.2% colabora en proyectos de innovacion pedagégica, educativa y
disciplinar relacionados en este criterio.

3.3 Inclusién

Contexto. La educacion es la principal herramienta para alcanzar el bienestar de las
comunidades, asi como para combatir la pobreza, la marginacion, la discriminacion, la
desigualdad social y econdmica que aun predomina en México y en el mundo entero
(UAEM, Plan de Trabajo 2023-2029). Ante esta problematica, la UAEM ha incorporado en
sus actividades adjetivas y sustantivas la atencién a la inclusion educativa, diversidad y
derechos académicos mediante mecanismos operados desde la administracion central y
coordinados con las unidades académicas, esto con la finalidad de transformar factores
estructurales que generan exclusion, marginacion e inequidad.

En materia de inclusion, la UAEM cuenta con una normatividad, documentos rectores
alineados a las politicas nacionales y con marcos internacionales. La actualizacion del MU
(2022) incorporo claramente su compromiso para el acceso universal a la educacion, la
inclusién y la equidad, la cual se promueve atendiendo multiples diversidades, entre ellas
la de género y edad.
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En este sentido, la UAEM ha buscado que sus entornos de aprendizajes se ofrezcan de
manera segura, no violenta e inclusiva, que cuenten con las adecuaciones para atender las
necesidades de personas con discapacidad y diversos géneros garantizando una
educacion de calidad. Dos de las instancias principales para atender estos entornos son la
creacion de la Procuraduria de los Derechos Académicos y la Unidad de Igualdad de
Género Universitaria y, por supuesto, la Unidad para la Inclusion Educativa y Atencién a la
Diversidad (UIEAD), las cuales han generado protocolos y procedimientos que atienden a
la comunidad estudiantil con énfasis en las personas con discapacidad en sus diversas
facetas, como aspirantes, estudiantes inscritos y egresados.

Los retos a futuro en este criterio, partiendo como un derecho humano universal, es que el
estudiantado y las y los aspirantes de la UAEM, lo comprendan y lo lleven a la practica, sin
miedo a vivir procesos de discriminacion durante su ingreso y trayectoria académica, asi
como también, que el resto de la comunidad universitaria, como las y los trabajadores y
docentes, fortalezcan sus habilidades para fomentar en el estudiantado la mision y vision
institucionales, los valores como la igualdad y la no discriminacién para fortalecer su
formacion integral desde este criterio.

El principal reto, en materia de inclusion, es fortalecer la equidad, inclusion, la igualdad de
geénero y la perspectiva de la sostenibilidad al interior de la universidad, su incorporacion en
los planes de estudios y normatividad institucional.

Expectativas. Aunque existe un gran avance en materia de inclusion, se debe reconocer
la necesidad de establecerla como un elemento esencial en la reestructuracién de cada
plan de estudios, pues si bien se encuentra contenida en ellos, se desdibuja por no
incorporarse como un apartado independiente. De esta forma, se asegura que los
programas educativos reflejen de manera fiel la realidad social y respeten la amplia gama
de experiencias, contextos sociales y puntos de vista. EI PIDE 2018-2023 incluy6 siete ejes
transversales en los que la inclusion es fundamental para fortalecer la formacion integral
del estudiantado y se realizaron grandes avances; sin embargo, aun hay trabajo pendiente.
Por ello, la actualizacion de estos documentos rectores, alineados a la modificacion de la
Ley General de Educacion Superior, fortalecen las acciones estratégicas previas para
brindar acceso a la educacién a todas las personas desde una perspectiva de igualdad y
como receptores del derecho humano a la educacién de calidad (SEAES, 2023).

Reconocer los criterios por los que se discrimina a las personas es la base de la cual se
debe partir para combatirlos en el ambiente educativo. Desde esa perspectiva, es
importante alinear el Programa de Seguimiento a Egresados y sus encuestas de trayectoria
de egreso, para determinar las probables causas de exclusion y brindar atencion. Hasta el
momento, se han identificado algunas, como la pobreza, la inseguridad, la discriminaciéon
de género, la discapacidad, la diferencia etaria y también la migracion. Ante esta situacion,
la UAEM debe atenderlos, desde los planes de estudios, los diferentes mecanismos de
ingreso, trayectoria y egreso diferenciados y por ultimo deben ser un tema focal de la
operatividad de las unidades establecidas para la administracion de justicia visibilizada
principalmente en la Procuraduria de los Derechos Académicos, la Unidad de Igualdad de
Género Universitaria (UNIG) y por supuesto, la Unidad para la Inclusién Educativa y
Atencion a la Diversidad (UIEAD).

UAEM

68 RECTORIA
2023-2029



l’fg

La actual administracion de esta institucion, la rectoria 2023-2029, en su propuesta de
trabajo enmarca ejes rectores y transversales. Para el criterio de atencion a la inclusién se
visibilizan los siguientes ejes:

Eje 1 rector. Educacion de excelencia: promover la inclusién educativa a través de una
oferta de programas formativos de calidad en distintas modalidades que respondan a la
diversidad de las necesidades de todo el estudiantado.

Eje 1 transversal. Innovacion y cultura digital: fortalecer la inclusion de las tecnologias de
informacién, comunicacion, conocimiento y aprendizaje digital en los programas, los
procesos y los servicios educativos y de gestion, propiciando su innovacién para responder
de manera estratégica a los cambios del entorno global.

Eje 4 transversal. Equidad e inclusion: incorporar a las practicas universitarias la cultura de
la paz, el respeto a los derechos humanos, la equidad e inclusion y la igualdad de género.

Realizaciones. La UIEAD fue creada para asegurar el ejercicio pleno del derecho a la
educacién de las personas que presentan algun tipo de discapacidad. Para ello se
instrumentan diversas acciones para eliminar las barreras que impiden o dificultan el
ingreso, permanencia y egreso de las y los estudiantes en las condiciones antes
mencionadas. Esta unidad proporciona mecanismos de apoyo para personas con
discapacidad auditiva, visual, motriz, intelectual y psicolégica, ademas de atender a grupos
originarios de comunidades indigenas.

Asimismo, la UIEAD ha disefiado los Lineamientos en materia de ajustes razonables y
ayudas técnicas para personas con discapacidad que aspiran a ingresar, revalidar o solicitar
equivalencia de estudios de tipo medio superior y licenciatura que se imparten en la UAEM,
documento que da la pauta para fortalecer los protocolos de atencién a la inclusion en apoyo
técnico al interior de las unidades académicas y a nivel institucional, y no sélo para la
comunidad estudiantil con alguna discapacidad, sino también para personas usuarias de
lenguas originarias, tanto en su ingreso, trayectoria como en su egreso.

En materia de infraestructura, la UAEM cuenta con un documento técnico de accesibilidad
para personas con discapacidad titulado Manual Azul, el cual es una guia dirigida
especialmente a las nuevas generaciones de estudiantes de arquitectura y disefio
arquitectonico para asegurar que el entorno de las instalaciones de la UAEM sea accesible.
Con esto, se facilita el ingreso y permanencia a las personas con discapacidad, adultos
mayores, personas con movilidad limitada y personas de talla baja.

El Manual Azul esta disefiado y elaborado con base en diversos documentos técnicos y
juridicos, tanto de caracter nacional como internacional para que todas las unidades
académicas cuenten con los lineamientos establecidos para la construccion y disefio de
rampas para discapacitados, accesos, elevadores, adecuacion de los sanitarios, mobiliario,
etc.

Los programas educativos de nivel licenciatura siguen lineamientos en materia de
infraestructura para la accesibilidad de su comunidad universitaria, ademas de que pueden
incluir, si su comunidad lo requiere, fichas de identificacion en sistema Braille para puertas
de aulas y laboratorios, acceso a intérpretes de Lengua de Sefias Mexicana (LSM)

69

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

UAEM

R
2

ECTORIA
023-2029



l’fg

mediante la intervencién de la UIEAD, butacas para zurdos, entre otras necesidades
especificas. Para ello, deben mantener una relacion continua y estrecha con la UIEAD para
asesorias, seguimientos y capacitacién para los integrantes de su comunidad universitaria,
incluyendo trabajadores y docentes. Ademas, cuentan con sus propios protocolos de
identificacion de aspirantes vulnerables al ingreso de la licenciatura, sea con un examen
psicopedagogico, curso propedéutico, encuesta, ficha de identidad y sistema de recoleccion
de datos de matricula. Es importante destacar que la mayoria de los programas cuentan
con proyecto de retencion, el cual permite identificar y dar seguimiento al estudiantado, en
especial a poblaciones especificas o vulnerables durante su trayectoria estudiantil.

Estos protocolos o procedimientos, que son confidenciales y atendidos por una comision
de la UA, permiten conocer y dar seguimiento desde un inicio si el aspirante requiere algun
apoyo educativo, psicolégico-emocional, financiero o de atencién por discapacidad. Una
vez que el o la estudiante esta inscrito, se le brinda seguimiento y acompanamiento de
acuerdo con las acciones propias del programa educativo y se vincula con la UIEAD o con
el area correspondiente, sea el Departamento de Becas, atencion psicoemocional mediante
Orientel o el propio programa de atencion psicolédgica de la unidad académica, en caso de
ser necesario.

Logros e impactos. La UAEM trabaja activamente en la creacidén de un ambiente educativo
que sea accesible y acogedor para todas las personas. Este compromiso se traduce en la
instalacion de infraestructuras y la provision de servicios disefiados para facilitar la
movilidad y participacion de aquellas personas que tienen discapacidades. Algunos de los
logros realizados son la integracion de procedimientos para los aspirantes de nuevo ingreso
y ajustes al disefio curricular. Los programas de licenciatura de la UAEM incluyen unidades
de aprendizaje que contribuyen al desarrollo de la inclusién en el plan de estudio, algunos
contemplan en sus programas de formacion integral, programa de tutorias, seminarios de
tesis e investigacion para sensibilizar sobre situacién y buscar respuestas disciplinares
desde la perspectiva de inclusion.

Asimismo, se favorece la inclusidn de personas con discapacidad en los entornos virtuales,
a partir del impulso a politicas de inclusion digital en el Programa Institucional de TIC y de
la implementacién de criterios del Disefio Universal para el Aprendizaje en el disefio y
produccién de recursos educativos digitales a cargo de e-UAEM.

Con base en los indicadores basicos del SEAES, con relacion a la dinamica poblacional de
la universidad, la representatividad de personas con alguna discapacidad logra apenas el
1% de los 23,177 estudiantes de nivel licenciatura, aun cuando la universidad cuenta con
programas especiales e infraestructura en la mayoria de sus unidades académicas. Por
otro lado, el comportamiento en las trayectorias escolares en este grupo es poco estable,
ya que presenta variaciones importantes en egreso Yy titulacion. Respecto al ingreso, solo
el 0.9% se ha titulado de la cohorte 2018, en lo que corresponde al disefio curricular, el 76%
de las licenciaturas integra el desarrollo de aprendizajes de manera fundamentada, gradual,
transversal e integral en el criterio de inclusién, donde 17% son unidades de aprendizaje
terminales en concordancia a los rasgos del perfil de egreso y el 12.1% (2,801 estudiantes)
desarrollan proyectos de innovacion pedagogica, educativa y disciplinar con relacion a este
criterio.

70

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

UAEM

R
2

ECTORIA
023-2029



l’fg

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

3.4 Excelencia

Contexto. La UAEM tiene una visién integral de la excelencia, enmarcada en la mision,
vision, principios y funciones institucionales, en el MU (2022), en el PIDE 2018-2023, asi
como en el Plan de Trabajo 2023-2029 de la actual rectoria. Dentro de la mision de la
UAEM, se menciona que la universidad busca operar dentro del marco de la excelencia
académica, lo que implica que la institucion con sus programas educativos busque alcanzar
altos estandares de calidad y excelencia en sus actividades académicas.

Expectativas. El MU (2022) es un instrumento que debera actualizarse con base en los
resultados de las evaluaciones futuras y mostrara disposicién a ajustar y mejorar
constantemente. Esto garantiza que la UAEM siga siendo relevante y orientada a la
excelencia en respuesta a los cambios en el entorno educativo y laboral. Asimismo, en el
MU (2022) se coloca al estudiantado en el centro del proceso de aprendizaje, destacando
la importancia de una ensefianza de calidad para su desarrollo integral. Ademas, se espera
que la docencia de excelencia incluya caracteristicas especificas, como la promocién del
pensamiento critico, una vision ética, tecnoldgica, ecoldgica, social y humana; y una
variedad de conocimientos que fomenten la comprension de la complejidad.

En cuanto a las definiciones de excelencia del SEAES y la UAEM, éstas no estan tan
alejadas, de hecho, coinciden en varios aspectos. Por ejemplo, en cuanto a los programas
educativos y el enfoque de calidad, sugieren mantener un proceso continuo de mejora y
transformacion al tener una vision clara y pertinente de la institucion y poner al estudiante
en el centro de los procesos.

Respecto a la excelencia docente, no se limita solo a la calidad académica, sino que abarca
la investigacion, la vinculacion, la tutoria y la gestion. La UAEM visualiza la funcién docente
como un componente clave en la creacion del conocimiento cientifico, social y humanistico,
asi como en la practica profesional y la contribucién a la sociedad a través de la resonancia
internacional de los egresados.

Realizaciones. Los programas educativos que participan en este ejercicio de
autoevaluacion institucional consideran que relnen en si mismos caracteristicas de
excelencia, por ejemplo, la reestructuracion de los planes de estudios con base en los
Lineamientos de Diseno y Reestructuracion Curricular de la UAEM, los cuales garantizan
que los programas educativos estén sintonizados con las necesidades y desafios
nacionales, asi como con la mision, vision y documentos institucionales que constituyen a
la universidad. De esta manera se proporciona, a las y los estudiantes, herramientas
tedricas para reflexionar sobre problemas nacionales y regionales. Ademas, dentro del
proceso de reestructuracion, la inclusibn de unidades curriculares o unidades de
aprendizaje que buscan que los estudiantes incorporen conceptos y teorias complejas para
generar propuestas y soluciones innovadoras a problemas reales de su contexto. Otra de
las caracteristicas de excelencia que se ven reflejadas en los programas educativos es la
formacion en contexto a través de clases practicas, practicas de laboratorio, practicas en
escenarios reales para laborar, asi como el trabajo de campo que permite que los
estudiantes mantengan un contacto directo con la realidad durante su formacién
académica.
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La flexibilidad curricular y modal de los programas de licenciatura también forma parte de
las caracteristicas de excelencia que los programas educativos destacan, ya que ésta le
permite al estudiantado elegir libremente su orientacion profesional y con ello consolidar
una trayectoria de aprendizaje con un perfil definido e integral. La flexibilidad esta orientada
para que el estudiantado pueda planear su trayectoria escolar de acuerdo con sus intereses
y necesidades dentro de los margenes normativos.

También la formacion y el desarrollo humano integral son rasgos de excelencia en los que
se hace énfasis en los programas educativos, pues a lo largo de su trayectoria, las y los
estudiantes adquieren competencias de pensamiento critico, resolucion de problemas y
habilidades aplicables en el contexto social y laboral. El desarrollo humano integral no solo
beneficia a los estudiantes, esta formacion también contribuye al desarrollo de
profesionales capacitados y éticos que impactan positivamente en la sociedad y la industria;
asi como a todos los actores de cada programa educativo.

Logros e impactos. La UAEM se destaca por su firme compromiso con la calidad
educativa, ya que incorpora diversas metodologias y enfoques en sus programas
acadéemicos para asegurar un alto nivel de excelencia.

Se ha trabajado arduamente para contar con cuerpos docentes altamente capacitados y
comprometidos con la excelencia académica. La contratacion de profesionales con sdlida
formacion, experiencia y dedicacion a la investigacion y docencia aporta de manera
importante a la calidad del proceso educativo, respaldando asi los programas educativos
con una plantilla de 482 PITC.

También se hace una revision constante y actualizacién de sus planes de estudio (de
acuerdo a la normativa) para incorporar los avances mas recientes en las disciplinas y para
adaptarlos a las cambiantes necesidades de la sociedad y del mercado laboral. Esto
asegura que los programas educativos cumplan con los estandares de excelencia y
preparen al estudiantado para los desafios actuales y futuros.

La implementacion de sistemas de evaluacion continua, tanto para el desempefio de los
profesores como para los programas académicos, constituye otra practica que impulsa la
excelencia en la UAEM. Esto facilita la identificacion de areas de mejora y permite ajustar
las estrategias pedagdgicas para optimizar los resultados de aprendizaje.

En cuanto a la medicién de impactos y acciones derivadas de los resultados obtenidos, los
programas educativos utilizan las siguientes estrategias: organizacion y participacion en
eventos estudiantiles; seguimiento y encuestas a personas egresadas y encuestas a
empleadores. Los programas educativos consideran fundamental la mejora continua, los
resultados de las evaluaciones periddicas y el apoyo a proyectos innovadores para realizar
evaluaciones del impacto de los proyectos realizados. La institucion ha seguido el camino
de la excelencia muy apegado con el concepto de calidad, lo que le ha llevado a evaluar
con organismos externos todos sus programas educativos, con dichos resultados se
mejoran los procesos y se articulan todas las areas de la universidad para alcanzar la
mejora continua.

Segun los resultados obtenidos de los indicadores del SEAES, el 97.3% de los programas
educativos de licenciatura identificaron un disefio curricular fundamentado, gradual,
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transversal e integral en el desarrollo de aprendizajes relacionados con el criterio de
excelencia. El 38% de las unidades de aprendizaje terminales consolidan el perfil de egreso
en este rasgo, por lo que un 18.6% de la poblacion total de licenciatura, es decir 4,316
estudiantes, participan en proyectos de innovacion pedagoégica, educativa y disciplinar
relacionados a este criterio.

3.5 Vanguardia

Contexto. En términos de vanguardia, cada programa de licenciatura en la UAEM toma en
cuenta este criterio de manera integral, pues con base en los lineamientos de disefio y
reestructuracion curricular vigentes, los programas educativos de bachillerato y licenciatura
en la UAEM, desde su disefo o reestructuracion curricular cuentan en su plan de estudios
con un apartado especifico denominado “fundamentacion”, en el que se incluyen las
politicas educativas a nivel institucional, nacional e internacional. Ademas, se describe a
detalle el contexto socioecondémico y cultural, considerando los avances y tendencias en el
desarrollo de la disciplina o disciplinas que participan en la configuracion de cada profesién;
asi como los datos de oferta y demanda educativa que permitan compararlo con otros
programas educativos, tanto publicos como privados de la regién con la finalidad de
identificar el mercado de trabajo. Dicha fundamentacion permite situar claramente a cada
programa en su contexto especifico, e identificar las necesidades y problematicas sociales
que existen.

A través de este proceso, los programas educativos se centran en la generacion de
conocimientos y habilidades necesarios para establecer nuevos paradigmas, lo que
posibilita la innovacién y la capacidad de abordar los nuevos y complejos escenarios
sociales asociados a cada profesion. Esto se convierte en una herramienta crucial para la
formacion de profesionales capaces de liderar y adaptarse a las demandas cambiantes de
la sociedad, lo que, a su vez, permite impulsar el desarrollo local y nacional con una visién
de futuro.

El MU (2022) incluye en la dimensién de formacion, un apartado especifico para abordar la
multimodalidad de la mediacion formativa que se realiza en los programas educativos de la
UAEM, los cuales se caracterizan por la flexibilidad modal en la oferta educativa basada en
las TIC o asistida por ellas.

Expectativas. Con el propdsito de avanzar hacia una formacién académica mas integral y
adaptada a las demandas contemporaneas, la UAEM propone implementar diversas
estrategias. Busca la inclusion sistematica de las Unidades de Aprendizaje Transversales
Multimodales en todos los planes de estudio para enriquecer la formacion de los estudiantes
con enfoques multidisciplinarios y habilidades transversales. Ademas, se plantea un
aumento significativo en las unidades de aprendizaje para los programas de licenciatura en
modalidades hibrida y virtual; de esta forma, se promueve una mayor flexibilidad en el
acceso a la educacién superior. Asimismo, se busca expandir la oferta educativa en
modalidad no escolarizada para ampliar las oportunidades de estudio para aquellas
personas que buscan una formacién mas flexible.

Desde 2009, la UAEM cuenta con el Learning Management System (LMS) Moodle a
disposicion de todas las unidades académicas. Con estos avances, se pretende consolidar
la cultura digital en la comunidad universitaria, fortalecer las competencias digitales de las
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y los estudiantes y brindar un mayor apoyo a la planta docente. A partir del 2010 empez6 a
operar el Espacio de Formacion Multimodal (e-UAEM); mismo que por sus dimensiones e
impactos, actualmente es una direccion dependiente de la Secretaria Académica.

Realizaciones. La universidad ha adoptado una perspectiva multimodal en sus programas
educativos, que abarca desde modalidades completamente virtuales hasta presenciales,
incluyendo combinaciones hibridas. Los programas educativos se clasifican en
escolarizados, no escolarizados y mixtos, en funcién de las interacciones espacio-
temporales mas que en la extension del uso de la tecnologia.

Con base en el MU (2022), la modalidad escolarizada (presencial) se caracteriza por la
interaccion entre profesores y estudiantes y se da en un espacio geografico y tiempo
compartido. En contraste, en una modalidad no escolarizada, el espacio es diverso (cada
participante se encuentra en un lugar diferente), pero el tiempo puede ser compartido
(sincronico) o desfasado (asincrénico). Las modalidades hibridas o semiescolarizadas
presentan configuraciones muy variadas, entre las que se incluyen la educacién abierta, el
aprendizaje mixto (blended learning), el aula invertida y el modelo Hy-Flex. Estas
combinaciones implican la coexistencia y alternancia de espacios fisicos compartidos y
diversos, asi como la interaccion sincrona y asincrona entre profesores y estudiantes.

En agosto de 2010 se presentaron, en varios programas de licenciatura, las primeras
unidades de aprendizaje en estas modalidades, para ello, se brindd capacitacion a los
docentes y su participacion activa fue fundamental para la creacion de unidades curriculares
hibridas y virtuales. Esto marco una transformacioén en la oferta educativa de la UAEM, la
cual pasé de ser principalmente presencial a adoptar un enfoque multimodal.

A partir de 2018, la expansion de la formacion multimodal en la UAEM ha sido constante,
pero alcanzé su punto mas alto en 2022. Este aumento significativo se atribuye a la
implementacién de las nuevas Unidades de Aprendizaje Transversales Multimodales, que
gradualmente se han incorporado en el disefio curricular de numerosos programas de
licenciatura ofrecidos por la institucion.

Logros e impactos. La universidad ha buscado la construccién de una cultura digital, por
lo que ha fomentado el Programa de Cultura Digital de la UAEM, el cual se hizo acreedor
al reconocimiento ANUIES-TIC 2019, en la categoria “Transformacion de las practicas
educativas mediante las TIC”, debido a que cuenta con dos vertientes principales:
componente extracurricular y curricular.

En el caso del confinamiento por la pandemia de COVID-19, se implementaron diversos
procesos académicos y administrativos de manera digital, como el de admisién para
estudiantes de nivel medio superior y superior a la UAEM, desde el canje de ficha hasta la
aplicacion de examenes. Estos procesos recibieron, en 2018, el premio de innovacion TIC
que otorga la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES) por la creacién de tecnologia eficiente de red operativa, con una conectividad en
horas pico.

Los programas educativos de licenciatura cuentan en su malla curricular para la adquisicién
y el desarrollo de las competencias basicas de la cultura digital; por lo que desde 2018 se
ha desarrollado el Repertorio de Unidades de Aprendizaje Transversales Multimodales
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(UATM) que obtuvo el Reconocimiento ANUIES TIC 2022 en la categoria de Transformacion
de las practicas educativas mediante las TIC.

Con base en la informacién recabada de los programas educativos de licenciatura para el
SEAES, el 96% de los programas de licenciatura distinguieron la existencia de un disefio
curricular fundamentado, gradual, transversal e integral en el desarrollo de aprendizajes
relacionados con el criterio de vanguardia. Del total de las unidades de aprendizaje, se
asocié que el 34% son terminales para la consolidacion del perfil de egreso en este rasgo
y un 14.8% de la matricula total de licenciatura, es decir, 3,428 estudiantes, participan en
proyectos de innovacion pedagadgica, educativa y disciplinar relacionados a vanguardia.

3.6 Innovacion social

Contexto. La Ley Organica de la UAEM menciona que la finalidad de la universidad es el
fortalecimiento y transformacion de la sociedad a través de la ciencia, la educacién y la
cultura. En la consecucién de esta finalidad, la institucién tendra como objetivo primordial
insertarse eficiente y creativamente en su entorno, que no sera solo un campo de estudio
sino objeto de transformacion sobre el que se debe ejercer una permanente funcién critica
para la construccion de propuestas innovadoras y lineas de investigaciéon encaminadas al
desarrollo humano.

El PIDE 2018-2023 concibe una universidad comprometida con la formaciéon de sus
estudiantes y con el desarrollo de la entidad y del pais, a través de politicas, programas y
metas en pro de la excelencia. Dentro de sus objetivos, esta el impulsar la innovacién y
transferencia de conocimientos como resultado de la investigacion, salvaguardando la
propiedad intelectual e industrial y promoviendo la participacion estudiantil.

El MU (2022), en correspondencia con las funciones sustantivas de la institucion para
alcanzar la debida claridad en el para qué y en el como de su actuacion, y con ello dar
continuidad a su transformacion social, historica y cultural, responde a la necesidad de
fortalecer el sentido de la universidad publica como instancia de formacién de profesionistas
y servicio a la sociedad, al tiempo que se redimensiona la autonomia universitaria y se
proponen, a través de la generacién y aplicacién del conocimiento, soluciones a los distintos
problemas locales, regionales, nacionales e internacionales que aquejan a la sociedad.

En perspectiva, el MU (2022) se centra en la persona (persona en formacion) para
proporcionar, tanto el aprendizaje como la adquisicidn y el desarrollo de competencias, para
ello se espera que la persona en formacion sea generadora de conocimientos, con
capacidad para producir conocimientos, innovadora y creadora, pueda aplicar y producir
conocimientos (cientificos, tecnoldgicos, humanisticos o artisticos), sepa manejar de
manera responsable y critica la informacién y la comunicacién a través de diversos medios
y tecnologias, asi como para emprender proyectos y solucionar creativamente problemas
en su campo profesional con vision inter y transdisciplinaria, en favor del desarrollo
sostenible y de la vida digna para todos.

Entre las dimensiones del quehacer universitario, la GAIC+PC, en armonia con los
planteamientos de la Ley General de Educacién Superior, moviliza los conocimientos de la
universidad a fin de responder a problemas dentro de sus propios ambitos de competencia
para atender demandas concretas de instituciones e instancias de la sociedad y contribuir
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a la solucion de problemas que ameritan la conjuncién de esfuerzos.

La visién de innovacion se incluye en el MU (2022), desde los procesos de formacién para
la capacidad creativa, a favor de la generacién y aplicacion del conocimiento cientifico y
tecnolégico, enmarcado principalmente en las funciones sustantivas de la universidad como
la investigacion y la extension. De tal modo que el papel de la sociedad y sus diversos
actores (gobierno, IES, centros de investigacion, ONG, etc.), refuerzan el principio de la
UAEM como una institucién publica participativa con una alta responsabilidad ante la
sociedad. Con esto se propician sinergias entre ellos para la generacion de iniciativas
concretas que eleven el bienestar de la comunidad, a lo que de acuerdo con la politica
actual se alude al criterio transversal de innovacion social.

La Secretaria Académica de la UAEM cuenta con un area de vinculacion académica, la cual
se encarga de promover y gestionar la vinculacién con el sector social en beneficio de la
comunidad universitaria y la sociedad.

Expectativas. El curriculo de los programas educativos de licenciatura, acordes al MU
(2022) y a los lineamientos de disefo y reestructuracion curricular de la UAEM, se basa en
un enfoque por competencias, donde la innovacion (con perspectiva social) se reconoce a
partir de competencias basicas respecto al razonamiento cientifico (reconocimiento del
mundo); competencias genéricas, al ser de amplia aplicacion en la vida cotidiana y
fundamentales para la construccién de competencias laborales, en cuanto a la resolucién
de problemas (comprension, eleccién y solucién en situaciones diversas).

La estructura organizativa de los mapas curriculares en los planes de estudio de las
licenciaturas es por ciclos (basico, profesional y especializado) y existe flexibilidad y
concordancia entre los contenidos de las unidades de aprendizaje a nivel horizontal y
vertical. Esto implica una estrecha interaccion entre ellos en cuanto a alcance, relacion,
complejidad, profundidad y continuidad para el logro del perfil de egreso de manera gradual.
De tal modo que los aprendizajes parten de los conceptos basicos para la comprension del
mundo, hasta la especializacion y aplicacion del conocimiento, sobre todo en las etapas
terminales del curriculo; momento donde los y las estudiantes inician con el disefio de
proyectos de intervencion, o bien, investigacion para la atencion y solucion de problemas
especificos basados en la innovacién y vinculacion social.

Realizaciones. La formacion del estudiantado en los ultimos semestres incluye las
experiencias de aplicacion de los aprendizajes en escenarios como el servicio social,
estancias y practicas profesionales. Estos espacios permiten consolidar el logro del perfil
de egreso, ya que son experiencias en ambitos que involucran conocimientos, capacidades
y aptitudes.

Un mecanismo de evaluacion institucional con el que cuenta la UAEM para la valoracién de
los desempenos y el logro del perfil de egreso, se realiza a través del Programa de
Empleadores, en el cual se realizan estudios de opinion mediante la vinculacion con las
areas laborales en las que se desempefia la persona egresada de la UAEM. Para dicho
propésito, el instrumento (encuesta) considera un apartado para la evaluacion de las
competencias del MU (2022), donde se insertan las relacionadas a la generacion de ideas
creativas, solucién de problemas, trabajo en equipo y emprendimiento, actitudes
relacionadas con el criterio de innovacion desde un enfoque ético y social.
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La Unidad de Negocios y Emprendimiento capacita a los y las interesadas a generar
proyectos de emprendimiento, se brindan charlas y talleres donde el estudiantado puede
participar. Las unidades académicas a favor de la formacion integral realizan actividades
vinculadas a este propésito en virtud de proporcionar a los y las estudiantes herramientas
para la identificacion de oportunidades y gestion de ideas innovadoras que, desde el
autoempleo (consultoria, desarrollo de empresas, asociaciones civiles, participacién de
proyectos), puedan generar iniciativas replicables de desarrollo con un alto valor e impacto
social.

Logros e impactos. La capacidad fisica y académica de la UAEM posibilita la operatividad
de los programas educativos basados en el criterio de innovacion social. Para ello, desde
sus distintas unidades académicas, las licenciaturas destacaron aspectos que integran la
consolidacién de su planta académica, la generacion de proyectos de investigacion con
enfoque social donde involucran al estudiantado, redes de colaboracion y dialogo con
diversos actores, actividades de participacion directa con la comunidad y la pertinencia de
su infraestructura para el desarrollo de las actividades enfocadas a la docencia como las
aulas, laboratorios y espacios de practicas. Ademas, los mapas curriculares y las
actividades de formacion integral permiten adquirir aptitudes y competencias para generar
ideas innovadoras segun la deteccion de problemas, atencién y consciencia social.

La alta direccion de la UAEM esta en transicion, lo que lleva a una reorganizacién de las
estructuras y ejes que guiaran a la institucién. La propuesta del plan de trabajo para el
periodo 2023-2029 apunta a la consolidacion, innovacion y transformacién de la universidad
con seis ejes rectores y cuatro transversales que recuperan acciones encaminadas al
dialogo.

Hasta ahora, los impactos que se han tenido en el aspecto de innovacion social de los
programas de licenciatura han sido minimos. Ademas, se requiere un adecuado registro y
sistematizacion de esta informacion. Sin embargo, los proyectos en los que han participado
las y los estudiantes son de gran relevancia porque han tenido una aplicacion directa en su
entorno.

Con base en la informacion recabada de los programas educativos de licenciatura para la
autoevaluacion del SEAES, el 96% de la matricula refiere la existencia de un disefio
curricular fundamentado, gradual, transversal e integral en el desarrollo de aprendizajes
relacionados con el criterio de innovacion social. En este sentido, se identifico que el 31%
de las unidades de aprendizaje son terminales para la consolidacion del perfil de egreso en
este rasgo y un 14.6% de la matricula total de licenciatura, es decir, 3,394 estudiantes,
participan en proyectos de innovacion pedagdgica, educativa y disciplinar relacionados a
innovacion social.

3.7 Interculturalidad

Contexto. La UAEM ha incorporado en su MU (2022) tematicas asociadas con enfoques
interculturales mediante competencias socioculturales genéricas, las cuales son las
habilidades instrumentales que tienen como premisa el progreso de la sociedad y la
preservacion de la cultura a partir de la eleccion del discurso mas adecuado para
comunicarse con otras personas.
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Como parte de los ejes estratégicos establecidos en el PIDE 2018-2023, en los programas
educativos de nivel licenciatura se ha buscado contribuir con el objetivo y politicas
institucionales incluyentes, de excelencia académica y atencion a la diversidad,
considerando la formacion integral como eje estratégico transversal de su estructura
curricular, para que de esta manera se generen los espacios y estrategias que favorecen a
los procesos de inter y multiculturalidad.

En el MU (2022) se incluyen competencias socioculturales genéricas y dentro de ellas se
menciona a la interculturalidad, la cual consiste en reconocer, interactuar y comunicarse
con personas y grupos con identidades culturales especificas, con base en el respeto mutuo
y la inclusion, mediante el didlogo y la convivencia horizontal, la cooperacion, la solidaridad,
la valoracién y el enriquecimiento de todas las expresiones culturales.

En México y en Morelos coexisten diferentes grupos culturales, de indigenas, de personas
nacidas en otros estados del pais y de extranjeros que cuentan con una cosmovision
diferente. Por ello, es necesario formar profesionales capaces de comprender el fendmeno
de la diversidad cultural y que, al mismo tiempo, puedan desarrollar proyectos y programas
de intervencién que permitan crear relaciones pacificas y enriquecedoras con respecto a la
diversidad.

Expectativas. Uno de los retos de la UAEM mencionados en el plan de trabajo de la rectoria
2023-2029 es escuchar las expresiones de la comunidad universitaria en sus diversos
sectores, alentando el dialogo y el pensamiento critico, considerando su opinién en un
marco de respeto a fin de llegar a consensos que permitan construir, sumar y avanzar en
conjunto. Estos ejes y acciones prioritarias permitiran visibilizar el compromiso de cada
integrante de la comunidad universitaria y del ejercicio de los principios y valores, en donde
se prioriza el respeto a los derechos humanos, la sostenibilidad, la diversidad cultural y el
crecimiento de la institucion.

El eje transversal 2, de dicho Plan de trabajo sobre la Diversidad y Multiculturalidad, en
correspondencia con el MU (2022), menciona que es la garantia a una educacién inclusiva,
multicultural e integral que tenga como eje principal el interés superior de la juventud.

Los programas educativos de licenciatura cuentan con instrumentos para obtener
informacién de su poblacion universitaria, como la encuesta de ingreso, las tutorias, etc.,
pero solo algunos han contabilizado tanto a docentes como al estudiantado que se
reconocen como pertenecientes a pueblos originarios y uno de grupos culturales diversos,
lo que invita al dialogo a partir de esta variacion cultural.

Realizaciones. Los programas educativos de la UAEM brindan al estudiantado de nivel
licenciatura una formacion integral de calidad para el desarrollo de habilidades con un
sentido humanista, critico y reflexivo, abierto a la diversidad cultural e inclusion educativa.
Con ello, se forman individuos con perspectiva inter, multi y transdisciplinaria. Ademas, la
cobertura educativa regional de la UAEM promueve la articulacién de la docencia, la
investigacion y extension de los servicios en las regiones del estado de Morelos a través de
la implementacion de programas educativos, pertinentes, culturales e innovadores y
flexibles.
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El perfil de egreso de los programas educativos se encuentra alineado al MU (2022), lo que
permite consolidar la formacion de profesionales comprometidos con el entorno en el que
se desenvuelven. Con esto se logra formar estudiantes comprometidos con la comunidad
que los acoge y se promueve la mezcla de saberes colectivos donde se aplican los
conceptos de conocimiento sobre la nocién de saberes adquiridos durante su trayectoria
como estudiantes universitarios. Este logro se materializa a través del desarrollo de
competencias genéricas, las cuales abarcan habilidades aplicables en diversos contextos.

Estas competencias se dividen en tres categorias fundamentales: las aplicables en contexto
(habilidades para el trabajo colaborativo, capacidad para aplicar conocimientos en la
practica, habilidad para identificar, plantear y resolver problemas); las competencias
sociales (participacién con responsabilidad social, capacidad para trabajar en entornos
culturales diversos); y las competencias éticas (compromiso ciudadano, preservacion del
medio ambiente, asi como la valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad).

Logros e impactos. La interculturalidad en los programas educativos de licenciatura de la
UAEM no solo enriquece la formaciéon académica del estudiantado, pues no solo se trata
de contenidos especificos sino también de su formacion integral. Los planes de estudio se
disefian de forma que promuevan habilidades como la empatia, la comunicacion efectiva y
la adaptabilidad, habilidades valiosas en cualquier campo profesional. Ademas, también
contribuyen al desarrollo de habilidades interculturales esenciales, pues fomentan la
sensibilizacién y tolerancia entre los estudiantes al exponerlos a diversas formas de pensar,
tradiciones y valores. Esto genera un ambiente de aprendizaje donde se aprecian las
diferencias culturales y se promueve el dialogo y la aceptacién. Por ultimo, se puede sefalar
que los planes de estudios de licenciatura fomentan una perspectiva integral y respetuosa
en la comunidad estudiantil, en la que se piense global y se actue local.

Con base en la informacion recabada de los programas educativos de licenciatura para la
autoevaluacion del SEAES, el grupo de estudiantes de licenciatura que se autoidentifican
como personas indigenas, afromexicanos, migrantes u otra identidad cultural es del 1% de
los 23,177 reportados. Asimismo, en funcién a las trayectorias escolares, aun no se cuenta
con titulados de la cohorte 2018. El 81.3% de las licenciaturas integra el desarrollo de
aprendizajes de manera gradual en el criterio de interculturalidad, el 13% son unidades de
aprendizaje terminales acorde a los rasgos del perfil de egreso, finalmente, el 11.3% (2,617
estudiantes) desarrollan proyectos de innovacion pedagdgica, educativa y disciplinar
relacionados a este criterio.

Reflexiones, conclusiones y metas de mejora del ambito de programas de
licenciatura

A manera de conclusion, el analisis realizado en los programas educativos de licenciatura
desde la perspectiva del SEAES nos ha permitido tener un diagndstico objetivo y concreto
del panorama que se cuenta actualmente en la UAEM; a la vez que se pueden vislumbrar
los nuevos retos y hacia déonde encaminar los esfuerzos. De manera institucional se
destacan logros significativos y areas de oportunidad en la incorporacién de los criterios
transversales. A continuacion, se detallan algunos elementos importantes:

En materia de inclusion, se ha avanzado en cuanto a politicas institucionales y adaptacion
de las instalaciones para personas con discapacidad, pero persisten desafios en este
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criterio ya que, si bien se cuenta con instalaciones y programas de apoyo especificos como
la Unidad para la Inclusiéon Educativa y Atencion a la Diversidad, la poblacién estudiantil con
discapacidad representativamente es un grupo minoritario.

Por otro lado, en cuanto a oportunidades es significativo mejorar las medidas de inclusion
y la promocion de la diversidad en varios aspectos, como sensibilizar y capacitar a los
docentes para aplicar practicas inclusivas e interculturales. En general, se destaca la
importancia de lograr una educacion mas equitativa y fomentar la participacion activa del
estudiantado para conformar comunidades educativas mas enriquecedoras, asimismo, se
necesita abordar las brechas socioecondmicas para crear entornos respetuosos a partir de
la implementacion de medidas concretas para superar estereotipos y mejorar la
representacion de diversos grupos.

Cabe sefnalar que es necesario contar con datos mas precisos sobre la composicién de la
poblacion estudiantil, como una oportunidad para enfocar acciones y recursos de manera
mas efectiva en la infraestructura, la capacitacion, la adecuacion curricular y el seguimiento
de las trayectorias.

Las siguientes graficas fueron tomadas de los indicadores basicos del SEAES, en las que
se concentré informacion de los 75 programas educativos de licenciatura participantes en
este proceso de autoevaluacion.

Grafica 6. Composicion de la matricula escolar de licenciatura desde la perspectiva
del SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccién de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
autoevaluacioén proporcionados por las unidades académicas.
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En la grafica 6 se puede observar la composicion de matricula escolar respecto a los
criterios transversales y sobre dinamicas de género, inclusién e interculturalidad en las
distintas unidades académicas. Se destaca la presencia de mujeres en diferentes
programas educativos, la cual es la poblacion mas alta en la UAEM. Es importante
mencionar que el proceso de ingreso institucional promueve la equidad sin discriminacion
por género o raza.

Grafica 7. Andlisis de las trayectorias académicas de licenciatura desde la
perspectiva de interculturalidad
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Fuente: Elaborada por la Direccién de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.
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La gréfica 7 nos permite observar las trayectorias académicas en las que se identifican las
brechas en las tasas de ingreso, permanencia, rezago y titulacién, ya que revelan
desigualdades en el ingreso y logro académico, especialmente entre diferentes grupos
sociales y de género. Por otro lado, se registran trayectorias menos fluidas en los grupos
de personas que presentan discapacidad o se identifican con otra identidad cultural.

Persisten desafios significativos en la superacion de las desigualdades socioecondmicas,
de género y culturales, y la implementacion de politicas inclusivas efectivas. Se deben
fortalecer estrategias para mejorar la retencion y el rendimiento académico aplicando el
proyecto de retencién que consiste en darle un seguimiento individualizado a aquellos
estudiantes que se detecten fuera de las trayectorias ideales. Se identificaron diversas
causas de desercion como los problemas personales, econdmicos, sociales, y eventos
externos (terremoto, pandemia, etc.).

Grafica 8. Analisis del curriculo de licenciatura desde la perspectiva del SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccién de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

En la grafica anterior se puede observar el analisis del curriculo de licenciatura desde la
perspectiva del SEAES. Al respecto, se ha identificado que se han incorporado, en la
mayoria de los programas educativos, temas transversales en el disefo curricular de planes
y programas de estudio. Lo anterior se ha logrado gracias a la atencién de las politicas
internacionales y nacionales, asi como institucionales delineadas en el MU (2022). Sin
embargo, el nivel de abordaje que se les ha dado a estos temas transversales no es
estandarizado y hace falta sistematizarlos, generalizarlos y alinearlos al marco del SEAES.
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Grafica 9. Andlisis de las unidades de aprendizaje terminales relacionadas con el
SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccion de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Con base en la grafica anterior, se considera que, si bien los criterios del SEAES estan
presentes en las unidades de aprendizaje terminales y dedicadas a consolidar los rasgos
del perfil de egreso, el nivel de incorporacion de dichos criterios no es homogéneo, del
mismo modo el porcentaje de unidades de aprendizaje relacionadas con los criterios es
poco uniforme.

Grafica 10. Estudiantes de licenciatura que participan en proyectos relacionados
con el SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccién de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Con base en la grafica anterior, se identifica que, en promedio, el 14.6% de los estudiantes
de nivel licenciatura participan en proyectos de innovacion pedagdgica, educativa y
disciplinar relacionados con los criterios del SEAES. Estos resultados indican la necesidad
de replantear estrategias educativas que promuevan valores, actitudes, conocimientos,
habilidades y practicas en el estudiantado para su participacién en proyectos de este tipo.

Cabe destacar que los planes de estudios incluyen algunas unidades de aprendizaje
enfocadas en investigacion, la participacion de estudiantes en proyectos de tesis, la
creacion de espacios en las unidades académicas que ponen en practica este tipo de
colaboracién y de docentes especializados, quienes trabajan de la mano con el
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estudiantado para desarrollar proyectos vinculados con la sociedad.

Las unidades académicas identificaron acciones de mejora desde enfoques de participacion
estudiantil, financiero, cultural y desarrollo institucional, proyeccion interinstitucional,
participacion académica, reestructuracion curricular y difusién.

Con base en lo identificado en la autoevaluacién, se han planteado las siguientes metas de
mejora continua:

Al 2026, el 50% de los planes de estudios incorporaran los criterios transversales del
SEAES en las unidades de aprendizaje para consolidar rasgos del perfil de egreso.

A partir de 2024, se creara un comité institucional para el seguimiento de indicadores
relacionados con los criterios transversales del SEAES, mediante el disefio de
metodologias que prioricen la medicion de los siguientes ambitos: evaluacion curricular,
trayectorias y seguimiento de personas egresadas y empleadoras.

A partir de 2024, reactivar las Academias Generales por Disciplina (AGEDIS) como
organo colegiado para el fortalecimiento de los programas educativos.

A partir del 2024, generar un programa de vinculaciéon académica que fomente el
acercamiento con colegios de profesionales existentes y/o la integracion de colegios de
profesionales por areas disciplinares.

Para estas metas de mejora, se desarrollaron indicadores institucionales (Ver anexo 1.
UAEM) dando cumplimiento al anexo técnico de la convocatoria del SEAES lo que permitira
a la institucién medir los avances de la mejora continua.

I’J’g

84

2YY0) X
éoSp%om A

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

UAEM

RECTORIA
2023-2029



l’fg

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

AMBITO 4: PROGRAMAS EDUCATIVOS DE INVESTIGACION Y POSGRADO

Diagnéstico de las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora
continua

La UAEM, actualmente cuenta con 482 profesores y profesoras investigadoras de tiempo
completo (PITC), de los cuales 473 (98%) tienen estudios de posgrado y nueve (1.9%) de
licenciatura, 380 PITC, de los 473 con posgrado, han obtenido el reconocimiento de perfil
deseable que otorga la SEP a través de PRODEP, lo que no seria posible sin los productos
de investigacion de calidad generados (libros, articulos, capitulos de libros, etc.). La
distincién de perfil deseable equivale al 80.3% de PITC en la institucion y a nivel nacional
ocupa el segundo lugar. Hay 356 (73.85%) de PITC integrantes del Sistema Nacional de
Investigadores e Investigadoras (SNII) en el CONAHCYyT, de ellos, 210 cuentan con nivel I;
74 con nivel Il, 29 con nivel lll; 43 son “candidatos”, y a partir de enero de 2023, se cuenta
con dos personas investigadoras nacionales eméritas, pertenecientes a la DES de Ciencias
Humanas y del Comportamiento y a la de Educacién y Humanidades. La UAEM se
encuentra en el segundo lugar del porcentaje de PITC con posgrado adscritos y en el
decimotercer lugar en el SNII de las universidades publicas estatales, segun datos de la
Coordinacién General de Planeacion y Evaluacion (CGPE) de la Universidad de
Guadalajara.

De igual forma, la UAEM tiene 96 cuerpos académicos con 194 lineas de generacion,
aplicacion e innovacién de conocimiento y produccion cultural (GAIC + PC) reconocidas por
el PRODEP. De estos, 58 (60.42%) estan consolidados, 26 (27.08%) estan en consolidacién
y doce (12.5%) en formacion; lo que ha llevado a obtener el segundo lugar a nivel nacional
con cuerpos académicos consolidados (60.4%). Con base en la autoevaluacion realizada,
se cuenta con 1078 proyectos de investigacion, de los que 39 se financian en el CONAHCyT
y se realizan en colaboracién con instituciones nacionales. Dichos proyectos se firmaron
entre el 2014 y el 2023. Adicionalmente, se desarrollan dos proyectos de investigacion
vigentes financiados por el Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Morelos
(CCYTEM).

En el posgrado se cuenta con veintiocho dependencias de nivel superior, catorce centros y
tres institutos de investigacién. En cuanto a la calidad formativa en posgrado, a junio de
2023, hay 59 programas educativos vigentes, 48 reconocidos por el Sistema Nacional de
Posgrados (SNP): seis especialidades, veintiocho de maestrias y catorce doctorados, es
decir, un 81.36% de oferta educativa de calidad. En el ciclo escolar 2022-2023 se cuenta
con el 90.64 % de matricula de calidad en el posgrado, es decir, de 11,44 estudiantes, 1,036
cursan estudios de posgrado en programas reconocidos por el SNP del CONAHCyT.

Los procesos de evaluacion del posgrado son permanentes, sistematicos y participativos.
Se integran por diversas comisiones, el nucleo académico de cada programa, personal
administrativo de la unidad académica y personal de la Secretaria Académica de la
administracion central. Los indicadores que se evaluan sistematicamente son la
congruencia de las GAIC+PC individuales con respecto a las GAIC+PC de los programas
educativos, los proyectos de investigacion de quienes se graduaron y del estudiantado
vigente; los productos de investigacion de cada integrante del nucleo académico y su
congruencia con las GAIC+PC del programa de posgrado; asi como la productividad
conjunta del estudiantado y profesorado. Esto también se realiza en el proceso de disefio
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curricular de cada programa educativo, ya que la institucién evalua con base en el
Reglamento General de Estudios de Posgrado y los Lineamientos de Disefio y
Reestructuracién Curricular.

La continua revisién y evaluacion de la pertinencia de los programas de posgrado son el
resultado de la implementacién de procesos de mejora internos y son organizados,
planificados y calendarizados por la Direccién de Investigaciéon y Posgrado, a través de la
Coordinacién de Estudios de Posgrado de la UAEM. Dichos procesos se alinean a las
politicas educativas internacionales (UNESCO, OCDE), federales (PND, PSE), locales
(PED) e institucionales (PIDE 2018-2023) por mencionar algunos. Esto incide en la mejora
de indicadores de calidad, en los cuales se basan las evaluaciones de los sistemas de
certificacion externos, por ejemplo, el SNP del CONAHCyT; con ellos se asegura la
evolucion constante de los posgrados de la UAEM. Las evaluaciones y procesos de mejora
se centran en rubros tales como la infraestructura; el plan de estudios (perfil de ingreso,
egreso, etc.); el proceso ensefianza-aprendizaje; el proceso de admisién y la trayectoria
académica de estudiantes; el nucleo académico (habilitacion y productividad); las redes y
colaboracién con otros actores, asi como los resultados y la trascendencia del programa,
entre otros aspectos.

En lo que respecta a la investigacion realizada en la UAEM, la evaluacion de su calidad se
ha basado en la cantidad y calidad de productos de investigacion que valoran comisiones
internas, segun el Reglamento de estimulos o el reglamento de ingreso, promocion y
permanencia (RIPPA). También se valora la pertinencia, impacto y atencién de las GAIC+PC
a temas sociales emergentes y prioritarios del contexto, principalmente, mediante
evaluaciones por pares externos a través del SNP del CONAHCyT. Los resultados se
manifiestan en cientos de proyectos y productos de investigacion financiados y publicados,
lo que significa que se arbitraron y evaluaron estrictamente mediante instancias externas.
Hay otras evaluaciones que aun no tienen procesos de gestion de informacién
institucionalizados y que realizan las unidades académicas por su cuenta, como las de los
comités de ética e investigacion internos del Centro de Investigacion Transdisciplinar en
Psicologia y el de la Facultad de Medicina (ver anexo 3 de buenas practicas).

El ejercicio de autoevaluaciéon SEAES permitié identificar estadisticas de todas las unidades
académicas, que se tradujeron en nueva informacién especifica que nutre el nodo
institucional con nueva y mas variada informacién con la que no se contaba anteriormente.
Un ejemplo es el numero de proyectos de investigacion, que alcanzo la cifra de 1,078,
incluyendo a los no financiados o liderados por docentes que no son PITC, en contraposicion
a los 38 proyectos registrados institucionalmente por PITC. Estos ultimos no reflejan el
universo real de la investigacion realizada en la UAEM. Con la informacién recabada, se
identificé que los indicadores de los proyectos y productos de investigacion, segun los
criterios del SEAES, los mas destacados fueron el compromiso con la responsabilidad
social, la excelencia y vanguardia; y los de mayor area de oportunidad fueron los criterios
de equidad social y de género, inclusién e interculturalidad (graficas 11y 12).
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Grafica 11. Proyectos de investigacion por criterio SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccion de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los datos de
autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Grafica 12. Productos de investigacion por criterio SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccién General de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los
datos de autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Por otra parte, el analisis cuantitativo y cualitativo resulté en la necesidad de reforzar la
participacion del personal docente y del alumnado en proyectos y productos de
investigacion, especialmente en licenciatura. En cuanto a los criterios SEAES, de manera
particular, se debe incrementar la participacién de docentes y estudiantes en proyectos y
productos de investigacion relacionados a los criterios de “equidad social y de género”,
“inclusion” e “interculturalidad” (graficas 13 y 14). Al contrario de las areas de oportunidad
antes mencionadas, se cuenta con los indices mas altos en cuanto a participacion en el
criterio de “excelencia” en los casos de especialidad, maestria y doctorado.
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Grafica 13. Participacion de docentes en proyectos de investigacion por criterio
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Fuente: Elaborada por la Direccion General de Planeacion Institucional de la UAEM a partir de los
datos de autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Grafica 14. Participacion de estudiantes en proyectos de investigacion por criterio
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Fuente: Elaborada por la Direccion General de Planeacioén Institucional de la UAEM a partir de los
datos de autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.
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4.1 Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. El proceso de globalizacién constituye un punto de quiebre en la trayectoria del
desarrollo de la sociedad moderna, e ineludiblemente ha soslayado la obligacién moral de
atender las necesidades del “otro”. Organizaciones internacionales, como la UNESCO, la
OMS, CEPAL o la OIT, han puesto en la mesa de prioridades, el tema del compromiso con
la responsabilidad social en ambitos organizacionales, educativos, comunitarios, de salud,
etc.

En el contexto de la UAEM, se destaca el compromiso con la responsabilidad social como
un elemento esencial, entre otras cosas, como resultado de las necesidades del contexto y
las crisis en el ambito social, politico y ambiental: cambio climatico, migracion, desastres
naturales, conflictos armados, pandemias, etc. De igual forma, el seguimiento estricto a
marcos normativos nacionales tales como la LGES (Diario Oficial de la Federacion, 2021)
o el Plan Institucional de Desarrollo 2030 de la ANUIES, asi como internamente el MU
(2022), el PIDE 2018-2023, los reglamentos, codigos y politicas internas; donde este criterio
es un pilar fundamental y orienta el desarrollo de los mismos.

Expectativas. La UAEM ha integrado a la responsabilidad social como un lema y una
cultura organizacional en administraciones anteriores y, por tanto, como un valor
fundamental en sus principios universitarios para priorizar el bienestar de las personas,
colectivos, instituciones y la biosfera. Este compromiso responde a la necesidad de abordar
las crisis socioambientales, como el crecimiento desordenado de la mancha urbana, las
necesidades psicosociales de las comunidades y la falta de gestion de residuos en Morelos,
entre otros temas del curriculo y las lineas de generacién y aplicaciéon de conocimiento en
la UAEM. El compromiso con responsabilidad social en la UAEM se refleja también en el
desarrollo de programas educativos de posgrado con enfoques curriculares innovadores y
pertinentes, los cuales buscan formar individuos criticos y reflexivos comprometidos con su
entorno sociocultural. De igual forma, en proyectos y productos de investigacién con
impacto en las comunidades para buscar el desarrollo sostenible. La UAEM busca fortalecer
su presencia en el estado de Morelos manteniendo un enfoque centrado en la formacion
humanista y critica de sus estudiantes.

Realizaciones. El MU (2022) presenta una gran coherencia particular con el criterio de
compromiso con la responsabilidad social. En el mismo, se especifica que la universidad
debe contribuir a la transformacioén social por la via de la formacién ciudadana y la formacién
profesional con compromiso social. Asimismo, especifica que la generacion, aplicacion e
innovacién de conocimiento y la produccion cultural (GAIC+PC) debe hacer frente a los
desafios de la “sociedad del conocimiento” y se insiste en el compromiso social de las
universidades publicas para atender, de manera responsable, solicitudes de formacién y
problematicas de la sociedad. Esta caracteristica corresponde a la llamada investigacion o
produccioén cultural, proyectos solicitados por el Estado o amplios sectores de la poblacion
para proporcionar insumos, principalmente reportes de investigacion para apoyar la toma
de decisiones.

El mismo MU (2022) establece para los planes de estudios en posgrado la competencia
sociocultural genérica de “responsabilidad social y ciudadana”®, la cual se ha estado
implementando en la mayoria de los planes vigentes. Esta competencia, permite a las
personas en formacién en posgrado, comprender y dimensionar como se interrelacionan
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las diferentes formas de vida de la persona, considerando siempre la “solidaridad,
capacidad empatica y reflexiva con las propias practicas, creencias y caracteristicas”
(UAEM, 2022, p. 36), de tal forma que los aspectos culturales, sociales, raciales y
econdmicos nunca quedan aislados, pues estos impactan el entorno natural y social.

Ademas, se tienen diez GAIC+PC en la institucion, las cuales estan orientadas a trabajar
este criterio desde la investigacion y la formacién de personas en la investigacion en las
siguientes lineas: 1) Intervencion a grupos vulnerables desde un enfoque transdisciplinario;
2) Politicas, ética y diversidad en el curriculum y en dispositivos de formacién; 3) Etica,
politica y diversidad en las organizaciones, los procesos y actores educativos; 4) Estudios
de las practicas y normas sociales desde la discusién contemporanea en ética, politica y la
teoria de la cultura; 5) Patrimonio, paisaje y sustentabilidad; 6) Disefio y mejora de sistemas
productivos; 7) Disefio y mejora de sistemas educativos; 8) Analisis y desarrollo de sistemas
basados en ingenieria sustentable; 9) Nanotecnologia y fisica aplicada en la sustentabilidad
ambiental, y 10) Sustentabilidad tecno-energética.

Logros e impactos. Los hallazgos cuantitativos en la autoevaluacion muestran que el
criterio de compromiso con la responsabilidad social presenta resultados favorables en
relacién a otros criterios transversales para proyectos y productos de investigacion que se
generan (>70%), por lo que el area de oportunidad es la cantidad de docentes y la
proporcion de estudiantes participantes, particularmente en el nivel de licenciatura (entre el
20y 60%) (grafica 14).

En cuanto a formacion, en todos los disefios curriculares se contemplan unidades de
aprendizaje enfocadas a formar personas con responsabilidad social, perspectiva ética y
sustentabilidad, previo analisis de las problematicas sociales y ambientales que aquejan a
nuestra region y pais. Esto se observa en proyectos de investigacion en tesis de posgrado
con titulos tales como “Percepcion social del riesgo ambiental y participacion comunitaria
en el manejo sustentable del bosque comunal” o en unidades de aprendizaje especificas y
seminarios como "Tecnologias sustentables e innovacion tecnoldgica”, “Psicologia social
comunitaria”, etc.; los cuales impactan en el desarrollo y bienestar del Estado.

La investigacion y colaboracion con sectores sociales también son centrales, evidenciadas
en los convenios de vinculacién, escenarios de practicas y tesis de posgrado que impactan
en el desarrollo y bienestar del estado y la region. La implementacién de proyectos e
investigaciones que abonan a perspectivas criticas sobre sostenibilidad social y cultural son
masivas y se evidencian claramente en esta autoevaluacion y en la productividad
alcanzadas por los PITC (gréaficas 15y 16). Queda como area de oportunidad la importancia
de estrategias de seguimiento para evaluar el impacto real de los proyectos y tesis en las
comunidades, lo que es fundamental para implementar mejoras continuas. Adicionalmente,
no hay duda de que la institucion esta vinculada con la sociedad a través de actividades de
divulgacion, presentaciones de libros, coloquios y conferencias; de esta manera la UAEM
contribuye al impacto y difusion de su trabajo académico. La flexibilidad curricular y los
convenios con el gobierno, sector privado y otras instituciones permiten movilidad
estudiantil y promueven una formacién que aborda problematicas sociales desde diversas
perspectivas y disciplinas. Lo anterior, confirma que la institucion se posiciona como un
agente activo en la formacion de individuos comprometidos con la responsabilidad social y
con la capacidad de abordar los desafios socioambientales de su entorno.
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4.2 Equidad social y de género

Contexto. En el contexto global, la equidad social y de género es sinénimo de justicia. La
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) busca poner fin a las desigualdades desde un
enfoque de derechos y politicas sociales. A su vez, el Plan Nacional de Desarrollo plantea
alcanzar mayor equidad e inclusion en la educacion y la Ley General de Educacion Superior
promueve el reconocimiento de la igualdad de oportunidades y no discriminacion,
reconociendo la diversidad de condiciones para alcanzar con justica, responsabilidad y
respeto, la igualdad. En la segunda década del siglo XXI, la UAEM ha contribuido con los
objetivos de la agenda 2030 de la UNESCO, asegurando el acceso y permanencia a la
educacion como un derecho universal en bachillerato, licenciatura y posgrado. La
concepcion de equidad esta presente en el MU (2022) para atender multiples diversidades,
entre ellas, la de género. Ademas, establece la equidad de género como un tema
transversal en el curriculo de los programas educativos de nivel superior.

De acuerdo con la UNESCO, el 2022 fue un afio marcado por conflictos y crisis con efectos
devastadores en la educacién, por tal motivo, esta movilizé la ambicion politica y acciones
y soluciones con el fin de elevar la igualdad de género y la educacién de las nifias y las
mujeres al primer plano de la agenda educativa, con la finalidad de impulsar la
transformacion de los sistemas educativos con miras a un futuro mas igualitario para todas
y todos. Asimismo, es necesario, desde las politicas educativas nacionales y estatales en
México, promover la equidad social para construir una sociedad pluralista que ofrezca una
distribucion equitativa de las oportunidades orientadas a este grupo social vulnerado por
las estructuras socioecondémicas, culturales del pais (SEP/SEAES, 2023).

Expectativas. La institucién, desde sus politicas educativas, implementa la equidad de
género en el MU (2022) vigente y en el PIDE 2018-2023. De igual manera, la equidad e
igualdad de género se retoma, por su emergencia, como eje transversal en el plan de
trabajo de la nueva administracion. En el MU (2022) vigente se propone como un rasgo del
perfil de egreso de la persona en formacién y como tema transversal, es decir, la
incorporaciéon del tema en el curriculo de los programas educativos para abordarse por
medio de diferentes estrategias de aprendizaje como contenidos curriculares disciplinares
o unidades de aprendizaje ex profeso (MU, 2022).

Realizaciones. Ante la pandemia del COVID-19, la UAEM realiz6é acciones para favorecer
el acompafiamiento personalizado del estudiantado de posgrado debido a que este
fendmeno colocé en situacion de vulnerabilidad a la poblacion estudiantil. Estas acciones
disminuyen los impactos de la falta de oportunidades econdémicas, sociales y educativas en
aquellos grupos desfavorecidos para el desarrollo de sus competencias formativas. Veinte
programas educativos de posgrado fueron reestructurados y uno fue disefiado durante el
periodo 2022-2023 cuentan con lenguaje incluyente. Ademas, los planes de estudio
orientados a la investigacion, como la Maestria y el Doctorado en Humanidades, que tienen
una linea de generacion y aplicacion del conocimiento denominada “Cultura e Identidades
Sociales”, en la cual los PITC analizan las relaciones de poder y género. También, la
“Maestria en Estudios Territoriales, Paisaje y Patrimonio” ha generado productos
académicos donde se articula la equidad social y de género, como por ejemplo, los libros
Violencia econdmica, patrimonio y turismo: mujeres en microempresas de dulces tipicos en
el oriente de Morelos y Turismo, patrimonio y talleres familiares en Jantetelco, Morelos: Una
aproximacion desde el género.
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Desde su creacion, hasta su segunda reestructuracion, la Maestria en Investigacion
Interdisciplinar en Educacién Superior, adscrita al Centro de Investigacion Interinstitucional
para el Desarrollo Universitario (ClIDU), establece como eje transversal de contexto y de
desarrollo humano toépicos sobre derechos humanos, equidad de género, diversidad,
sostenibilidad e inclusion. Ademas, los estudiantes realizan actividades de retribucion social
por medio de actividades de divulgacion y difusion relacionadas con los tépicos antes
mencionados.

Logros e Impactos. Como resultado de la autoevaluacion institucional y con referencia al
criterio equidad social y de género, el 23.9% de proyectos de investigacion realizados en la
institucion lo consideran transversal y participan el 63% de profesores. El CIIHU, adscrito al
IIHCS, desarrolla un proyecto sobre equidad social y de género denominado: “El nifio como
otro. Infancia callejera en la ciudad de México. 1770-1850". También, la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales realiza una investigacion sobre la “Proteccion social
participativa para migrantes en Meéxico”. Asimismo, la Facultad de Farmacia hace
investigacion sobre “Las enfermedades reumaticas en indigenas de los Altos de Chiapas”,
“Alteraciones epigenéticas, bioquimicas, inmunoldgicas y clinicas relacionadas con factores
ambientales: un estudio de intervencion”. Por su parte, la Facultad de Ciencias Biolégicas
también esta realizando proyectos de investigacion con grupos vulnerados, como el trabajo:
“Sida rhombifolia L. (Malvaceae) ubicada en la Sierra de Huautla, como recurso biético en
la busqueda de tratamientos farmacolégicos para trastornos mentales asociados a la
hipertension crénica”.

Se plantea como un area de oportunidad fortalecer el desarrollo de investigaciones,
productos académicos, de divulgacion y difusion que hagan explicita la equidad social y de
geénero. Se reconoce que los proyectos de investigacion atienden problematicas sociales
desde diferentes areas disciplinares y se percibe como un desafio que consideren explicitar
la equidad social.

4.3 Inclusion

Contexto. La UAEM, en apego a los ODS (2015-2030) de la ONU, atiende particularmente
al ODS 4, relativo a la educacion, mismo que busca “garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos” (UNESCO, 2015[2]). En este rubro, se enfatiza en la adquisicion de habilidades para
trabajar; subraya la importancia de la educacion de la ciudadania en un mundo plural e
interdependiente; se centra en la inclusion, la equidad y la igualdad entre ambos sexos y
pretende garantizar resultados de calidad en el aprendizaje para todas y todos a lo largo de
la vida. Desde 2014, el Programa de Formacién Multimodal (e-UAEM) ha construido un
Programa de Cultura Digital para la atencion de toda la comunidad universitaria y publico
en general, en particular a poblacién vulnerable o personas con discapacidad a partir de
cursos masivos abiertos en linea (MOOC) y certamenes. Desde 2009, la UAEM cuenta con
el Learning Management System (LMS) Moodle a disposicion de todas las unidades
académicas y el cual suministr6 mas de 16,000 pupitres virtuales en 2017. Este Moodle
resultd estratégico para la atencién al estudiantado durante la contingencia derivada del
sismo de 2017, asi como en el periodo de pandemia. De esta manera, los temas de
inclusién y la equidad estan presentes en la concepciéon del MU (2022), entre ellas la de
género, la de edad (aprendizaje a lo largo de la vida) (/ifelong learning) y el aprendizaje en
el trabajo (educacién dual, entre otros) (UAEM, 2022, p. 25).
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Expectativas. Es conveniente mencionar que las adecuaciones al proceso ensefianza-
aprendizaje para personas con alguna discapacidad se incorporaran en el PIDE 2023-2029.
La UAEM ha transitado en los ultimos afos por la incorporacion de la atencion a la inclusién
educativa, diversidad y derechos académicos a través de la Unidad de Inclusiéon Educativa
y la Procuraduria de los Derechos Académicos. Las instancias en mencién asesoran en
materia de Inclusion Educativa y Diversidad a las diferentes areas administrativas y
unidades académicas que conforman la universidad, generan una cultura inclusiva
universitaria y colaboran activamente en la aplicacién de buenas practicas que facilitan el
proceso de ingreso de aspirantes, la permanencia y egreso de estudiantes de todos sus
niveles. La UAEM, como una institucion con un alto sentido de responsabilidad social,
contribuird y continuara en la construccién de un modelo equitativo e incluyente que reduzca
las brechas de acceso a la educacion, acercando la universidad a todos aquellos que en
otros tiempos no han tenido esa oportunidad; las nuevas tecnologias y los esquemas
alternativos de educacién juegan un papel fundamental en ello.

Realizaciones. La equidad, no discriminacion e inclusion de la dimension de género en el
MU (2022) proponen que la ensefianza de la universidad tiene componentes transversales
para formar integralmente al estudiantado. Asimismo, en la actualizacion del MU (2022) se
reiteran, como temas transversales de curriculum en los planes de estudios, los derechos
humanos, la equidad de género, la diversidad e inclusion y la sostenibilidad. Ademas, la
inclusién en el curriculo de contenidos que atraviesan y enriquecen los aprendizajes
disciplinares y que son aplicables en diversos contextos. Todo ello tiene el propésito de
formar personas criticas, éticas y con compromiso social. La principal contribucion de la
gestién, en esta dimensién, es a través de politicas y programas institucionales, como el
Programa Universitario para la Inclusién Educativa de Personas con Discapacidad y la
promocion de intercambios con variados actores. (UAEM, 2022, p. 103).

La institucion cuenta con una maestria en este criterio y tres GAIC+PC que abordan las
problematicas desde la formacién educativa: 1) Etica, politica y diversidad en las
organizaciones, los procesos y actores educativos; 2) Espacio, sociedad, género vy
diversidad, y 3) Comunicacion humana: diversidad, educacién y lenguaje.

La universidad, a través de la Facultad de Comunicacion Humana, desde el afio de 2021
ha realizado eventos como el 1¢" Congreso Internacional Virtual: Educacién, Diversidad, y
Salud en Tiempo de Crisis: rompiendo paradigmas; o el microtaller gratuito “Lengua de
Sefias Mexicana” y el 2.° Foro de Proyectos de Intervencion de la Maestria en Atencion a
la Diversidad y Educacioén Inclusiva (MADEI).

Logros e Impactos. Uno de los logros mas importantes en materia de inclusion en la
universidad, es el Programa Universitario para la Inclusion Educativa y Atencién a la
Diversidad, mediante el cual se han impulsado politicas internas que aseguran el acceso a
la educacién para personas con discapacidad (UAEM, 2018, p.35). Con respecto al
desarrollo de competencias y el proceso formativo, en los programas educativos de
posgrado se promueve el papel activo e inclusivo del estudiantado para la toma de
decisiones de su propio proceso de aprendizaje y diseio de su trayectoria académica,
segun sus intereses y capacidades. Se cuenta con elementos de flexibilidad que motivan al
estudiantado a complementar su formacion a través del aprendizaje autonomo, la movilidad
académica y los diversos escenarios de aprendizaje, considerando las diferencias por
condicion, género, etnia, raza, etc.
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Los requisitos de admision de los programas educativos de posgrado dan cabida a todas
las personas aspirantes que demuestren tener los conocimientos necesarios para el buen
desempenio, sin distincién de raza, género, preferencia sexual, etc. Se tienen casos de
estudiantes que presentan sindrome de TDA, asi como problemas eventuales derivados de
la pandemia (ansiedad, depresién); sin embargo, desarrollan normalmente sus actividades.
Al presentarse casos de enfermedad, embarazo o situaciones precarias, el posgrado tiene
una comision de seguimiento académico que evalua los casos y otorga las facilidades
necesarias para que el estudiantado suspenda o retome sus estudios y obtenga el grado
dentro de la normatividad de la UAEM (articulo 52, fraccion Il del RGEP, 2020). En términos
de infraestructura, por recomendacién del Sistema Nacional de Posgrados, las unidades
académicas han adecuado y disefiado espacios para personas con discapacidad.

De esta autoevaluacién SEAES, el 81% de los programas de posgrado incorporan el criterio
de inclusion en sus planes de estudios en el que comprometen una educacion inclusiva,
multicultural e integral (grafica 18). El 46% de ellos se dedican a consolidar rasgos de perfil
de egreso en relacion con la inclusion, lo que permite al estudiantado enriquecer
aprendizajes disciplinares en cuanto a este criterio y aplicarlos en diversos contextos. Este
criterio es el menos favorecido respecto a la planta académica que participa en proyectos
de investigacion relacionados con la inclusién, ya que representa el 10.6%. Asimismo, de
acuerdo a los resultados de la autoevaluacion, el criterio de inclusidon estuvo considerado
en el 15.6% de los proyectos de investigacion. Por otra parte, la MADEI tiene impacto en
el sector social como asociaciones y organizaciones educativas de diferentes niveles y
contextos, escuelas multigrado, tales como el Centro de Atencién Mdltiple (CAM), la Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER) y el Consejo Nacional de Fomento
Educativo (CONAFE), tanto en educacién basica como media superior y superior.

El reto para la UAEM es que el 100% de los programas de posgrados colaboren en el
Programa Universitario para la Inclusibn Educativa de Personas con Discapacidad,
garantizando la sensibilizacién de la comunidad universitaria sobre estos temas. De esta
manera, se han generado y habilitado espacios académicos que atienden las necesidades
de esta poblacion y facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.4 Excelencia

Contexto. La UAEM emerge como una institucion que busca enfrentar los retos del mundo
con estrategias multidisciplinarias que fomenten la formacién de profesionales integros y
con responsabilidad social, al ofertar una educacion de excelencia, con importancia, no solo
a la especializaciéon sino también a la formacion cultural, deportiva, artistica, ética y de
promocion de la salud (PIDE, 2018, p. 14). En el marco de su mision y vision, la UAEM se
propone la consolidacion como una institucion de excelencia académica a nivel estatal,
regional e internacional. El lema de la administraciéon 2018-2023 fue “Por una Universidad
de Excelencia”. Este compromiso se abordé en el PIDE 2018-2023, centrando sus objetivos
en fortalecer los programas de posgrado y la investigacion. La institucién se caracteriza por
su flexibilidad, su apertura a la diversidad y su compromiso con el desarrollo sostenible, la
generacion de conocimiento y la formacion integral. Los programas educativos de posgrado
han contribuido a la excelencia en la educacion superior al formar personas criticas y
socialmente responsables, capaces de actuar de manera ética, interdisciplinaria,
comunicativa y cooperativamente para solucionar problemas y satisfacer las necesidades
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de los grupos sociales y culturales, no solo del estado de Morelos sino también de la
sociedad globalizada.

Expectativas. El objetivo de los programas de posgrado de la UAEM es ofrecer una
educacion integral relevante, con altos estandares de calidad para asegurar el desarrollo
de competencias y habilidades para la vida profesional y la construccién de una ciudadania
con perspectiva global, equitativa e incluyente que permita responder de forma exitosa,
asertiva y resiliente a contextos dinamicos y flexibles. Estos programas buscan consolidarse
como referentes de excelencia académica a través de la promocion de planes de estudios
flexibles e innovadores que se alineen con las competencias del MU (2022). Los objetivos
de los posgrados reflejan el compromiso con la excelencia educativa mediante la
interdisciplinariedad, el trabajo en redes y la responsabilidad social, elementos
fundamentales en la formacion de estudiantes. Con esto, se fomenta el acompafiamiento
activo en el desarrollo de sus investigaciones, se promueve el trabajo interdisciplinario y se
crean oportunidades para el aprendizaje auténomo y la autoformacion.

Realizaciones. En la practica, los programas de posgrado de la UAEM han logrado
implementar planes de estudios que fomentan el desarrollo de competencias establecidas
por el MU (2022). La calidad de la ensefianza se respalda con un cuerpo docente altamente
calificado y comprometido que promueve la investigacion y la aplicacién del conocimiento
a través de metodologias avanzadas. Los programas se distinguen por su capacidad para
cultivar una comprensién integral de la realidad y la formulacién de propuestas éticas para
abordar problematicas diversas. Las experiencias de aprendizaje especificas, como cursos,
talleres y seminarios, han enriquecido la formacién de las y los estudiantes. La participacion
en proyectos de investigacidn, nacionales, internacionales y en estancias académicas han
contribuido a generar conocimiento y a fortalecer la formacion integral de las y los
posgraduados.

Logros e Impactos. Los programas de posgrado de la UAEM se integran de elementos
clave de excelencia. En primer lugar, se menciona que estos programas incorporan de
manera explicita los rasgos de excelencia definidos en la vision institucional. Este logro es
a través de la fundamentacion de los planes de estudios, en los que se abordan aspectos
como avances y tendencias en el desarrollo disciplinario, el mercado laboral, la estructura
organizativa, la mediacién formativa, la evaluacion del aprendizaje y el sistema de
evaluacién curricular. La calidad de la ensefianza se ve respaldada por un cuerpo docente
de investigadores altamente calificados y comprometidos, especializados en diversas areas
y que forman parte de los programas de posgrado evaluados. Ademas, se enfatiza la
promocion activa de la investigacion y la aplicacion innovadora del conocimiento mediante
metodologias avanzadas y la conexion con problemas sociales contemporaneos. Este
enfoque integral, interdisciplinario y de investigacion posiciona a los posgrados como un
punto de referencia para la excelencia académica en la region.

El impacto de los programas de posgrado se extiende mas alla de la academia, ya que
permean en la sociedad al generar enfoques innovadores y actualizados para mejorar las
actividades en estos sectores. Los resultados de las investigaciones se comparten en
repositorios institucionales, en eventos académicos y se promueve la difusién y el
intercambio de conocimientos. Las tesis elaboradas por los estudiantes no solo contribuyen
a la produccion académica, sino que también inciden directamente en la sociedad, ya que
proponen soluciones innovadoras a problematicas actuales. Un ejemplo de ello, es el
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reconocimiento de la medalla de honor entregada a la UAEM por su contribucion a la
sociedad en la ciencia y la tecnologia por parte del Congreso del Estado de Morelos.

La combinacién de la formacion académica de excelencia y la aplicacion practica de los
conocimientos adquiridos demuestra el éxito de estos programas en la formacién de
profesionales, especialistas, maestros y doctores comprometidos con el progreso social.

Con base en los indicadores basicos del SEAES, que se relacionan con el criterio de
excelencia, el 74.4% es por proyectos de investigacion, el 51.6% por productos de
investigacion, el 25.3% se relaciona con integrantes de la planta académica que participan
en proyectos de investigacion. La participacion del estudiantado en proyectos de
investigacion de excelencia representa el 4% en licenciatura, 84% en especialidad, 74% en
maestria y 61% en doctorado, por lo que se obtuvo del indicador 16 del SEAES, del
presente ejercicio de autoevaluacion.

4.5 Innovacion social

Contexto. Ante las emergentes necesidades sociales globales, la CEPAL ha insistido en el
imperativo de generar nuevas formas de gestidén, de administracion, ejecucion, de nuevos
instrumentos o herramientas, nuevas combinaciones de factores orientadas a mejorar las
condiciones sociales y de vida en general de la poblacién de la region, un reto no menor.
En la UAEM, aunque el concepto de innovacién social no esta presente explicitamente en
los planes de estudios, estatutos, reglamentos, leyes y lineamientos, no cabe duda que rige
el impacto y cobertura de necesidades sociales, de protecciéon al ambiente y desarrollo
sostenible que representan los programas para las comunidades y los entornos en los que
surgen dichos programas de posgrado. Los lineamientos de disefio y reestructuracion
curricular, el analisis y revision rigurosa de la propuesta de programas de posgrado nuevos
desde el area de planeacion institucional y la direccién de investigacién y posgrado, asi
como las distintas evaluaciones de acreditacion ante el Sistema Nacional de Posgrados del
CONAHCYyT, exigen en un primer apartado, una fundamentacion y justificacion profunda
sobre los beneficios que se otorgaran a las comunidades, organizaciones y actores sociales
diversos. Incluso, se solicita sefalar las contribuciones sociales diferenciadas o ventajas
sobre otros programas ofertados en la misma region por otras IES.

Expectativas. Los planes de estudios de posgrado en la UAEM, sobre todo en el marco
del MU (2022), consideran distintos rasgos y tipos de competencias en el perfil de egreso,
relacionados directa o indirectamente a diversos componentes del criterio de innovacion
social, por ejemplo, la “capacidad de aplicar los conocimientos en la practica”(MU UAEM,
2022), la “capacidad para identificar, planear y resolver problemas” (idem., 2022), la
“capacidad de trabajo en equipo y compromiso con su medio sociocultural” (idem, 2022),
“analizar discursos teorico-metodologicos y politicos-culturales para el entendimiento de
problematicas sociales de la realidad actual a través de procesos de investigacion de alta
calidad” (/dem., 2022), “reflexionar criticamente sobre la realidad social para aportar
enfoques, teorias o ideas, que contribuyan al debate publico mediante productos de
investigacion con compromiso social” (idem., 2022) y “plantear nuevos cuestionamientos y
nuevas respuestas a problematicas sociales y culturales diversas para contribuir a la
generacion y divulgacion de conocimiento mediante la reflexién con pares académicos, o
comunidades de estudio en espacios culturales diversos”(idem., 2022), etc. El aprendizaje
mediante servicios comunitarios es la estrategia que situa a las personas en formacion en
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un escenario comunitario. Se basa en el compromiso social mediante un proyecto solidario
donde la persona en formacién, a través de la o el mediador y en colaboracion con la
comunidad, identifica una necesidad o un aspecto mejorable en el entorno, a partir del cual
planea, organiza y desarrolla un proyecto para darle respuesta o atencion.

Otra caracteristica fundamental de los planes y programas de estudio a nivel de posgrado,
relacionado con el cambio e impacto social, es el ineludible cumplimiento del plan curricular
que implica el proceso formativo mediante actividades obligatorias de investigacion aplicada
con un enfoque emergente y directo a la cobertura de necesidades sociales del entorno, las
cuales se realizan en las tesis y trabajos recepcionales en la mayoria de los programas
(principalmente los relacionados con las ciencias sociales, humanidades, ciencias del
comportamiento y de salud). Estas actividades incluyen, no solo diagndsticos e
intervenciones sino actividades de difusion, divulgacion, cursos y talleres directamente
realizados en los escenarios, contextos y comunidades de la regién, donde se realizan los
proyectos de investigacion y tesis de los estudiantes de posgrado, los cuales son
supervisados, guiados y apoyados por un comité tutorial de expertos y especialistas en
temas abordados. Entre los temas de las lineas de investigacién de los programas de
posgrado de la UAEM, relacionados con innovacion social, esta el trabajo informal y
economia solidaria, desarrollo rural, la administracion en micro, pequefias y medianas
empresas, la gestion de recursos naturales, los proyectos de empleabilidad en jévenes, la
salud comunitaria, la inclusién educativa y laboral, género y diversidad, ciudadania, el arte
y expresiones culturales, la psicologia social comunitaria y ambiental, migracion y la
alimentacion saludable, entre otros.

Ademas, la UAEM tiene proyectos de impulso a innovacién ofrecidos, no solo a programas
de posgrado sino a toda la comunidad universitaria que tienen el interés y disposicion de
formarse y proponer nuevos proyectos de emprendimiento, que pueden ser sociales o de
negocios. Se trata de proyectos de incubacién de empresas, centros de negocios o de
proyectos sociales que contemplan modelos de apoyo a emprendedores para asegurar el
éxito de sus proyectos, a través de una amplia gama de recursos y servicios. Son centros
de apoyo que brindan asesorias y capacitaciones especializadas, que proporcionan
herramientas, habilidades y estrategias para potencializar ideas de emprendimiento o
negocios, sean tradicionales o de tecnologia intermedia o alta. Entre las opciones se
encuentran la Unidad de Negocios y Emprendimiento y el Centro Atractor de Negocios de
la Facultad de Contaduria, Administracion e Informatica. En este sentido, la UAEM ha
priorizado la transferencia de tecnologia y el conocimiento desde administraciones
anteriores, pero ha atravesado por cambios estructurales y transformaciones que lo han
posicionado, como tarea pendiente de consolidar.

Logros e Impactos. El ejercicio de autoevaluacion permitio identificar en la UAEM, 477
proyectos que impactan en el criterio de innovacion social y mas de la mitad de los
productos de investigacion publicados 982 también lo abordan. Otro indicador de los logros
son los 39 convenios o cartas de colaboracion, vigentes en 2023, con organizaciones
sociales, instituciones gubernamentales y otros actores. Los resultados muestran la
necesidad de reforzar la participacion de docentes en proyectos de investigacién con
innovacion social y sobre todo de estudiantes de licenciatura y especialidad (apenas del 5
al 11%). Un asunto pendiente es la implementacion generalizada de encuestas a
escenarios, organizaciones y comunidades donde se implementan los proyectos, asi como
a egresados y sus empleadores, cuyos resultados pueden ser el insumo de mejoras que se
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necesitan en el criterio de innovacioén social.

En un balance general, aunque hay avances importantes, sigue siendo necesario configurar
redes de intercambio de saberes innovadores de formas inter y transdisciplinarias, no
académicas o tradicionales, y que estan basados en el fortalecimiento de modelos de
colaboracién que impulsan la autoorganizacion y la autodeterminacién de los actores
sociales con quien se colabora, principalmente aquellos que padecen de exclusion,
marginacién o son vulnerables y desprotegidos. Se deben generar indicadores guia
especificos de innovacion social que permitan transformar los proyectos de investigacion,
colaboracién y tesis sobre atencién social a proyectos de innovacion social bajo esquemas
de originalidad y transformacion que el criterio conceptual requiere.

4.6 Vanguardia

Contexto. La globalizacion ha provocado que las universidades se desenvuelven en
ambientes dinamicos con crecientes niveles de incertidumbre, los cuales obligan a
esfuerzos de adaptacion vanguardistas. La UAEM, en su interés por mantenerse a la
vanguardia en educacion superior, disefa, modifica y cancela los planes de estudio, con
apego al Reglamento General de Estudios de Posgrado, que establece la temporalidad para
la reestructuracion curricular de estos. Lo anterior, para que las unidades académicas
tengan un documento que oriente y contribuya a favorecer a la realidad de la sociedad
contemporanea caracterizada por la produccién de conocimiento y la incertidumbre social.
El curriculo sigue siendo catalogado como un elemento central en los procesos de reforma
educativa a nivel nacional e internacional, de ahi que la UAEM no pueda dejar de lado la
integracién de las nuevas posturas sobre el desarrollo humano, la produccion de
conocimiento y las vertientes psicopedagdgicas y bioéticas en los procesos de formacién
universitaria.

El MU (2022) plantea la necesidad de estar a la cabeza de los movimientos con la fortaleza
y la calidad que se requieren respondiendo a la necesidad de fortalecer el sentido de la
universidad publica como instancia de formacion de profesionistas con competencias
basicas, genéricas, laborales, disciplinares, de vanguardia, digitales y valores.

Expectativas. El PIDE (2018-2023) sefiala que la universidad, ademas de desarrollar
conocimientos fundamentales, debe promover la tarea de concatenarlos con el registro de
la propiedad intelectual en el sentido mas amplio del término, desarrollando una
investigacion de vanguardia conectada con las necesidades del pais, con una extension
universitaria solidaria, democratizante e incluyente, critica y consciente, que vincule con el
mercado laboral. De acuerdo al MU (2022), la UAEM prepara estudiantes para participar en
escenarios variados, basados en conocimientos de vanguardia y competencias integrales
y transferibles al servicio de la sociedad.

Las expectativas de la UAEM para mantenerse a la vanguardia de las universidades
publicas estatales, en lo relacionado con los programas de investigacion y posgrado, son:
tener los planes de estudio pertinentes y actualizados, promover e impulsar la participacion
con propuestas de investigacién que atiendan las principales problematicas sociales;
fortalecer la generacién y aplicaciéon del conocimiento buscando mayor pertinencia y
habilitando a los investigadores con mas recursos metodolégicos para conservar e
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incrementar los programas de posgrado en el Sistema Nacional de Posgrados, y aumentar
el numero de profesores-investigadores de tiempo completo que pertenecen al SNII.

Realizaciones. Al 2023, la UAEM ha impulsado la consolidacion de estrategias para
fortalecer la formacion de estudiantes a nivel posgrado, como es la flexibilidad curricular y
la incorporacién de contenidos que se vinculan con el contexto actual y con un sentido de
vanguardia e innovacion disciplinar e interdisciplinar en las unidades de aprendizaje. Para
mantener a la vanguardia tanto en la investigacion como en el posgrado, la UAEM cuenta
con 194 LGAC cultivadas por los 96 Cuerpos Académicos los cuales se encuentran dentro
de las ocho Dependencias de Educacion Superior, en las cuales participan 14 centros de
investigacion con prestigio y reconocimiento nacional que son el lugar donde laboran
profesoras investigadoras y profesores investigadores de tiempo completo habilitados (60%
en el SNIl'y 90% con Perfil deseable).

En esta autoevaluacion se destaca que, mas del 70% de las y los estudiantes de posgrado
participan en investigaciéon de vanguardia. Mientras que alrededor del 20% de las y los
docentes incorporan en sus portafolios proyectos relacionados con temas de vanguardia.
Aunque esto indica una participacion significativa, existe un espacio evidente para aumentar
la integracién de proyectos de vanguardia por parte del profesorado. En cuanto a los
productos de investigacion, el porcentaje es mayor al 60%. Es un area de oportunidad
empatar al 100% los productos y proyectos de investigacion, asi como el criterio de
vanguardia en los programas de estudios de posgrado, para que la UAEM se mantenga
como una institucién educativa que mejora la formacion de profesionistas que les permita
ser competitivos en el mundo laboral.

Logros e impactos. Las GAIC + PC coinciden con el desarrollo de proyectos, actividades
o estudios que profundizan en el conocimiento producto de la investigacion basica y
aplicada; y cuyo conjunto de objetivos y metas son aplicaciones innovadoras en beneficio
de la sociedad. En el caso del confinamiento por la pandemia de Covid-19, se
implementaron diversos procesos académicos y administrativos de manera digital, como el
de admision para estudiantes de nivel medio superior y superior a la UAEM, desde el canje
de ficha hasta la aplicacion de examenes ante el jurado de examen para obtener el grado
académico lo cual ha permitido una mayor participacién plural de docentes de universidades
geograficamente dispersas en México y en el extranjero. Estos recibieron en 2018 el premio
de innovacion TIC, que otorga la ANUIES, por la creacion de tecnologia eficiente de red
operativa con una conectividad en horas pico.

En materia de propiedad industrial, del 2018 a 2023 se han ingresado seis nuevas
solicitudes de patente. Estas incluyen temas en el area de la salud tales como: cancer de
mama, hipertension, antiinflamatorios, asi como en el area de las ciencias basicas:
generacion de energia y materiales de construccion. En 2023 se otorgaron tres titulos de
patente, sumando 27 en total.

Al 2024, la Rectoria de la UAEM se encuentra en transicion, lo cual conlleva a una
reorganizacion de las estructuras y ejes que guiaran a la institucién, por lo que la propuesta
del plan de trabajo para el periodo 2023-2029 apunta a la innovacion, consolidacién y
transformacién de la universidad por medio de seis ejes rectores y cuatro transversales
donde se recuperan acciones encaminadas al dialogo, el desarrollo cientifico, tecnoldgico,
la participacion y la colaboracion social. Dentro de los desafios se encuentran: fortalecer
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politicas institucionales para la generacién y aplicacién de conocimiento de vanguardia,
asegurar el funcionamiento de la infraestructura que sustenta la investigacion y la formacién
de profesionales, impulsar las redes de investigacion multidisciplinares que aseguren la
vanguardia en los productos de investigacion y potencializar la comercializacion de patentes
en beneficio de la universidad.

4.7 Interculturalidad

Contexto. La globalizacion, con su cara de internacionalizacion, ha fragmentado
identidades culturales, ha transformado costumbres, tradiciones y formas de vida. En el
siglo XXI, tenemos una «crisis del progreso», en donde se disocian las técnicas, los
mercados, las finanzas, y el universo interior, el que llamamos de nuestra identidad
(Morales, 2023: web). Por lo anterior, esta demanda a las IES que fijen como eje transversal
la interculturalidad. Segun la UNESCO (2023) las sociedades latinoamericanas
contemporaneas estan muy lejos de constituir ejemplos positivos de democracia y equidad.
Debido a que las inequidades afectan particularmente las vidas de esos pueblos y sus
miembros, no solo son ética y juridicamente cuestionables, sino que comprometen las
posibilidades de mejorar la calidad de vida de cada pais del que forman parte. Las
universidades y otras IES deberian contribuir a resolver esas inequidades y problemas, pero
en la mayoria de los casos estan muy lejos de hacerlo. Esto se debe a que son instituciones
monoculturales, cuyos programas de formacion no incluyen los conocimientos, lenguas,
visiones de mundo, propuestas de futuro y modos de aprendizaje y produccion de
conocimientos de esos pueblos.

Por lo anterior, las IES requieren estrategias dinamicas e innovacion social que permitan la
colaboracién y participacion de los diferentes actores para modificar el quehacer de las
universidades, es decir, establecimiento de una relaciéon horizontal con la sociedad para
realizar un cuidadoso andlisis de las funciones sustantivas, de sus programas educativos y
procesos con la finalidad de potencializar el desarrollo de relaciones sociales y territoriales
desde la diversidad linguistica y cultural, incorporando diversos sistemas de conocimiento
y paradigmas de investigacion, para legitimar distintos ambientes y estrategias de
aprendizaje; asi como erradicar las practicas y transformar las estructuras institucionales
que reproducen la exclusion y la marginacion, incluyendo acciones afirmativas.

Morelos cuenta con 18 municipios con poblacion indigena (30 comunidades nahuas;
mixtecos; tlapaneco y zapotecos (INEGI, 2020) y afrodescendientes. Ademas, es receptor
de migrantes, quienes en su mayoria son indigenas del estado de Guerrero, Puebla, Estado
de México, Querétaro y Ciudad de México. También es uno de los estados con mayor flujo
de migrantes hacia Estados Unidos.

La mirada intercultural en el campo educativo, especificamente en la educacion superior es
una estrategia formativa que favorece el dialogo con el “otro” frente a la diversidad vy el
poder en las relaciones entre culturas minoritarias no favorecidas por los efectos del
neoliberalismo.

Expectativas. En el plan de trabajo de la nueva administracion 2023-2029 se establece
como tema transversal la diversidad y multiculturalidad para mantener actualizada la oferta
educativa y los planes de estudio en los diferentes niveles, evaluando su pertinencia
respecto a la evolucion de un entorno dinamico, local y global; de igual manera se promueve
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la movilidad intra e interuniversitaria, nacional e internacional y se formula un programa para
la formacion de personas investigadoras en areas emergentes del conocimiento en
humanidades, arte y cultura.

En el PIDE (2018-2023) se establecio como meta: “Al 2023, la UAEM anualmente
organizara o participara en eventos para fomentar el dialogo cultural e intercultural entre
municipios, estados y otros paises, creando espacios de intercambio para la paz, la cultura
y la convivencia” (UAEM, 2018, p.88). Un objetivo principal que los programas educativos
de investigacion y posgrado es fomentar la divulgacion y difusion sobre los avances del
conocimiento realizan foros académicos, en espacios y con los sectores de la sociedad
(productivo, social, educativo y gubernamental).

En el MU (2022), favorece la interculturalidad es una competencia sociocultural genérica,
que, junto con otros atributos, favorece el desarrollo del perfil de egreso del estudiantado,
determinado en los planes de estudio a nivel licenciatura y posgrado. Este criterio se
desarrolla en algunos planes de estudio como tema transversal, mediante una gama diversa
de estrategias de aprendizaje y mediacion formativa. La importancia de perfeccionar dicha
competencia se debe a las problematicas que genera la desigualdad social que viven
algunos grupos sociales por fallas generadas por el sistema politico, econémico y social,
denominado “globalizacion”.

Realizaciones. Para garantizar lo que propone el MU (2022) con referencia al criterio
intercultural se favorece el desarrollo de esta competencia sociocultural genérica en el
100% de planes de estudios de posgrado en su perfil de egreso.

La institucion cuenta con expertos investigadores y expertas investigadoras que abordan
problematicas que generan la globalizacion cultural y social con tépicos vinculados a la
mirada intercultural. Asimismo, las y los PITC colaboran en 12 cuerpos académicos,
asimismo, estos cuerpos conforman 15 lineas de generacion y aplicacion del conocimiento.

Como resultado de la autoevaluacion se hallé que: se desarrollan 212 (19.7%) proyectos
de investigacion por 142 PITC relacionados con el tépico o perspectiva intercultural.
También, participaron en el desarrollo del tépico estudiantes: 94 de licenciatura, 11 de
especialidad, 74 de maestria y 59 de doctorado. Un ejemplo de los proyectos desarrollados
es: “Proteccion social participativa para migrantes en México”, que es realizado por PITC
de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales.

De acuerdo con el ejercicio de autoevaluacion, con referencia a la productividad académica,
los y las PITC realizaron 574 (35.3%) productos académicos en el periodo 2022 al 2023
sobre este tépico. Algunos ejemplos de productos académicos son: "Albergue de Jornaleros
Agricolas en Morelos". Un espacio de intercambio y reconocimiento (2021)”; “Etnoboténica
de los rituales vinculados al ciclo agricola y su funciéon en la conservacién biocultural en
Coatetelco, Morelos, México”, y “Opiniones, conceptos e imagenes del mundo indigena en

el sureste mexicano”.

Algunas de las tesis realizadas por estudiantes de programas educativos de posgrado
orientados a la investigacion y relacionadas al criterio de interculturalidad son: “La
educacién como un derecho humano de los nifios, nifias y adolescentes migrantes
irregulares en México”, “El derecho de las comunidades indigenas en la gestion publica
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municipal” y “Descolonizar el conocimiento desde el didlogo intercultural para una
epistemologia desde San Antonio de la Laguna”.

Logros e impactos. Como resultado de la autoevaluacion institucional, se encontré que
del total de la matricula que cursa un posgrado, se autoidentifican como indigenas,
afromexicanas, migrantes u otra identidad cultural 30 personas de maestria y solo una de
doctorado. También, de todas las personas que se titularon del posgrado solo tres personas
en formacién de maestria y ocho de doctorado se asumen con alguna de las identidades.

La institucién logré al 100% la meta establecida en el PIDE (2018-2023) con referencia a la
“organizacion o participacién en eventos para fomentar el dialogo cultural e intercultural
entre municipios, estados y otros paises” [...] (UAEM, 2018, p.88). También, en el Centro
de Investigacion Interdisciplinar para el Desarrollo Universitario y el Instituto de
Investigacion y Humanidades en Ciencias Sociales realizaron foros académicos sobre este
criterio, por mencionar algunos ejemplos: el 6to. Foro Cultura, seguridad y gestion de
riesgos: estrategias de prevencion frente a las contingencias naturales, vulnerabilidad social
y cuidado de si (2023) y 2° Coloquio Internacional: Inclusién, Interculturalidad y Diversidad
“Cartografias de la presencia Afrodescendiente en Morelos”(2023).

Como resultado del analisis comparativo del plan institucional (2018-2023) y plan de trabajo
(2023-2029), se encontrd que en la anterior gestidén se consideré como un rasgo del perfil
de egreso la competencia sociocultural genérica de interculturalidad. Mientras que la
gestion 2023-2029 se centra en la diversidad y la multiculturalidad, es decir, cambia la
mirada sobre los grupos sociales vulnerados. Se identifica como area de oportunidad
adecuar al plan institucional de desarrollo para que la institucidn siga encaminada en
atender problematicas complejas que generan las desigualdades sociales y econdémicas en
los grupos sociales mas desfavorecidos por el sistema econémico global. Asimismo, desde
las diferentes actividades sustantivas de la universidad favorecer la dignificacion de los
pueblos originarios y afromexicanos que se localizan en los municipios del estado de
Morelos y la region.

De los hallazgos de la autoevaluacién referida con la investigacién, se identificd que el
estudiantado de posgrado muestra baja (35%) participacion con los proyectos del personal
docente que realiza investigacion. Aunque la normatividad universitaria y los perfiles de
egreso de muchos programas de posgrado incorporan el rasgo de la interculturalidad, aun
faltan condiciones de posibilidad en los dispositivos educativos para desarrollar la
competencia intercultural en el perfil de egreso del estudiantado y la realizacién de
proyectos de investigacion y productos académicos con mirada intercultural.

Reflexiones, conclusiones y metas de mejora del ambito de investigacion y posgrado.

Los retos y desafios de la investigacion y posgrado en la UAEM se relacionan con
mantenerse flexible y responder a las necesidades sociales, al cambio climatico y
tecnolégico, asi como a las nuevas problematicas nacionales y estatales. Sin embargo, la
ampliacion de la cobertura educativa de posgrado y la investigacion depende de mas y
mejor infraestructura, procesos de gestion mas flexibles y practicos, mejor tecnologia,
aprovechar los avances de la inteligencia artificial con una mirada critica y ética y la
contratacion de mas profesorado investigador y profesoras investigadoras, lo que en
general son retos de las universidades publicas en México. La identificacién y mapeo de

102

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

UAEM

RECTORIA
2023-2029



|"J’g

areas vulnerables, la formacion docente y la aplicacion de actividades educativas piloto para
dirigir a los estudiantes hacia proyectos de investigacion con enfoque en los criterios del
SEAES, también son aspectos resaltados en los resultados cualitativos de la presente
autoevaluacion. En ultima instancia, se busca incrementar el numero de proyectos con
impacto social y garantizar su utilidad en la sociedad a través de los criterios transversales.
Estas acciones y metas abarcan una gama amplia y equilibrada para fortalecer la
investigacion en la institucién. Es necesario generar un plan de mejora integral y sistematico
considerando las causas de las brechas, desafios y oportunidades detectados, asi como
de los resultados especificos derivados de nuestra presente autoevaluacion en las 35
unidades académicas. Con base en los resultados parece necesario considerar al menos
las siguientes metas:

e Al 2025 se desarrollara un sistema institucional que permita recopilar la informacion
de proyectos y productos de investigacién que tengan relacién con los criterios del
SEAES.

o Al 2025, el 50% de los proyectos y productos de investigacion hara explicitos los
criterios de inclusion, interculturalidad, equidad social y de género.

e Al 2026, el 50% de profesores e investigadores participaran en proyectos de
investigacion que incluyan algunos de los criterios del SEAES.

e Al 2026, el 50% de los proyectos de investigacion relacionados con algunos criterios
del SEAES contara con estudiantes de nivel de licenciatura.

e Al 2026, el 50% de los programas de posgrado desarrollaran acciones en materia
de inclusion educativa para la sensibilizacion de la comunidad universitaria.

e Al 2025, el 100% de los programas de posgrado mediran el impacto de los proyectos
de investigacion y de intervencion en la aplicacion de los criterios del SEAES.

e Al 2025, crear una politica institucional para el desarrollo de la GAIC+PC.

e Al 2026, el 50% de los planes de estudios de los programas de posgrado incluiran
los criterios transversales del SEAES.

Para estas metas de mejora, se desarrollaron indicadores institucionales (Ver anexo 1.

UAEM) dando cumplimiento al anexo técnico de la convocatoria del SEAES lo que permitira
a la institucion medir los avances de la mejora continua.
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AMBITO 5. INSTITUCION/PLANTEL

(DOCENCIA, INVESTIGACION, VINCULACION Y GESTION)
AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL SEAES 2024

Diagnéstico de las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora
continua

La UAEM en los ultimos afios ha reducido las brechas entre capacidad y competitividad
académica, ademas de impulsar la vinculacion con los sectores sociales y el contexto en el
que esta inmersa. De igual forma, se ha dado un crecimiento importante en materia de
inclusion y equidad. Asimismo, la actualizacion del MU (2022) ha posibilitado renovar las
finalidades, principios, lineamientos y postulados que definen la posicidon de la universidad
frente al entorno y orientar su quehacer académico. Ademas, considera elementos
importantes para la formacion integral de los estudiantes a través de unidades de
aprendizaje transversales multimodales. Asimismo, se ha consolidado la actividad didactica
y pedagégica del docente a través de mecanismos de formacién, capacitacion y
actualizacién para optimizar el desempefio en el aula, laboratorio, taller y campo.

En lo referente a la investigacion, la capacidad académica de la UAEM es visible, ya que la
universidad se encuentra entre las universidades publicas estatales (UPES) del pais que
poseen la mayor proporcién de PITC con doctorado, perfil PRODEP y pertenencia al SNII.

En lo que respecta a la vinculacién, uno de los objetivos estratégicos de la institucion es el
de fortalecer y ampliar la relacion de la universidad con el sector publico, privado y con la
sociedad en general, asi como extender los servicios universitarios con el propdsito de
impulsar la formacion profesional de estudiantes y conseguir un impacto en la
transformacion de la sociedad en las distintas regiones de la entidad.

En este sentido, los programas de servicio social son una parte fundamental, articulados a
una estrategia educativa que contribuye a la formacion académica integral del estudiantado.
Para ello, la universidad difunde, de forma semestral, dos convocatorias generales al afo.
En los ultimos afnos se ha priorizado el enfoque social y comunitario.

Durante el 2023, estuvieron vigentes 42 proyectos de investigacion en el CONAHCyT en
colaboracién con instituciones nacionales, por un monto de $46,459,035.00.
Adicionalmente, se cuenta con dos proyectos de investigacion vigentes financiados por el
Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Morelos (CCYTEM), por un monto de
$879,777.54.

Una fortaleza institucional es que se cuenta con una Unidad para la Inclusion Educativa y
Atencion a la Diversidad (UIEAD). A través de ella se han enfocado a eliminar
progresivamente las barreras que impiden el ejercicio pleno del derecho a la educacion de
aspirantes y el estudiantado con discapacidad o en condicion de discapacidad. Como parte
de las actividades del 10° Aniversario de la UIEAD, se aplico el censo de Inclusién y
Diversidad UAEM 2023. Este instrumento busca recabar la informacién sobre la diversidad
sexual, identificacion de personas provenientes de comunidades indigenas, violencia,
discapacidad y situacion econémica en la comunidad universitaria.
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Aunado a ello, la institucion se ha propuesto aumentar las actividades de educacién continua
y permanente, por lo que el trabajo en este aspecto se llevd a cabo a través de tres ejes:
actualizacién profesional, capacitacion estratégica y formacion en linea en licenciatura y
posgrado. Lo anterior, con el propdsito de vincular, promover y articular a sectores de la
sociedad con los distintos actores universitarios.

Ademas, se ha impulsado un programa cultural compuesto por diversos eventos artistico-
culturales, el cual trabaja de manera conjunta con los programas de formacion artistica y el
de transformacion visual. Asimismo, se realiz6 la Feria del Libro Universitario (FUL UAEM
2023), cabe destacar que este evento se plantea como un punto de encuentro para
editoriales, lectores, hacedores y receptores de cultura de la regién y a nivel nacional.

De manera constante, se realizan distintos eventos deportivos, como “Activate UAEM”,
“Copa Venados”, exhibicion de talleres deportivos y la “Carrera Atlética por el 55 aniversario
de la autonomia universitaria” y los 70 afios de la creacion de la UAEM, los cuales se
llevaron a cabo en 2022 y 2023. Cabe destacar que en este ultimo afo se contd con la
participacion de 1,964 personas de la comunidad universitaria en estas actividades.

En materia de gestion, se han impulsado innovaciones, una muestra de ello es el Sistema
Integral de Planeacion y Evaluacion Institucional (SIPEI), que esta integrado por procesos
que se desarrollan en conjunto y sirve como herramienta para la recopilacién y el
procesamiento de informacién. El sistema consta de tres mddulos o plataformas
tecnolégicas que obedecen a la politica institucional de automatizacion:

e Modulo de Planeacion y Proyectos Estratégicos (MOPPRES)
e Moddulo de Indicadores Educativos y de Gestion (MIEG)
e Mddulo de Seguimiento y Evaluacion Institucional (MOSEI)

La implementacién del SIPEI ha permitido recopilar informacion estratégica para la toma de
decisiones. A través de este sistema es posible generar procesos de mejora continua
mediante una planeacion reflexiva, dialogante, abierta y un desarrollo institucional
sustentable, coherente y dinamico. Lo anterior, bajo la perspectiva de superar enfoques
burocraticos y practicas propias de la inercia y de las urgencias del corto plazo, a fin de
potenciar la capacidad transformadora de los actores universitarios en la ruta hacia la
consolidacién de una universidad de vanguardia.

Para dar seguimiento a los logros institucionales, destaca el MIEG, sistema que ha facilitado
la identificacién de fortalezas y areas de oportunidad en cuanto a la capacidad y
competitividad académica, asi como el crecimiento de la matricula. Ahi se concentran los
principales indicadores institucionales, sin embargo, a futuro se planea implementar un
submodulo de informacién de vinculaciéon y uno en materia de investigacion.

De igual manera, en materia de gestién se fortalecieron los procesos de transparencia y
rendicién de cuentas, en cumplimiento a la normativa aplicable a la institucion y como parte
del compromiso social para brindar certeza en el manejo de los recursos publicos a los que
es acreedora la universidad.

Se establecio6 una politica de transformacién digital de procesos académicos,
administrativos y financieros. Actualmente, se cuenta con 26 sistemas institucionales
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desarrollados entre el afio 2020 y 2023, ademas de 11 sistemas legados. En total, se tienen
37 sistemas operando al 100% entre los que destacan: la firma electronica e-firma UAEM y
los procesos de servicios escolares y del personal administrativo, lo que ha permitido
eficientar los tiempos.

Se han realizado diversas acciones que impulsan y promueven la incorporacion de
estandares de calidad en beneficio de funciones sustantivas de la universidad, mediante la
implantacion de sistemas de gestion y la obtencion de certificaciones internacionales en
procesos y edificios de dependencias administrativas y unidades académicas. Con esto se
ha logrado la mejora en los servicios otorgados al estudiantado, el incremento de buenas
practicas ambientales para el cuidado del medio ambiente, asi como para la seguridad de
la informacion en la UAEM. Actualmente se cuenta con los siguientes sistemas de gestion:

1. Sistema de Gestiébn de la Calidad: cuenta con 47 certificados bajo la norma
internacional 1ISO 9001:2015.

2. Sistema de Gestion Ambiental: cuenta con siete certificados bajo la norma
internacional ISO 14001:2015.

3. Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacion: cuenta con un certificado bajo
la norma internacional ISO/IEC 27001:2013. [MOU1]

En cuanto a evaluacion institucional, en los ultimos afos la universidad implementé una
evaluacion anual para el PIDE mediante el Médulo de Seguimiento y Evaluacion
Institucional. Para el ejercicio 2023 se obtuvieron importantes resultados, ya que el
porcentaje de avance de las metas se situé arriba del 90% en los ejes de Formacion;
Universidad Sustentable; Universidad Saludable y Segura; Planeacion y Gestion
Administrativa, y respecto a los ejes de Vinculacion y Extension y Regionalizacion se
encuentra arriba del 80%. Es importante sefialar que los ejes de Investigacion e
Internacionalizacion se vieron afectados por la reduccion de bolsas de financiamiento en
materia de apoyo a la investigacion y becas de movilidad, sin embargo, se siguen
consolidando todas las areas de la administracion central.

Uno de los principales propdsitos ha sido posicionar a la universidad como una institucion
con una administracion eficiente, eficaz y con altos estandares de calidad; ademas de contar
con una gestidn universitaria moderna, funcional y proactiva que opere en un sistema que
privilegie las nuevas practicas y atienda las necesidades institucionales de manera
competente, como se detalla en cada uno de los criterios transversales. Aun es necesario
medir el impacto de la gestion en algunos rubros, sin embargo, se ha trabajado por impulsar
cambios e innovaciones que permitan superar los logros alcanzados hasta ahora.

5.1 Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. Como Institucion de Educacion Superior, la UAEM tiene un alto compromiso con
la responsabilidad social en la formacién del estudiantado, en la vinculaciéon con el entorno
y en la misma praxis institucional. En los ultimos anos se ha tenido una politica de
regionalizacion, articulando la docencia, la investigacion y la extension de los servicios en
los cuatro campus de la entidad (norte, oriente, poniente y sur), acercando los servicios
educativos y consolidando la cobertura educativa que actualmente es del 42% en la entidad.
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Las unidades académicas diseminadas a lo largo de la geografia estatal se conectan con la
realidad local de comunidades vulnerables y en situacion de violencia a través de sus
programas de extensién y educacion continua. Ademas, se ha buscado fortalecer las areas
institucionales con un sentido de transparencia y rendicién de cuentas como parte del
compromiso social para brindar certeza en el manejo de los recursos publicos a los que la
institucion es acreedora, con el propdsito de responder a las exigencias que demanda el
entorno y donde la universidad misma se ha convertido en un actor clave.

Figura 2. Presencia de las sedes universitarias en la entidad (2023)
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Fuente: Coordinacion General de Planeacion y Administracién, 2023.

Expectativas. La UAEM es una institucion socialmente responsable con una amplia
vinculacién con la sociedad morelense. En el Estatuto universitario se contempla la
responsabilidad social en el art. 131 donde se sefiala como base del quehacer “promover el
compromiso social a través del ejercicio universitario pertinente, abierto a diversos grupos
de la realidad social; incluye la formacién profesional, continua y a lo largo de la vida, y
considera identificar y atender las problematicas de su entorno” (UAEM, 2009). De igual
forma, la responsabilidad social es un valor universitario; en los ultimos 10 afios se han
realizado acciones de acompanamiento a los pueblos, victimas de violencia, estudios
regionales y se aspira a continuar fomentando una formacion critica en el estudiantado y
planta docente. Ademas, se da seguimiento al impacto de los egresados en las
comunidades dentro y fuera de la entidad, en las empresas y en los organismos publicos y
privados a nivel local, regional, nacional e internacional.

Realizaciones. En materia de formacién la responsabilidad social es un area transversal
del MU (2022), como ya se ha mencionado. Por otra parte, una tarea fundamental de
vinculacion con la sociedad es la realizacién de servicio social y practicas profesionales por
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parte de los estudiantes. Es importante mencionar que 2,498 estudiantes realizaron su
servicio social en un escenario del sector publico, y 49 lo cumplieron en un escenario del
sector privado. De igual forma, para el primer semestre del 2023, 1,903 estudiantes de
veinte unidades académicas realizaron sus practicas profesionales y para el segundo
semestre del 2023 fueron 609 estudiantes de siete unidades académicas.

En materia de sustentabilidad, uno de los ejes estratégicos institucionales es consolidar una
Universidad Sustentable (PIDE, 2018). En este sentido se promueve entre la comunidad
universitaria conocimientos, habilidades y destrezas para una cultura del cuidado,
conservacion y proteccion del ambiente en favor de la mitigacion del cambio climatico. La
UAEM cuenta con un Sistema de Gestién Ambiental (SGA) al que pertenecen 47 unidades
académicas y administrativas, desde donde se realizan acciones para la reduccion del
impacto ambiental con el propésito de mantener el desarrollo sustentable y la proteccién del
ambiente. Asimismo, se han certificado unidades académicas y administrativas que ya
forman parte del SGA, en la norma internacional ISO 14001:2015, las cuales se enlistan a
continuacion: 1) Biblioteca Central Universitaria (BCU); 2) Museo Universitario de Arte
Indigena Contemporaneo (MUAIC); 3) Facultad de Ciencias Agropecuarias (FCA); 4)
Facultad de Ciencias del Deporte (FCD); 5) Centro de Investigacion en Biodiversidad y
Conservacion (CIByC); 6) Centro de Investigacién en Biotecnologia (CEIB) y 7) Centro de
Investigacion en Ingenieria y Ciencias Aplicadas (CIICAp).

Ademas, se cuenta con el Manual Verde Universitario (UAEM, 2003), el cual contiene una
guia para compras verdes, manejo de residuos, uso del agua y energia, asi como
parametros de construccion sustentables y se diseid e implementé un Manual general de
buenas practicas de laboratorios. Se implementa un programa de recoleccion de residuos
sélidos urbanos valorizables en distintas unidades académicas y administrativas de la
UAEM (en 2023 se recolectaron un total de 2,586.5 kg de residuos).

Con el fin de responder al compromiso que se tiene con la sociedad morelense, se tiene

seis programas transversales en los que se busca impulsar la investigacion y el desarrollo
de proyectos, sin embargo, no se ha evaluado la incidencia de los mismos.
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Tabla 4. Programas transversales institucionales que atiende problematicas del
contexto

Problematicas del contexto Programas 2018-2023

Escaso desarrollo econémico y generacion de
empleos

Incipiente vinculacién con la industria para la
creacion de bienes y servicios

Limitado acceso al arte y a la cultura Creacion Artistica y Expresiones Culturales

Dafio ambiental y falta de aprovechamiento de
energias limpias

Economia del Conocimiento y Emprendimiento

Innovacion y Desarrollo de Tecnologia

Sustentabilidad y Energias Renovables

Inclusion, Educacion para la Paz y Derechos
Humanos

Fuente: Plan Institucional de Desarrollo (2018-2023).

Desigualdad de oportunidades y violencia

Igualmente, se consideran los convenios de colaboracion un elemento importante de
vinculacién con el entorno, en el ultimo afno se formalizaron 78 instrumentos juridicos, de
los cuales 32 son convenios generales, 31 convenios especificos, un contrato de cesién de
derechos, cuatro convenios de apoyo econdmico, un contrato de comodato, seis convenios
de colaboracion, un contrato de servicios, un convenio modificatorio y un adendo. Si bien se
tienen muchos marcos de colaboracién, como un area de oportunidad se identifica poner en
marcha un proceso para evaluar su impacto.

En materia de transparencia y rendicion de cuentas, la UAEM ha contado con un programa
institucional consolidado donde se atienden todas las solicitudes ciudadanas y se generan
contralorias para el ejercicio de los recursos. En materia de auditorias, en 2023 fueron
dictaminados por el despacho independiente de auditores Mazars Auditores S. de R. |. de
C. V., los estados e informes financieros contables presupuestales y programaticos
correspondientes a la cuenta publica anual del ejercicio 2022. Se obtuvo una opinién sin
salvedades, esta informacion, al igual que la gran mayoria de datos institucionales, son
publicos y estan disponibles a la sociedad, en el portal institucional
https://transparencia.uaem.mx/informacion-financiera/

Ademas, continuamente se da atencion a las revisiones y requerimientos del Organo Interno
de Control de la UAEM, en el ejercicio de sus atribuciones como autoridad encargada de
vigilar la utilizacion eficiente de los recursos publicos. De esta manera, la universidad da
cumplimiento a las metas, objetivos y a la rendicion de cuentas. Es importante mencionar
que, como parte de las actividades de atencion de auditorias, los hallazgos y observaciones
de los auditores se presentan ante el Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI) para su conocimiento, atencidon de riesgos e implementacion de acciones.
Anualmente se genera un programa de trabajo para la atencion de riesgos, actualmente se
disefia un nuevo sistema de identificacion de los mismos.

Logros e impactos. La UAEM prioriza el servicio social y las practicas/estancias
profesionales que tienen un impacto social. Ademas, la responsabilidad social universitaria
se hace presente en la formacion a través del MU (2022). Aunado a ello se cuenta con un
programa consolidado en materia de sustentabilidad y de transparencia y rendicion de
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cuentas. Se ha destacado como una institucién garante de los derechos humanos
relacionados con el acceso a la informacion, la proteccién de datos personales en
cumplimiento de la normativa aplicable y la promocion de una cultura de transparencia.
Existe una gran vinculacion de las unidades académicas con las comunidades en las que
se tiene presencia, sin embargo, es necesario establecer mecanismos centralizados para
recuperar estas experiencias de investigacion e intervencion, por ejemplo: servicios que se
brindan a la poblacién en general por parte de programas educativos en el area de la salud.

Uno de los objetivos de la universidad es fortalecer la vinculacion con la sociedad, asi como
continuar ampliando el acceso a los servicios universitarios para contribuir a la formacién
profesional del estudiantado y lograr una transformacién a nivel comunitario. Es necesario
continuar consolidando la presencia de la UAEM en los campus oriente, poniente y sur del
estado, a través del fortalecimiento de los programas educativos y el impulso de la
investigacion transdisciplinar. Ademas, una tarea pendiente es dar seguimiento a proyectos
pedagdgicos, de investigacidon y convenios de colaboracion que contribuyan a la generacion
de una mejor sociedad y evaluar su impacto.

Es importante agregar que mas alla de su presencia geografica en la entidad, la oferta de
cursos masivos abiertos en linea (MOOC por sus siglas en inglés) en la plataforma MéxicoX,
operada por la Secretaria de Educacion Publica, ha abierto los servicios de la UAEM en
materia de cultura y ciudadania digital para toda la sociedad, cursos que desde su apertura
en 2016 han atendido a mas de 120 mil personas en México y el mundo.

5.2 Equidad social y de género

Contexto. Por primera vez en la historia de la UAEM, en 2023 fue electa una Rectora, de
igual forma, se ha conformado un espacio de funcionarias de primer nivel que conducen los
destinos de esta maxima casa de estudios, lo cual permite comprender los avances que se
han tenido en esta area para la institucion. Por otra parte, el contexto demanda un abordaje
integral de este aspecto, desde el afio 2015, se ha declarado la Alerta de Violencia de
Género contra las Mujeres (AVGM) en ocho municipios del estado de Morelos: Cuautla,
Cuernavaca, Emiliano Zapata, Jiutepec, Puente de Ixtla, Temixco, Xochitepec y Yautepec
(la universidad tiene presencia en seis de éstos). Ante este contexto, se ha buscado incidir
y poner sobre la mesa universitaria la agenda de género institucional, que anteriormente no
se dimensionaba como una prioridad para el establecimiento de construccion de ambientes
libres de violencia, sentando las bases para una cultura de paz universitaria-comunitaria,
plural y diversa para afrontar los procesos constantes de cambio en la sociedad. En los
ultimos afos se han tenido avances importantes en materia de equidad social y de género,
ya que se han establecido cambios curriculares, politicas e instancias universitarias para la
atencion.

Expectativas. Se busca crear una cultura universitaria que celebre la diversidad,
promoviendo el respeto mutuo y que se garantice el pleno ejercicio de los derechos de todas
las personas, independientemente de su género. De acuerdo con el actual contexto, se debe
prevenir la violencia de género y todas las formas de discriminacion, promoviendo la
educacioén y la accion en la UAEM. En el protocolo de atencidon a victimas, se resalta la
necesidad de asegurar la proteccion de todos los grupos universitarios en situacion de
vulnerabilidad, con un enfoque especial en las mujeres, que se fundamenta en el principio
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de que cada individuo merece ser tratado con dignidad, respetando su libertad personal,
intimidad, seguridad sexual, asi como su integridad fisica y mental en todo momento.

Realizaciones. En materia de formacion, es importante hacer énfasis en la incorporacién
de los temas transversales del MU (2022) en el 97% de los PE de licenciatura 'y el 100% de
los Programas Educativos de Posgrado (PEP). Adicionalmente, se han incorporado e
implementado también estas unidades de manera multimodal. Ademas, las competencias
que generan el perfil de la persona egresada y que da sustento al Modelo Universitario se
aplican con relacion al Marco Curricular Comun.

Por otra parte, el 3 de junio de 2019 inici6 actividades la Unidad de Atencién a Victimas de
Violencia (UAVV), derivada del Protocolo de actuacion para la prevencion y atencion
temprana de casos de violencia en la UAEM, aprobado por el Consejo Universitario en 2018.
Esta entidad tuvo cambios en 2023, cuando se propuso una reestructuracién para crear la
Unidad de Igualdad de Género Universitaria (UNIG), misma que fue aprobada, y cuyo
objetivo es fomentar una Cultura de Paz y Derechos Humanos, atacar las violencias y
discriminacion, atender y defender los derechos universitarios y fomentar la pluralidad e
inclusion desde el respeto a la diversidad y otredad.

En la universidad se cumple con una cultura incluyente, no discriminatoria y de equidad de
geénero, por lo que se han mantenido los indicadores en 2023 en la plantilla de personal
administrativo con 2,537 mujeres, que equivale al 53% y con 2,210 hombres, que
corresponde al 47%. Actualmente, la mayor fuerza laboral se encuentra entre el rango de
41 a 50 afnos.

2023

2022

2021

2020

2019

2018

Grafica 15. Distribucion del personal por género (2018-2023)
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Fuente: Coordinacion General de Planeacion y Administracién, 2024.

En el compromiso continuo con la creacion de un entorno de equidad y respeto, se
desarrollaron una serie de cursos de capacitacion para el personal administrativo con el fin
de abordar de manera integral la equidad social y de género. Estos cursos fueron disefiados
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para ofrecer herramientas practicas y conocimientos fundamentales en areas clave que
impactan directamente en la convivencia y desarrollo colectivo como Universidad.

Asi mismo, en la busqueda de desarrollar y fomentar estos criterios, se otorga el servicio de
guarderia y preescolar de manera gratuita a los hijos e hijas del personal de la UAEM, a
través del Centro de Desarrollo Infantil Universitario (CENDIU). Se ofrece a las y los
trabajadores universitarios, un espacio educativo-formativo para sus hijos e hijas en la
primera infancia, mientras se desarrolla la jornada laboral. Cabe destacar que el servicio de
guarderia se sujeta a los planes y programas del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) y del Instituto de Educacion Basica del Estado de Morelos (IEBEM), mientras que el
servicio de preescolar a los del IEBEM. En el 2023, se atendieron un total de 242 nifos y
nifias: 181 en la guarderia y 61 en el preescolar. Por otra parte, se ofertaron cursos respecto
a la equidad social y de género, beneficiando a un total de 130 personas de la planta
administrativa y docente sindicalizada y de confianza. Es importante sefialar que se busca
tener una mayor cobertura de la comunidad universitaria.

Estos cursos buscan no solo sensibilizar, sino también capacitar al personal administrativo
para convertirse en agentes activos del cambio, contribuyendo asi a la construccion de una
comunidad mas justa y equitativa. En este sentido, se impartieron diez platicas en los cursos
propedéuticos de diferentes unidades académicas del nivel superior; cuatro platicas a
diversas unidades académicas de nivel superior para las personas que laboran en
actividades de administracion y docencia; tres seminarios y talleres dirigidos a la comunidad
en general de las unidades académicas.

Durante el segundo semestre del 2023 en lo que respecta al rubro de comunicacion, se
retomaron las siguientes acciones:

e Lanzamiento de spots a través de Radio UAEM con el objetivo de manifestar la
importancia de la igualdad de género, masculinidades y los derechos humanos.

e Se compartié informacién pertinente en términos de divulgacion para la comunidad
universitaria en redes sociales digitales, con un alcance de mas de 39 mil personas.

e Se realizd la transmisién del programa de radio Vocabularia todos los lunes a las
13:00 horas, a través de la emisora universitaria Radio UAEM.

Asimismo, en sesién de Consejo Universitario del 25 de junio de 2021, se aprobé el Acuerdo
por el que se establecié una politica institucional del uso incluyente y no sexista del lenguaje
en la Universidad Auténoma del Estado de Morelos. Hasta ahora es importante reconocer
que es necesario generar el marco para evaluar como estas acciones han permeado en la
reduccién de las brechas y violencias. EI SEAES ha planteado un horizonte en materia de
recopilacién de informacion, si bien se realizan muestreos de la poblacion con otra identidad
sexogenérica, no se cuenta con un censo de toda la comunidad universitaria, por lo que se
esta trabajando en un instrumento que permita conocer este aspecto tan importante para la
toma de decisiones.

Logros e impactos. Atendiendo a la equidad social, de acuerdo con la paridad de género,
por primera vez en la historia de la UAEM se realiz6 la propuesta de mujeres en la terna de
eleccion de la rectoria. A 70 afios de la fundacién de la UAEM, la Dra. Viridiana Aydeé Leodn
Hernandez es la primera rectora de la maxima casa de estudios de Morelos para el periodo
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2023-2029. Si bien es una conquista en la materia, es considerable el tiempo que pasé en
la historia institucional para que esto fuera una realidad.

En los ultimos afios se han avanzado a pasos agigantados en materia de inclusion social y
de género mediante platicas informativas, talleres, capacitaciones, investigaciones y en la
generacion de productos académicos, asi como protocolos de accion para cumplir con la
equidad. Pero aun es necesario generar mecanismos de recopilacion de informacion,
capacitar a un mayor porcentaje de la comunidad universitaria e implementar acciones
eficaces para la reduccion de la violencia que permeen dentro y fuera de la universidad.

Se trabaja de la mano de la comunidad universitaria para crear un entorno inclusivo,
respetuoso y equitativo, donde todas las personas, sin importar su género, desarrollen su
maximo potencial académico, personal y profesional.

Asimismo, en atencion a la politica institucional de promocion de un lenguaje incluyente y
no sexista, desde 2022 se oferta de manera permanente el MOOC de Lenguaje Incluyente
y no Sexista, en modalidad virtual, abierta y autogestiva, disponible en la plataforma
institucional de cursos abiertos para toda la comunidad universitaria y la sociedad en
general.

5.3 Inclusion

Contexto. La UAEM es una universidad comprometida con la inclusiéon de los distintos
grupos que conforman la comunidad universitaria, en especial de las minorias. En el afo
2013 la UAEM creé la Unidad de Inclusién Educativa y Atencién a la Diversidad, colaborando
activamente en buenas practicas para el ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes
con alguna discapacidad. También en la creacion de diversos programas de difusion que
ayudan al fortalecimiento de un modelo de inclusion educativa en la comunidad estudiantil
de la universidad. A través de la UIEAD se han realizado diversas acciones enfocadas en la
eliminacion progresiva de las barreras que impiden el ejercicio pleno del derecho a la
educacion de aspirantes y el estudiantado con discapacidad o en condicion de
discapacidad.

Expectativas. La universidad pretende crear conciencia entre la comunidad universitaria
acerca de la inclusion a través de una educacion de calidad y que sus programas educativos
sean reconocidos por su calidad. Se busca generar una cultura inclusiva universitaria y
colaborar activamente en la aplicacién de buenas practicas que faciliten el proceso de
ingreso de aspirantes, la permanencia y egreso de estudiantes de Nivel Medio Superior y
Superior.

Realizaciones. La Unidad de Inclusién es una instancia que trabaja colaborativamente con
las diferentes areas administrativas y académicas de educacién media superior y superior
de la UAEM para que estos procesos de inclusién se den en igualdad de condiciones con
los demas. Asimismo, se fortalece la inclusion mediante asesorias a las unidades
académicas para las personas con algun tipo de discapacidad, tanto para el Nivel Medio
Superior y Superior, que favorecen a su planta docente y estudiantes.

Ademas, se destaca la iniciativa en el ambito de inclusion educativa para garantizar la
participacién de todos los grupos involucrados, incluyendo la internacionalizacién de cursos
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con la UNESCO, que actualizan, generando competencias en equidad educativa y cultura
digital, contando con 9,670 participantes. Teniendo asi un alcance tanto en la comunidad
universitaria como en toda la sociedad a nivel nacional e internacional.

En los ultimos afios se ha trabajado en la siguiente normativa:

e Lineamientos en materia de ajustes razonables y ayudas técnicas para personas
con discapacidad que aspiran a ingresar, revalidar o solicitar equivalencia de
estudios de tipo medio superior y licenciatura que se imparten en la UAEM.

e Protocolo para las actividades académicas de los aspirantes con discapacidad de
nuevo ingreso en la UAEM.

e Protocolo para favorecer la inclusion educativa de aspirantes con discapacidad de
nuevo ingreso en la UAEM.

e Implementacion de politicas y practicas de inclusion digital en el Programa
Institucional de TIC.

Se han atendido diversos grupos de estudiantes con algun tipo de discapacidad, asi como
también alumnos egresados. Si bien existe un acceso, aun la cantidad de estudiantes que
se integran a la universidad con discapacidad es minima.

Tabla 5. Estudiantes con discapacidad que ingresaron al nivel superior en 2023

Tipo de

Discapacidad No. de Estudiantes

Unidad Académica Programa Educativo

Instituto de Ciencias de la|Lic. en la Ensefianza del

Educacioén Inglés SOIGE .

Facultad de Ciencias del Deporte L|c§n0|atura Fiyaionsias Sordera 2
Aplicadas al Deporte

Total 3

Fuente: Rectoria UAEM, 2023.

Tabla 6. Estudiantes con discapacidad que egresaron en junio de 2023

Tipo de

discapacidad No. de estudiantes

Unidad Académica Programa Educativo

Instituto de Ciencias de la

., Licenciatura en Historia Intelectual 1
Educacion

Facultad de Ciencias del Deporte Llcgnmatura en “CiSnaias Motriz 1
Aplicadas al Deporte

Total 3

Fuente: Rectoria UAEM, 2023.
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El compromiso constante de la UAEM con la inclusion abarca toda la comunidad. Se ha
impartido anualmente el curso de Lengua de Sefias Mexicana en diferentes niveles,
capacitando a un total de 139 trabajadores administrativos y de confianza con el objetivo de
promover un ambiente de trabajo diverso y accesible. Este curso tiene como propdsito
brindar al personal administrativo las herramientas necesarias para comunicarse de manera
efectiva con la comunidad de estudiantes con discapacidad auditiva que se atienden en las
unidades académicas de Nivel Medio Superior y Superior, contribuyendo significativamente
a la construccién de un espacio mas inclusivo, su cobertura aun esta en crecimiento

Grafica 16. Curso de Lengua de Seinas Mexicana
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Fuente: Rectoria UAEM, 2023.

Uno de los rubros que se identificaron con amplio rezago corresponde a la atencion
psicopedagodgica de los estudiantes de licenciatura y posgrado. Prueba de ello es que solo
cinco de 35 unidades académicas cuentan con la figura de orientador educativo,
imposibilitando el seguimiento de estudiantes con condiciones de discapacidad psicosocial
o de rezago educativo.

Para el proceso de nuevo ingreso de estudiantes ala UAEM, y como parte de las actividades
del 10° Aniversario de la UIEAD, para la Convocatoria 2023-2024 se aplicé el Censo de
Inclusién y Diversidad UAEM. De los 8,239 estudiantes que ingresaron a Nivel Superior se
conté con una participacion del 49.7%, mientras que de los 3,855 estudiantes de Nivel Medio
Superior participo el 24.4%.
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Grafica 17. Distribucién de estudiantes por nivel y condicién
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Fuente: Rectoria UAEM, 2023.

Es importante sefalar que aun se tienen que incrementar estos servicios y continuar la
formacion docente, adaptacién de unidades de aprendizaje y acompafiamiento a los
estudiantes con discapacidad, ampliando el seguimiento a docentes y planta administrativa,
donde aun no se tiene el mismo nivel de incidencia y por lo tanto se requiere una mayor
recopilaciéon de informacion institucional. Por otra parte, se debe reconocer la necesidad de
implementar los marcos de inclusibn a jovenes de comunidades marginadas y dar
seguimiento a distintas interseccionalidades de grupos vulnerables.

Logros e impactos. Por segundo afio consecutivo en 2023 operé el MOOC “Lenguaje
incluyente y no sexista”, en la plataforma de cursos abiertos de e-UAEM, participando cuatro
dependencias institucionales: la Unidad para la Inclusién Educativa y Atencién a la
Diversidad, la Unidad de Atencién a Victimas de Violencia y la Procuraduria de los Derechos
Académicos, y el Programa de Formaciéon Multimodal, matriculando a 699 personas. Con
respecto al estudiantado con algun tipo de discapacidad, el Centro de Lenguas (CELE), en
colaboracién con la UIEAD, adapté los examenes y su aplicacion de acuerdo con las
necesidades de cada estudiante.

Para la universidad, es indispensable identificar las necesidades de las personas que
ingresan a la misma para brindar acompafiamiento tanto al estudiante como a la unidad
académica o administrativa que asi lo solicite, y asi garantizar la igualdad de oportunidades
y la eliminacion de barreras para la inclusion que se pudieran presentar.

Esta primera aplicacion del censo permitira identificar aquellas areas de oportunidad que
posibiliten la revision del instrumento para su aplicacién a toda la comunidad universitaria.
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Si bien este primer ejercicio se realizé con una muestra representativa, arrojo informacion
relevante para impedir el rezago educativo en el futuro.

5.4 Excelencia

Contexto. La universidad se pretende consolidar como una Institucién incluyente y
reconocida por su excelencia académica, a través del fortalecimiento de sus programas
educativos para atender la formacién integral del estudiantado, con base en practicas
docentes centradas en el aprendizaje y generadoras de entornos de formacion que
favorezcan la autonomia, el impulso de estrategias para mejorar los espacios educativos,
asi como la habilitacion de la planta académica. La UAEM cuenta con una planta académica
de investigadores reconocidos a nivel nacional por su nivel de habilitacién, perfil deseable y
pertenencia al SNII. Esto se refleja en la formacion en posgrado y en el desarrollo de
proyectos de investigacion.

Como parte fundamental de la excelencia, se tiene por objetivo evaluar los programas
educativos de bachillerato, licenciatura y posgrado con el propdsito de brindar una
educacion actualizada y con estandares de calidad, dado el nuevo proceso que plantea el
SEAES. Esta excelencia también permitira focalizar los esfuerzos en los ambitos
transversales y en el impacto de los egresados.

Expectativas. La universidad tiene como objetivo consolidar los procesos de planeacion,
programacion y evaluacién institucional, como herramientas para el desarrollo y mejora
continua, con el fin de garantizar resultados positivos en las funciones sustantivas y
adjetivas.

Realizaciones. El SEAES representa un nuevo esquema de evaluacion de la calidad
educativa en el marco de las evaluaciones externas de CIEES, COPAES y CONAHCyT. Con
respecto a la matricula atendida en programas educativos de calidad en el nivel licenciatura
y con base en el analisis oficial de la radiografia de la DGESUI emitida el 31 de diciembre
de 2022, la UAEM cuenta con una matricula de 27,517 estudiantes de licenciatura, de los
cuales 23,825 estan en programas educativos evaluables; de esa poblacién 23,303 (97.8%)
cursan sus estudios en programas reconocidos por su buena calidad. Cabe resaltar que la
DGESUI dejo de emitir los indicadores antes mencionados, por lo que se incluye el ultimo
dato oficial.

Se han reducido las brechas entre capacidad y competitividad académica, tal como se
muestra en la siguiente grafica sobre la evolucion histérica en términos porcentuales de los
programas y matricula de calidad:
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Grafica 18. Evolucion de calidad en Licenciatura (2018-2023)
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Fuente: Radiografias de la Direccién General de Educacion Superior Universitaria e Intercultural,
Secretaria General.

En este sentido, en 2023, se logré la acreditacién positiva de diez programas educativos de
licenciatura y se espera el resultado de diez programas mas, asi como cinco visitas de los
CIEES y ante organismos del COPAES.

En el nivel posgrado, a junio de 2023 se cont6 con 59 programas educativos vigentes, de
los cuales 48 son reconocidos por el Sistema Nacional de Posgrado (SNP): seis
especialidades, 28 maestrias y 14 doctorados, lo que corresponde al 81.36% de oferta
educativa de calidad en este nivel.

La Contraloria Social actia como mecanismo por el que los beneficiarios pueden verificar
el cumplimiento de las metas y el uso correcto de los recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social. Su objetivo principal es fomentar una cultura de
transparencia y rendicién de cuentas al supervisar la correcta ejecucion y utilizacion de los
recursos publicos otorgados a las universidades publicas mediante diversos programas.

Cabe mencionar que en 2023 la Direccion de Fortalecimiento Institucional (DFI),
perteneciente a la Subsecretaria de Educacién Superior, dio seguimiento a las actividades
de la Contraloria Social, las cuales se realizaron de forma satisfactoria de conformidad con
la normativa vigente, segun lo manifestado por el titular de dicha dependencia. Asimismo,
se recibieron los datos de acceso al Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) para
el registro de los asuntos en materia de Contraloria Social del Programa para el PRODEP
para el tipo superior. Finalmente, el Programa Institucional de Trabajo de la Contraloria
Social (PITCS) se difunde a través de la siguiente pagina web: www.uaem.mx/contraloria-
social/

En lo que respecta a los procesos administrativos, la universidad cuenta con un Sistema de
Gestion de la Calidad en las areas de servicios escolares, financieros, personal y bibliotecas
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(SEFIPEBI), con 47 procesos administrativos estratégicos certificados bajo la norma
internacional ISO 9001:2015, mismos que permiten satisfacer necesidades de la comunidad
universitaria con mayores estandares de calidad para generar un impacto positivo en la
institucion. Asimismo, se han incorporado al SGC tres procesos de servicios escolares en
cuatro unidades académicas: Facultad de Ciencias Agropecuarias, Escuela de Estudios
Superiores de Jojutla, Escuela de Estudios Superiores Mazatepec y Escuela de Estudios
Superiores del Jicarero, beneficiando al alumnado y asegurando servicios escolares de
calidad.

De igual forma, se implemento la norma ISO/IEC 27001:2013 y se constituyé el Comité de
Seguridad de la Informacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI)
para garantizar el cumplimiento de la confidencialidad, integridad y disponibilidad, conforme
al marco legal y normativo de la institucién para proteger la informacioén de los dispositivos
y servicios de la UAEM. Dicha implementacion se establece en el proceso de Monitoreo de
Seguridad Informatica.

A través del Programa Anual de Capacitacion (PAC) de la universidad se imparten diversos
cursos con la finalidad de reforzar el conocimiento tanto del personal en general como del
involucrado especificamente en los procesos y sistemas de gestion antes mencionado.
Ademas de ello durante el 2023 se llevaron a cabo auditorias internas y externas.

Es importante sefalar que la planeacién y evaluacion es fundamental. EI 9 de noviembre de
2018 fue aprobado en sesion de Consejo Universitario el Plan Institucional de Desarrollo
(2018-2023), documento rector de la universidad. Este contiene dentro de sus ejes
estratégicos los objetivos, politicas y metas institucionales. La UAEM cuenta con un
submaodulo de evaluacién de las metas del PIDE que permite asegurar el cumplimiento de
la misidn y los objetivos. Asimismo, a través del programa de acciones y el programa de
seguimiento se ha logrado el cumplimiento de las estrategias para garantizar la
adaptabilidad a los cambios en el entorno académico, social y econdémico.

Logros e impactos. La UAEM implementa procesos de calidad a través de certificaciones
externas como evaluaciones a programas educativos de licenciatura y posgrado,
certificaciones externas de los procesos en materia de funciones estratégicas y seguridad,
evaluaciones internas por el Plan Institucional de Desarrollo y procesos de contraloria social.
De estos marcos y resultados han surgido planes de mejora y de seguimiento que inciden
en cambios sustanciales para la universidad.

A partir de esto, ha sido posible obtener una evaluacién integral para atender la
responsabilidad social y una educacion inclusiva y de calidad. Para fortalecer la presencia
de la universidad en el estado de Morelos, se han mejorado y ampliado las actividades
sustantivas en todas las unidades académicas de los diferentes campus. Por tanto, se
requieren recursos financieros para consolidar a la universidad en el ambito de la
excelencia, implementar procesos continuos de retroalimentacion y una cultura de
evaluacion y mejora continua como la impulsada hasta ahora.

5.5 Vanguardia

Contexto. La UAEM emerge como una institucion de vanguardia que busca enfrentar los
retos del mundo actual por medio de estrategias multidisciplinarias que fomentan la
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formacion de profesionales integros y con responsabilidad social, ofertando una educacién
de excelencia donde se le dé importancia no sélo a la especializacion, sino también a la
formacion en el uso de tecnologias, para la aplicacion de conocimientos de frontera y la
construccion de sistemas integrados.

La universidad ha transitado a lo multimodalidad desde el afio 2010 en los procesos de
formacion, pero se fortalecié en 2017 cuando gran parte de la infraestructura universitaria
fue dafiada por un sismo a partir del cual se creo el Programa Emergente de Aulas Virtuales
Provisionales desde e-UAEM. A través de este programa se brindé atencion al profesorado
que tardé en volver a sus espacios regulares o que no disponian de espacios fisicos en el
corto o mediano plazo por las afectaciones. El programa funcioné con propuestas
pedagdgicas propias de la modalidad; mas tarde en 2020 con la pandemia se generalizé el
programa y se extendid su impacto. De este modo, la utilizacion de las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion ha permitido con el devenir de los afos implementar
unidades de aprendizaje hibridas, virtuales o disefadas para la multimodalidad, es decir,
para operar en diferentes modalidades.

Expectativas. Como institucion se proyecta incrementar la realizacion de mas cursos
generadores de conocimiento, propiciando el uso de las tecnologias para un mayor alcance
en la poblacion en general, asi como su difusion y creacion de eventos que promuevan la
transformacion social. Asimismo, es necesario impulsar la construccion de una cultura digital
para ciudadanos de la sociedad de la informacion y del conocimiento. En este sentido, se
busca la automatizacién de los procesos académicos, de investigacion y de gestion, de
modo que sea posible la reduccién de tiempos de recopilacion y procesamiento de
informacion para la toma de decisiones.

Realizaciones. En 2023 la cultura digital se sigue consolidando, tanto docentes como
estudiantes continuaron haciendo uso cotidiano de los entornos virtuales provistos por e-
UAEM a través de la plataforma Moodle para formacion curricular, tutorias, programas
propedéuticos e inductivos y programas de educacién continua. Asimismo, en ese ano se
registraron un total de 1,111 espacios virtuales que hicieron uso de 32, 221 pupitres virtuales.
En este periodo, se brindaron nueve cursos de formacion y capacitacion: tres para el publico
en general y seis para instituciones externas en cuestion de uso de las tecnologias.

La UAEM ha desarrollado siete Cursos Masivos Abiertos en Linea (MOOC), de los cuales
seis son de produccion original y uno es la traduccion del inglés al espafiol de un curso que
comisiond la UNESCO a e-UAEM. Cinco de estos MOOC constituyen el componente
extracurricular del Programa de cultura digital de la universidad. Dicho programa inicié
operaciones desde 2016 y situa a la UAEM a la vanguardia entre otras instituciones
similares en materia de formacion de competencias digitales entre quienes integran la
comunidad universitaria y con alcance a toda la sociedad, tanto a nivel nacional como
internacional, gracias a la alianza establecida con el portal MéxicoX, operado por la
Secretaria de Educacion Publica.

Asimismo, cuenta con dos NOOC (Nano Open Online Course) que se ofertan en la
plataforma Moodle de cursos abiertos de la UAEM (en el anexo 3 de buenas practicas se
detalla el contenido de estos recursos). En este mismo tenor, desde 2023 se ha puesto a
disposicion de la comunidad universitaria la oferta gratuita de cursos abiertos en linea de
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Fundacion Telefénica, a través de su programa Conecta Empleo, que cubren competencias
digitales y de empleabilidad.

Asimismo, se promueve el desarrollo y la proteccién intelectual de los logros y resultados
de la investigacién, por lo que actualmente se tienen 27 patentes otorgadas y un total de 29
registros de derechos de autor que permiten impulsar su comercializacion y transferencia
tecnoldgica.

Una politica de la UAEM es establecer acciones para la transformacion digital de los
procesos administrativos con la intencion de hacerlos mas amigables a la poblacion y para
mejorar la ejecucion de éstos. En total, tenemos 26 sistemas realizados entre el afio 2020
y el 2023, ademas de 11 sistemas legados. Estos 37 sistemas estan operando al 100 % y
permiten la sistematizacion de procesos académicos, administrativos y financieros: 1. Firma
electréonica UAEM, 2. Titulos electrénicos, 3. Admision de Nivel Medio Superior y Superior,
4. Portal del alumno: generacién de pagos y consulta de kardex, 5. Portal de docentes:
registro de calificaciones, 6. Sistema de correos para estudiantes y docentes: tramite de
correo @uaem.edu.mx, 7. Sistema de ficha curricular, 8. Sistema de elecciones, 9. Sistema
de elecciones FEUM, 10. Sistema de consulta (voto electrénico), 11. Sistema de inscripcion
Centro de Lenguas, 12. Sistema de Gestion Escolar, 13. Actas de evaluacion para titulacion,
14. Certificados completos, certificados parciales y cartas de pasante, 15. Generacién de
constancias, 16. Certificados escuelas independientes, 17. Cartas de servicio social, 18.
Auditoria 911, 19. Credenciales, 20. Sistema de buzén de quejas, sugerencia y consulta
para la Facultad de Medicina, 21. Sistema de necesidades para la Coordinacion General de
Planeacion y Administracion (CGPA), 22. Censo de inclusién, 23. Declaracién patrimonial e
intereses, 24. Reportes de cuenta publica, 25. Recursos humanos y 26. Portal del empleado.

Los sistemas legados son: 1. Reasignacion presupuestal, 2. Cédula de estimulo, 3. Sistema
financiero (MAGIS), 4. Sistema de presupuestos: Programa Operativo Anual, 5. Sistema de
convocatoria de servicio social, 6. Encuesta médica, 7. Constancias de no adeudo, 8.
Sistema de reportes contables auxiliares y pdlizas, 9. Sistema de toma de materias y cursos,
10. Sistema de facturacion electrénica, 11. SADCE y 12. Sistema del personal.

Por otra parte, como ya se hizo alusién se cuenta con un Médulo de Indicadores Educativos
y de Gestidn que permite recopilar los principales indicadores institucionales y que ante el
SEAES tendra nuevos horizontes de crecimiento, estos recursos han sido desarrollados al
interior de la institucién aprovechando la capacidad enddgena. De igual forma, se ha
desarrollado un Mdédulo de Seguimiento de Metas derivadas del PIDE 2018-2023. En el
marco de esta autoevaluacion es importante senalar que la instituciéon se encuentra en un
proceso de construccion del PIDE 2023-2029 donde se alinearan los procesos
institucionales en el marco del SEAES.

En este tema, gracias a la aplicacion por cuatro anos consecutivos de la Encuesta de TIC
en la docencia (2020-2023), se cuenta con informacién estratégica referente al uso que hace
el profesorado de herramientas tecnoldgicas en su practica docente, asi como de sus
necesidades de formacion en la materia. A este respecto es interesante visualizar que, de
los 1131 docentes que respondieron la encuesta en 2023, encontramos que casi el 90%
considera que en el escenario post pandemia la UAEM habria de transitar hacia una
presencialidad enriquecida con TIC y una mayor mezcla modal, como se muestra en la
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grafica 19, donde se comparan los resultados de 2023 con los obtenidos en 2022, a partir
de que se supero la emergencia sanitaria.

Grafica 19. Prospectiva post-pandemia por parte del personal docente de la UAEM
2022-2023
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Fuente: Resultados de la Encuesta de uso de TIC en la docencia 2023: comparativo con
resultados de las encuestas 2020-2022 (Secretaria Académica UAEM, 2023).

Logros e impactos. Se tiene una gestién universitaria moderna, funcional y proactiva que
opera en un sistema que privilegia las nuevas practicas y los resultados encaminados a la
consolidacioén y el fortalecimiento institucional, administrando eficientemente los recursos
universitarios con estricto apego a la rendicion de cuentas, apoyandose en las tecnologias
de la informacion y comunicacion.

En este sentido, se continua avanzando en el uso de las tecnologias aplicadas al rubro de
la formacion a través del uso de las TICs y TACs, del impulso al desarrollo tecnoldgico v el
patentamiento, asi como el registro de derechos de autor en la investigacion, el desarrollo
de una extension que va mas alla del nivel regional a través de los MOOCs y NOOCs y la
automatizacion de procesos en la gestion.

La universidad avanza con una gestién de vanguardia, donde si bien hay espacios de mejora
continua, se debe continuar con la automatizacion de procesos y el fomento de una cultura
digital en los tres niveles. Se tienen bases sdlidas para continuar con este crecimiento.

5.6 Innovacion social

Contexto. La UAEM se ha posicionado como punta de lanza en el estado de Morelos en

materia de innovacion social. Se cuenta con una incubadora de empresas, que beneficia el
emprendimiento de las empresas familiares, y Pequenas y Medianas Empresas (PyMES)
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en Morelos. En 2021 se cred la Unidad de Negocios y Emprendimiento (UNE) con el objetivo
de impulsar el desarrollo y crecimiento de negocios tradicionales, de tecnologia intermedia
y alta. De igual forma, se han organizado conferencias en temas de negocios y
emprendimiento dirigidas a la comunidad universitaria y al publico en general.

La UAEM a través de la radio universitaria, del Museo de Arte Indigena Contemporaneo, la
Biblioteca/Galeria Miguel Salinas y el Centro Cultural Chulavista, impulsa el acceso a
nuevos esquemas de cultura donde se plasma la realidad social desde distintos matices, la
cultural, el pensamiento critico y el intercambio de ideas es un motor institucional.

Expectativas. La universidad busca impactar en el ambito econémico en el estado de
Morelos por medio de diversas acciones de vinculacion, involucrando asi a las PYMES y los
emprendimientos, logrando impulsar el desarrollo social y beneficiando a toda la comunidad
universitaria y poblaciéon del estado de Morelos.

Realizaciones. En el marco de la convocatoria del Fideicomiso Ejecutivo del Fondo de
Competitividad y Promocién del Empleo (FIDECOMP), la UAEM esta desarrollando un
Centro de Innovacién y Transferencia del Conocimiento. A través de este proyecto se
impulsara la investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico, la innovacion y la divulgacion
para consolidar una sociedad del conocimiento que responda a las necesidades y desafios
del entorno. Asimismo, a pesar de que se impulsan diversos proyectos para la realizacion
de estas actividades, se reconoce que se puede mejorar la promocion y difusion en forma
interna y externa de las mismas, sobre todo dirigiendo esfuerzos especificos a la poblacion
de estudiantes e investigadores.

La UAEM, con el apoyo de la Asociacion de Industriales y Empresarios de Morelos (ADIEM)
y la Secretaria de Desarrollo Econémico y del Trabajo, organizo la primera edicion de un
evento sobre vinculacion academia-empresa. El evento se realizé el 25 de agosto de 2023
en el Gimnasio Auditorio del Campus Norte. A este evento asistieron 30 empresas, asi como
estudiantes de 16 unidades académicas y centros de investigacion con el objetivo de
conectar el talento estudiantil de la universidad con el sector empresarial. En total, asistieron
aproximadamente mil personas. Es importante reiterar que la vinculacion academia-
empresa-gobierno se considera de gran utilidad, permitiendo impulsar el desarrollo
econdmico y la generacién de empresas formales, ya que es importante que desde la
formacion se establezcan las habilidades que les permitiran a las y los estudiantes insertarse
en el ambito laboral.

En 2023, en conjunto con el Consejo de Ciencia y Tecnologia del estado de Morelos, se
lanzé una convocatoria para el primer Programa de Certificacién en Transformacion Digital
para Docentes, invitando a todo el personal docente de la universidad a certificarse
internacionalmente a través del Grupo Alibaba, la empresa de comercio electronico mas
grande del mundo. A través de este programa 100% gratuito, se otorgaron cincuenta becas
a docentes y 200 becas a estudiantes. Cada docente certificado asesorara a un grupo de
veinte estudiantes de la comunidad universitaria para implementar estrategias de
emprendimiento y digitalizacion en empresas familiares y PYMES en el estado de Morelos.

Ademas, se creo6 el Complejo Universitario de la Regién Oriente (CURO) en el municipio de
Cuautla, el cual cuenta con una oferta deportiva, cultural y de educacion continua y
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permanente a través de diversos cursos y talleres dirigidos a la comunidad universitaria,
publico en general e instituciones externas.

Aunado a lo anterior, se cuenta con un Repositorio Institucional de Acceso Abierto (RIAA),
mismo que nutre al Repositorio Nacional mediante recursos de informacién cientifica,
tecnoldégica y de innovacion (RIACTI) generados en la UAEM, Se trata de un archivo digital
de caracter académico destinado para el almacenamiento, la organizacién, la preservacion
y la difusion de los resultados del trabajo de los investigadores y de las tesis de estudiantes
egresados de los posgrados de la institucion. Este repositorio se enmarca en la filosofia del
movimiento de acceso abierto y en el propio mandato institucional de ser una universidad
con sentido humanista y compromiso social, abierta al mundo y generadora de saberes.
Cabe resaltar que aun se esta trabajando en mecanismos de calidad y evaluacion del
impacto de este recurso.

Logros e impactos. Uno de los logros que se obtuvieron como innovacién social, fue la
creacion de una bolsa de trabajo estudiantil donde toda la comunidad universitaria y
comunidad en general. Esta tiene acceso a vacantes disponibles en coordinacién con el
Servicio Nacional del Empleo. De igual forma, se han desarrollado acciones como
consultorias, platicas y talleres dirigidos hacia la mejora en temas de desarrollo econémico,
ademas se cuenta con un repositorio de acceso abierto que permite socializar el
conocimiento que se genera al interior de la universidad.

Por otra parte, se han establecido marcos para un dialogo constante con la sociedad a
través de eventos dirigidos a impulsar una cultura sostenible en el marco de los negocios,
se han desarrollado actividades de vinculacién donde se busca impactar la dinamica de la
comunidad universitaria y del publico en general.

5.7 Interculturalidad

Contexto. Es fundamental destacar que la regionalizacién es una estrategia institucional
desde el afio 2014 y en 2018 se ha considerado como un eje estratégico de la universidad,
por lo tanto, se ha impulsado la consolidacion del quehacer universitario en las sedes y
subsedes. Asimismo, la universidad reconoce en su himno, simbolos e iconos principales,
el aporte de los pueblos originarios a la propia institucion, como el Cuexcomate, un depdsito
de granos cuyo origen es prehispanico en Chalcatzingo que es uno de los principales iconos
de la institucién y de Morelos.

Es importante resaltar que la UAEM tiene presencia en 19 municipios del estado con
programas de bachillerato, licenciatura y posgrado. Morelos cuenta con tres municipios
catalogados como “indigenas”. Hueyapan, Coatetelco y Xoxocotla. Por otro lado, de
acuerdo con el INEGI en el ultimo censo 2020, en Morelos hay 38,110 personas mayores
de tres afos que hablan alguna lengua indigena, lo cual representa el 2% de la poblacién
de la entidad. De estos, 24,617 son hablantes de nahuatl, 7,230 de mixteco, 2,467 de
tlapaneco y 722 de zapoteco.

Ademas, se cuenta con una poblacion afrodescendiente de 38,331 habitantes, lo que
representa el 2% de la poblacién total, siendo el municipio de Jiutepec el que tiene un mayor
numero de personas que se identifican como afromexicanas (Meza, 2023). Actualmente se
cuenta con el Campus Oriente, Campus Sur y Campus Poniente, cuyas facultades, escuelas
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y subsedes llevan a cabo acciones académicas, de extension, vinculacion e investigacion
en beneficio de los estudiantes adscritos a los programas educativos que se brindan y las
comunidades en las cuales se encuentran inmersos.

Expectativas. La universidad tiene como lema “Por una humanidad culta”. La trascendencia
de las tareas culturales se ha reconocido desde la creacion de la institucion, entendiendo a
la cultura, como el saber y los valores surgidos del pueblo, sintetizados por sus mejores
cientificos y creadores, para aportarlos al servicio de la comunidad y al género humano. En
el articulo 3° de la Ley Organica de la Universidad se senala la trascendencia de las tareas
culturales: “La finalidad de la universidad es el fortalecimiento y transformacion de la
sociedad a través de la ciencia, la educacion y la cultura”. En la UAEM la cultura es
entendida como el conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a un grupo social y abarca incluso los modos de vida, los
derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones, asi como
las artes.

Se considera la interculturalidad desde la formacién de estudiantes. En el Modelo
Universitario 2022 se establece que el curriculo de los programas educativos se disefia con
un enfoque por competencias. En las competencias genéricas se encuentran las
socioculturales donde se ubica la interculturalidad, que se define como reconocer,
interactuar y comunicarse con personas y grupos con identidades culturales especificas,
con base en el respeto mutuo y la inclusion, mediante el didlogo y la convivencia horizontal,
la cooperacion, la solidaridad, la valoracién y el enriquecimiento de todas las expresiones
culturales. Al estar incorporado en el MU (2022) se considera parte fundamental de la
formacion de estudiantes.

Realizaciones. En este sentido, la incorporacién de la interculturalidad en el MU (2022)
permite generar procesos de formacion cada vez mas integrales a medida que se avanza
en la implementacion, sin embargo, aun es necesario medir la integracion de estos temas
en los egresados. Es importante sefalar que aun se deben generar mecanismos de ingreso
a los tres niveles educativos que consideren el tema de interculturalidad y que hasta ahora
no se ha abordado con el tema de inclusion o de género.

Por otra parte, se fomenta la formacion integral del estudiantado mediante la promocion,
difusién e intercambio de talleres y actividades culturales, ademas de coordinar e
implementar actividades artistico-formativas que ayudan al desarrollo de la creatividad
integral de las personas. En ese contexto, destaca la importancia de la extension como
funcion sustantiva de la universidad, impulsando la cultura, el fomento de los derechos
humanos y el resguardo del patrimonio cultural para tener un impacto en la paz, el bienestar
y la transformacioén de la sociedad. Es importante senalar que la UAEM oferta alrededor de
45 talleres cada semestre en las areas de musica, danza, teatro, literatura y artes plasticas,
imagen y proyeccion de voz, poesia, fotografia, dibujo a lapiz, guitarra, canto, entre otros.
Vale la pena mencionar que en estos talleres el tema de interculturalidad se sehala muy
poco y no de manera directa, usualmente se hace presente a través de algunos contenidos
que retoman la identidad indigena, tlahuica de la region y rasgos prehispanicos.

La UAEM procura la preservacion de algunos elementos de la cultura nahuatl como idioma
predominante en el estado de Morelos. Se habla en los municipios de Hueyapan, Xoxocotla,
Coatetelco, Alpuyeca, Xochitepec, Tetelcingo, Cuautla y Tepoztlan. A través del CELE, el
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nahuatl es una lengua que se ofrece al estudiantado como el inglés o el francés. En el CELE
se cuenta con grupos cada semestre que aprenden nahuatl con profesores nativos de la
lengua para diferentes niveles de comprension. También se llevan a cabo festivales de
lenguas donde se presentan muestras de danzas y de rituales, asi como y recorridos
etnobotanicos en jardines y a campo abierto.

En el ano 2022, la UAEM participé en el Amate Festival, un proyecto de colaboracién con el
Fondo Nacional para la Cultura y las Artes (FONCA). Este evento es una plataforma que
propone nuevas formas de vivir la cultura, de pensar el entretenimiento, abrazando
iniciativas que promuevan la toma de conciencia sobre el entorno. Amate Festival brindo la
oportunidad de reencontrar, de dialogar y de celebrar la diversidad. Se llevaron a cabo tres
programas de actividades donde conviven la programacion musical, recorridos naturalistas,
expediciones junto con especialistas en los ecosistemas de Morelos, conferencias,
conversatorios, presentaciones editoriales, cineclubs y talleres con la participacién de
investigadores de la UAEM y la UNAM.

En materia de gestion, la elaboracion y actualizacion de los manuales de perfil de puesto
contribuye a la dimension de interculturalidad dado que en el documento se han establecido
rubros genéricos que permitan la flexibilidad y el ingreso a cualquier persona que pueda
cumplir con las funciones, demostrando las competencias y capacidades para realizar lo
establecido en los manuales de funciones y responsabilidades. Sin embargo, aun no se
cuenta con datos especificos sobre el personal docente y administrativo que habla una
lengua indigena o que proviene de comunidades originarias, por ejemplo. Si bien los perfiles
son abiertos, aun no se cuenta con informacién sobre las posibilidades de exclusion en el
proceso de contratacion, ingreso o promocion del personal.

Logros e impactos. La UAEM ha logrado promover la cultura, fomentar los derechos
humanos y salvaguardar el patrimonio cultural con el propdsito de incidir positivamente en
la paz, el bienestar y la transformacién de la sociedad. Se desarrollan talleres culturales y
eventos que retoman algun aspecto de interculturalidad, la puesta en marcha de la
Biblioteca/Galeria Miguel Salinas es importante, ya que se ha convertido en un espacio
estratégico de arte, cultura y desarrollo social. En los manuales de puestos y funciones se
ha cuidado de tener un acceso igualitario a la planta docente y administrativa, sin embargo,
aun no se ha medido si esto se ha implementado en el mismo sentido.

En el marco institucional, el SEAES ha permitido generar una reflexién al interior de la
universidad sobre la necesidad de articular esfuerzos por visibilizar la diversidad de la
comunidad universitaria y continuar desarrollando actividades que permitan fortalecer la
identidad regional generando un dialogo de saberes y acercamiento a la comunidad.

Reflexiones, conclusiones y metas de mejora del ambito institucional.

En resumen, la UAEM se destaca como una institucién socialmente responsable con fuertes
lazos en la sociedad morelense. Se enfoca en fortalecer procesos de gestion vy
administracion, buscando beneficios para la comunidad universitaria y colaboraciones a
nivel regional, nacional e internacional. Es una tarea pendiente consolidar la vinculacion con
la sociedad, asi como la expansion de los servicios universitarios como objetivos clave para
contribuir a la formacion profesional de estudiantes para y medir su impacto transformador
a nivel comunitario.
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Ademas, la universidad aspira a crear una cultura inclusiva que celebre la diversidad y
garantice los derechos de todas las personas, especialmente en la prevencién de la
violencia de género y la discriminacion. Identificar y abordar las necesidades de los
estudiantes, promoviendo la igualdad de oportunidades, es esencial para eliminar las
barreras hacia la inclusion, por lo tanto, se propone trabajar en sistemas de informacién que
permitan dar cuenta de la caracterizacion de la comunidad universitaria en términos de
genero, inclusion e interculturalidad.

En el ambito académico, se busca fortalecer la presencia de la universidad en el estado
mediante mejoras en las actividades sustantivas y la realizacion de cursos generadores de
conocimiento. Es necesario contar con un sistema institucional para la trazabilidad e
integracién de los procesos académicos, por ejemplo, el seguimiento de las trayectorias y
de los egresados a la par de los eventos que fomentan la transformacion social. Estas son
consideradas areas de oportunidad. La UAEM aspira a impactar en el sector econémico en
el estado de Morelos, involucrando a PyMES y emprendimientos para impulsar el desarrollo
social. Aunque se promueven activamente estas acciones, se reconoce la necesidad de
mejorar la promocion y difusion interna y externa de las mismas.

Con respecto a la gestién cultural, es importante reconocer que las acciones que se realizan
deben alinearse a los criterios del SEAES, asi mismo se identifican aspectos de mejora que
pueden incorporarse de manera institucional para tener un impacto mayor.

Finalmente, para cumplir con los objetivos del SEAES, se han identificado areas de
oportunidad en los diversos criterios transversales (grafica 19), ya que se observan pocas
acciones a nivel institucional en materia de compromiso y responsabilidad social. Se asume
que, como se ha mencionado en toda la autoevaluacion, esto se realiza principalmente
desde las unidades académicas. Por otro lado, es necesario seguir impulsando acciones de
innovacién social. Ante este analisis, los desafios seran abordados en el préximo PIDE
2023-2029. Este documento que guiara el futuro de la institucion estara alineado al SEAES
y permitira continuar fortaleciendo procesos integrales a través instrumentos de medicion, y
sobre todo incrementando las actividades con impacto institucional en cada uno de los
criterios transversales.
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Grafica 20. Numero de iniciativas, servicios y acciones de acompaniamiento a los y
las estudiantes, de vinculacion, de gestion cultural y de gestion en general que

incorporan los criterios transversales del SEAES
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Fuente: Elaborada por la Direccién General de Planeacioén Institucional de la UAEM, a partir de los

datos de autoevaluacion proporcionados por las unidades académicas.

Tomando como base el analisis de este ambito se presentan las metas de mejora:

I’J’g

Al 2026 se disefara e implementara un procedimiento de apelaciones, quejas,
comentarios y denuncias para acompafar y dar atencion a la comunidad
universitaria y a las partes interesadas pertinentes.

Al 2026 se incorporara al 100% de las unidades académicas al Sistema de Gestion
Ambiental.

A partir de 2024 se evaluara el grado de implementacion de manera anual del
Manual Verde y el Manual Azul.

Al 2026 se implementara una plataforma digital para el seguimiento del servicio
social y practicas profesionales de todas las unidades académicas.

A partir de 2024 se implementaran dos cursos anuales en materia de género,
inclusién e interculturalidad dirigidos a la planta docente y administrativa para
fortalecer la cultura de la equidad, construccién de paz y derechos humanos.

A partir de 2024 se establecera un sistema de recopilaciéon de informaciéon con
alcance a toda la comunidad universitaria en materia de inclusién, diversidad y
género.

Al 2026 se realizaran cinco conferencias sobre la eliminacién de la violencia y
derechos humanos.

Al 2025 la UAEM implementara cinco cursos anualmente al personal docente y
administrativo en temas preventivos de acoso.

Al 2026 se incrementaran a 52 los procesos administrativos certificados para
fortalecer la calidad de la gestion.
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e Anpartir del 2025 se realizara anualmente una feria de difusién y divulgacion cientifica
con alcance estatal vinculando a la comunidad universitaria de los tres niveles
educativos.

e A partir del 2025 se producira y/o implementara al menos un recurso anual en linea
dirigido a la comunidad universitaria alineado a los criterios transversales.

e Apartir de 2024 se impulsaran anualmente 10 proyectos de estudiantes a través de
la incubadora de empresas universitarias.

e A partir del 2024 se evaluara el impacto de la vinculacion universitaria a través de
convenios, servicio social y practicas profesionales.

e Al 2026 se realizaran anualmente al menos tres actividades transversales que
involucren la interculturalidad dirigida a los tres niveles educativos.

e Al 2026 se desarrollaran al menos dos festivales culturales que celebren la identidad
regional con la participaciéon de distintas comunidades en cada campus de la UAEM.

Para estas metas de mejora, se desarrollaron indicadores institucionales (Ver anexo 1.
UAEM) dando cumplimiento al anexo técnico de la convocatoria del SEAES lo que permitira
a la institucién medir los avances de la mejora continua.
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UAEM (Reporte del ejercicio de evaluacion y los avances en la mejora continua)
Anexo 1 UAEM (Indicadores institucionales)
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